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PPEIDY CATEWCON A LA S0 LD

META VARIAQON
ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
(2) =1} (2/1} X 100

[d:. DEFINICION DEL INDICADOR
nd.

nmu-rmumu-wmmm teanzad ddlL! o fit a meta del 32 por
ciento, representa un cumplimiento de ba meta del 653 por dento, coiotando o InSicador semiforo e color ROJO, S bubso variaciéa
Porcentaje de pacientes referidos por o mwh:;“mmm o e b B
instituciones publicas de salud a fos que %
= se les aperfura expediente clinlco
MEACADOR Institucional e 2 -108 €53 Las variaciones se derivan de la recorversidn del INC a Centro hosgitalario COVID-19, detido a que desde medizdos del mes de merza
" se suspendd la atencidn presencial en las dreas de Consu'ta Externa, por e durante el segundo trimestre no se tuferon padentes
FORMULA: VARIABLET J VARIABLEZ X referidos a los cuales se fes aperturara eapedisnte cinico.

00
Sn embarga, la apertura de expedientes generada comresponde 2 las pacientes que ingresaron a través del sendcio da wrgendas, y e
va'orreportado en la varjable 1, al resuitado alcaniado al primer trimestre del afio en cursa.

1

i Nimero de pacientes que han sido No se dentifican riesgos para la poblacidn que acude al INC, debido a que adn cuardo fue suspendida la 2tencifn en & drea de

referidos por instituciones pdblicas de Consuha Externa, se continda propordonando el servicio médico en el drea de Urgerdas, para la pobladidn que asi ko requizra.

witAE isalud alos cuales se les aperiura e 305 -465.0 336
pedignte clinico i ional en el For otra parte, para los padentes de dtas programades [sbsecuentes), e persoral de ln Consuhta Exterra implementd el
periodo de evaluacidn seguimimiento a pacientes v telsfdnica, a efecto de conocer su estado actuzl de salud, estsbledendo indaadores pirs su
seguimiento.
L) P AN DGRAR LA K AARLEALM) RH AB L) LT AR P ENTO D

Tolal de pacientes a fos cuales se les
i e ;z"::;:::l‘g:d“"“ clnico en el periodo $a08 1442 BE40 s Se presentd a la Junta de Goblamo I3 propuesta de reprogramacidn d2 bis varisbles y meta del indicader, a efecto de ajustar las
) ¥ - x mismas, de acuerdo con la stuacidn actua); sin embargo, es importante destacar que b reprogramacién de meta es estimada ya que
depende del compontamiento de la Pandemia por SARS CoV-2 [COVID-19)y de la reinstalacién operativa del INC 3 Hosp'tal No Covid.

: META VARIAGION
ge DEFINICION DEL: INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA 5 EXPLICACION DE VARIACIONES
Ind. (it} 2) 2):(1) [2/1) X 100

umnmanﬂm« fstrd unsw*- e ¥ 12 meta programada del 50 poe.

dimianto de la meta del 97.3 por o d 18
Wﬁ !SMDBMYVMMNWVMNOMGHM mdmmm b nﬁldénmnrhﬁu.
; je de eg hospitatarios por
mejoria y curacidn
POCADA 90.0 2816 24 973 Las variadones obtenidas son el resutado da 1a reconversidn del INC en Centro Hospita'ario COVID-19, debido a ef'o fue Fmitada el
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X rdmere de ingresos bospitatarios de pacientes cardidpatas, bo ouzl comenzé a disminulr desde o pasado mes de manzo, ten'endo un

impacto representativo durante e segundo trimestre, ko que a su vez generd un efecto en la disminucén de los egresos.

Se destinaron 43 camas para fa atencidn de pacientes COVID-19, oiyz estendca es mis pro'orgads que la de un paciente ardidpata, sin
embargo en ambos casos se han obterido resultados favorables de egresos por meforia,

FE5GOS PARA LA POBLACHON QUE ATHNDE EL PROGAAMA O LA IS TITUCION ASC-UADOS A LA VARIACION 2/ 4/,

- de 2 por Se identifica coma riesgo potencial que se ha suspendido la atercdn a padentes cardidpatas conforme a o programada, ko cual ha
VARARE mejoriay eum:kﬁn L 2,567 1,604 9530 625 impactzdo en su cond'dén da salud y o objetho primordial de la atencidn médica del INC. En una premisa de seguridad, se Fmitd e

rdmero de ingresos hospitalarios, a efecto de minimizar fos riesgos de contagios cruzades y se ontinda proporcionardo el senvicia
médico parala poblacién que asfla requiera a través del Senicio da Urgendias.

0 PARA LOGRAR LA R ARIZACH) R BLES O AUD(TAR P 0D

e : S - > i = ety o Sa presentd a I3 Junta de Goblerno la propuesta de reprogramacidn da las varizbles y meta del indicador, a efecto de alustar las
WRARET spitalarios 2852 -l -1,021.0 E42 5 SRS < = v
b 5 Total da egresos M .l‘ . > il 0 mismas, de acuerdo con b3 stuacidn actual; sin embargo, €5 importante destacar que la reprogramacidn de meta es estmada ya que
= s : 2 depende del comportamiento de la Pandemia por SARS CoV-2 (COVD-19) y de 2 relnstalacién operativa del INC a Hosptal No Covid.

sEF 5. AL 10 POR CENTO EN LOS RESUALTADOS DSTENDOS AL PERIOD0 EM LA YARIABLE 1 0 EN LA VARUBLE 2 AL £ AL PESH AMEAS VARABLES, S5 DERERA BCORPORIA EN EL APARTADO DE EXFLICACIONES ALAS
CAUSAS DE LAS YATACIONES EL ANALISS DE LAS 3 140 5600 DEL i
2 RESGOS PARA LA FOBLACKA GUE ATENCE EL O LA S TITUCON [F2) AL 16% DE LA META -] OF SUS VARIASLES
FLAS A AR POR LA INS TITUCESN PARA REGULARZAR EL CUMPLIZENTO DE LAS METAS LA & AL 1% DE LA META ALCAMZADA, Y A CLLQUIERA DE SUIS VARLASLES,
&LA c TIENE EL ANALZAR BL CLAF EN B PROGARAMA, E3 A GUE LAS EXPL A ALLs RESGOS A LA FOBLAGKEN O LA 5
PARA LOGRAR LA REGUL LA META SEMFRE AL CBE =9 FOA EJEMALO, EN EL CAS0 DEL INDICADOR "EFICACLA EN EL A ‘o, .
ES "A TENCRON AMSULATORA YESENE A A TENCHON ANSULA TORIA GUE. O RESGOS ¥ MECKDAS DE CORRECCION,
INCIS PENSABLE QU EN e £E ANOTEN LAS AETIOAS POR LA ¥
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“ATENCON A LA SALUD*

o "

POCADOY,

satisfacciédn de la calidad de la atencibn
médica ambulaloria reciblda superiora
B0 punlos porcentuales

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X

con percep
de

100

B2.7

MATRZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (WA)

EVALUACION DE CUVPLIVMIENTO DE METAS PERIODO ERERD - JUNIO 2020

- VARIARGIONT

ABSOLUTA
(2}-{1}

%
(2/1) X 100

913

EXPLICACION DE \leﬁCIONES

DEBIDO AL 1/ 4/,

nmumﬂm&m&hndﬂdmwﬁﬂ:wdmu cHin roa la meta pr
ciento, representa un cumplimiento de 2 meta del 97.3 por dento, da ol Indicador
INDICADOR E5 VERDE, HAY VARIACKIN EN VARIABLES. NO hubs variacién e el Indicador y 1 hubs varfaciin en varlabies.

dal 50.1 por

Se presentaron 2'gunas variaciones en b5 variables, derivado de la reconversidn del INC en Centro Hosp'talario COVID-19, &n embargo
se establecieron medidas para garantizar la seguridad da fos padentss y del personal que lebora en @ lnstituto, Lna da bas estrategas
Implementzdas por fos sendcios que otorgan b atencidn ambulatoria, fue fortz’ecer b atendidn de especiafdad médica a distantia a
travis de consu'tas via telefdnica, asf como, b realitacidn de encuestss da satisfacdidn, lo cual ha permitido dar contiruidad en la
medicidn de la calidad de la atencidn recbida.

l.'urr.ew de usuarios en atencién

WATARED

que 1 una
calificacién de percepcitn 154
de satisfaccidn de [a calidad de la

alencién recibida superior a 80 punlos
porcentuales

143

-11.0

929

FE5G03 PARA LA POBLACKON 1UE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCIGH ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/

Na se identifican rissgos, debido a que las encuestas se Fevan a abo; sin ebargo, una vel goe se efectie la apertura de las dreas de
Corsuhta Externa en los meses subsecuentes, se espera que o proceso s regularice,

WATARED

Total de usuarios en atenclén
ambulaloria encuestados x 100 i

163

40

553

Dar continuidad alas acdones implementadas y acatar las instruccionss que emitan las autoridzdes de fa Secretaria de Saud.

VARIACION
INICION DEL INDICADOR ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
{2): (1) {2/1} X 100
DEBIDOA: 1/ 4]
ﬂmawwm 160 reghstré un 0el 838 por cento en comparacén con b méta programsda del 8 por
limiento 6 1a meta del 102.2 por clento, colotanda e Indicador e un AUNQUE EL
P je da | de rehabllitacié mo\musmu.mvvmﬁumvmmmmmmumuynmmmﬁnm
pbialy’ i toal
total realizado
cADoR X . ¥ 10232
5 el L] L Las varizdones se derivan de la reconvessidn del INC 2 Centro hosptatario COVID-19, debido 2 gue a mediados del mes de marzo se
FORMULA: VARIABLE! / VARIABLE2 X suspendit la atencidn presencial en las dreas de Consulta Externa, por fo cual e drea de Rehabitacidn Cardizea en la cusl se rezlizen
las sesiones de Ergometria y Kinesioterapia sa encuentra cerrada y las sesiones serdn reanudadas de acuerdo con las infeadones que
emita la Secretaria de Salud, por flo, los valores presentados en las varables 1 y 2, corresporden a los resutados akcanrados al primer
trimestre del afio en curso,
4
i i [ 1, 0 (] D O D 1 OCLADD AL
EAILEY himero de sesfones de rehabilitackin 1083 29180 509 Ko se entifican riesgos para la poblacién, debido a que la peorided es la sa'ud da 13 pobladdn que so'cita la atendén médica
' especializadas realizadas 6.067 * b arhutatora, asl coma da kos trabajzdores del Instituto, &in embargs, una vez que se efectus la 2pertura de l2s dress da Consuta
Externa en bos meses subsecuentes, se espera que las sesiones sevayan regulanizanda.
. L} Lk L) t 0 0 0 D
WAEARED Total de sesiones de rehabilitacién 2,397 3,685 27110 438 Sa presentd a la junta de Goblerno la propuesta de reprogramacidna de bis varizbles y meta del indeador, a efecto de ajustar las
realizadas x 100 o % pHE mismas, de acuerda con la situzcidn actuzl; sin embargo, es importante destacar que 13 reprogramadién de meta es estimada ya que
el comp ienta da la Pandemia por SARS CoV-2 [COVID-19) y da la reinsta’acidn operativa del INC a Hospital No Covid.
A OR AL 1A F AL PERIODO 50 EMLAVASWSLE 1 DEN LA ALDS VALCH AL PERK AMEAS VARUASLES, SE DEBERA A e
CALSAS DE LAS ANLLISS DE LAS NO S50 DEL % g = ; :
11 FiE 5008 PARA LA POSLAC KA GUE ATENOE EL O LA MITITL i SUPERICAR AL 1% D LA META QUERA % YARASLES
ESPECIICAI A -umummmrmwaw A3 METAS CUANDO BE ¢ 54 SUPERSOR AL |0% DE LA META AL 4 sl coug| ° oEss
--mumwu'ﬂ-n E BNMWWOM 3 AS EN EL AF VARUGONES, RESGOS A LA FOSLAGON 0 LA
NIHM!WPWMMW“HHMMn . 0 - 0, EN EL CASO DEL ENE OF 3 OO a X I\ ]
S “ATENCRN ANSULA peBsRN RESCOS Y ; !
__:“94 Lo l.:l.usrn(- FOR LA 315!
S
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PP BN SATENWCAON A LA 20U

No. META VARIACON
DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
1) £2)- (1) (2/1) X 100

.nmw-tmm de evaluacid Istrd un alc 'NMWM paraci Ia meta pr da del 21 por

dmmmmpﬁumaumunrwdm coiccando e Indcador er #miforo de col QUE EL
- e d iz INDICADOR ES VERDE, HAY VARIACKIN EN VARLABLES. NO hubo varlacin en ol inScador y S1 buba vartacién en varfables
F jadep = > ;
diagndsticos de alla esp i =
poeazot rellades 10 203 07 867
FORMULA: VARIABLEY | VARIABLE2 X Las varizck sedebenals 760 del INC en Centro Hosptzlario COVID-19, debido a la suspensién de la atercidn presencialen
100 l25 dreas de Consu'ta Externa y por ende da los estudios de lzborztorio y gabinste (eleat dingramas, diogramas, tomagrafias,
3% magnéticas, maedicna nudsar, ete) para padentes d2 las mismas, Onicamente s ru‘ zan en bos casos de urgendas, por
g0, los valores presentados en fasvariables 1y 2, ponden aks Rados 2% dos 21 primer trimestre del 2flo en curso,

PROGRAMA O LABSTITUCION ASOCADOS A LA VARIAGON 3/ 4]

Humera de procedimientos diagndsticos
WEAAEY jos reali 5,835 2,337 -3,4530 0.6 Ko se entifican riesgos, debido a que los senvicios se proporconan pira pacientes bospitatrados v en caso de emergenda pane
de ala especialidad pora Instilucié aqwella poblacidn que lo requiera, a través del Senddo de Urgendiss.

00 ARA LOGRAR LA REGULARIZACKS RIFICABLES O AUD P D

vzane; |Totalde procedimientos diagnésticos 28,028 1,773 16,2550 20 Sa presentd a b2 Junta da Gobiemo |3 propuesta de reprogramacdn da las varizbes y meta del indicador, 2 efecto da 2justar lzs
ambulalorios realizados mismas, de acuerda con B situacidn actual; sin embargo, es importants destzcar la reprogramacidn da meta es estmada ya que
[dependa del comportamienta de la Pandemia pot SARS Cov-2 (COVD-19) y de la reinstalacidn aperativa del INC a Hosp'tal Ko Covid.

X 62
el ABtOlUTA T e ey EXPLICACION DE VARIACIONES
(2) - {1) {271} X 100

DEFINICION DEL INDICADOR

DEBIDOA: 1/Af

umumumummﬂmwumwm i Ta pr el 100 por

d hm&liwwmmlmdum dforo da color QUE EL
Porcentaje de procedimientos mcama ES VERDE, HAY V. WONEN fn en o Indcador y 51 bubo varaddn en varisbies.
terapéuticos ambulatorios de afta
espacialidad realizados 100.0 1000 0.0 1000

FORMULA: VARIABLE | VARIABLE2Z X Las variaciones que se chservan en bas variables son e resultado de la reconversidn del INC en Centro Hospitatario COVID-19, asi coma
de las daciores de ida | ipnales dictadas por b Orga~lzacidn Wundial de fa Salud [OMS) y de las medidas
adeptadas por las autoridedes institucionz’es, en las cuales se defn1d que los proced'mientos electhves fueran & feridos hasta ruem
Zviso y s&'0 se atendieran aquelios csos da urgenda. Ademds, se b informado que este tpo de proted mentos se regulerizardn una
ver qua se considere sea seguro para los pacientes y el personal del drea.

[} 0 O 3N 0 0 0 O &5 g DCIADO 0

hamuro de pro:ed’lmlentos teripéutl:o:
WAZAAEY rios 14 E2] -40.0 459

de ala especialidad porlainstitucién

Ko se identifican rigsgos, debido a qua bos senvicios son proporcionzdos para 2quelia poblaodn que fo requiera en caso de emergencia,

Total de procedimientos terapéulicos Se presentd a la Junta de Gob'emo la propuesta de reprogramacidn cz las varizbles v meta del indicador, 2 efecto de ajustar las

HEEET | i mbulatorios realizados x 100 N H Ao 433 misrhas, de acuerdo con b stuacidn actual; s embargo, es importante destacr que 13 reprogramacidn de meta e estmada ya gue
depende del comportamiento de la Pandemia por SARS CoV-2 [COVID-19) y de la reinstz!zcidn operativa del INC 3 Hospitzl No Covid.
oo L7 EROR AL i e ELE § 0 EN LAVARABLE 2 ALOS VALORES ! AL PERIO0O EM AMEAS VARABLES, SE DESERA NOOR: o : TG
CALSAS DELASY ; ANLLISS D LAS ) 5 Wa 50 ety SRR st 3 e \ . H :
amrmumﬁmn OLA ; s =

: Al.lnulu\-'ﬁ L _-'. =

WA BVALUA O DE Fepy ¥ sy R TTves ESTABLECOOS EN EL PRC ”.;.;....... 3 oo 3 , "‘ . i A LA RESCOS A LA POBLACEN O LA oo
TUCHIN ¥ MEODAS PARA mumuumgmummumm EL FROGRAMA FOR EEMFLO, (CASO DEL INDRCADCR "EFICACIA B’ ASCCILLD fra degand

:‘l"ﬂ)’“ﬂ:&wl‘;ﬂll LAA memuwvumusnmmrmsxom T, E

ES WOUSFENLAELE QUE EN TODOS unm|n. :

A AR POR LA TVST ;u.-muncl.-
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O e Sdpdi et -
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PP EIDY “ATENCON A LA 2ALLOE

1 VARIAGION
DEFINICION DEL INDICADOR ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
{2):{1) {2/1) X 100
DEBIDOA: 174/
¢ umamumummmmmumwmm P & I el $6.8 por
cinito, I -2 hmé&!lwm r ] de color ROJO, S1 huba vardackin en el
Eficacla en ll'qiorga ml:nto d: consulta Indicador y §1 hubo vadacién en vadables. ;
P i
+ , urgencias o admisio
HOCADOR continua) S5.8 454 474 51.0
FORMULA: VARIABLE{ | VARIABLE2 X Las varizciones se derivan da la reconversidn del INC a Centro haspitzlario COVID-19, debido a que desde medizdos del mes de mario
100 se suspendio la atencidn presencial en las dreas de Consu'ta Externa, por €0 durante & segundo trimestre ro se clorgaron
preconsultas, ni consultas de primera ver, dnicamente se dio seguimiento 3 padentes subssquentes via telefdeloa y consultas gz
urgencias, senicio que se mantiene activo de forma permanenta.
7
_ 5 : RIESGOS PARA LA POBLACIGN QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA IRSTTUGION ASOCIADOS A LA VARIAGION 2
No se Mentifican riesgos para la poblacidn que acude al ING, debido a que 20a cuzndo Fie suspendida b ztenddn en & drea f.‘e
mmr:.:omumuhr: realizaday Consuha Externa, sa continda propordonzndo el senvicio médico en el drea da Urgendas, parala poblacddn que asf larequiera,
wweangs [{Preconsulta, prime Mgk 61,681 31,450 20,2340 510
w“, R For otra parte, para bos pacientes de dtas programadas [subsecuertes), o personzl de la consuta esterna ha Implsmentzdo coma
- - medida, e comunicarse via telzfdnica con bos pacientes, a efecto da conocer su estado actuzl de sa'ud, establedendo indicaciones para
su seguimiento.
: 0 PARA LOGRAR LA R ARIZACH) RIfICAR DITAB p 0 D
Nomero da consultas programadas
N—— {preconsulta, primem vez, 00 100.0 Se presentd a la Junta da Goblemo la propuesta de reprogreamaciina da las varizbles y meta del indeador, 2 efecto de 2justar las
) hse las o admisid ’ rmismas, de acuerdo con la stuzcida actuzl; ¢n embargo, es importante destacar que la reprogr i4n da meta es estimada ya que
continua) depende del compontamiento da la Pandemia por SARS CoV-2 [COVID-19) y e [ refnstaleacdn operativa del INC a Hosptal No Conid,
i 0
- ) ) ) ) AUOR D D0 0 P 2 D D AR O
d 00
i OE 8100
B, je de fios con A 5 BM:IWMM«MWM '._ & ddet“"‘ parachd s mata programada del B3.6 por
F ka] an percep dento, repres enta un cumplimlento de la meta del 101.3 por dento, colo . e de color VERDE:SE LOGRO LA META,
WO huba variacidn en o indicador ¥ NO bubo vardadida en varfables. : z
satisfaccidn de [a calidad de la alencién
médica hospitalaria recibida superiora
CADCA X .8 12 1013
b B0 puntos porcentuales L 29
FORMULA: VARIABLET / VARIABLEZ X El resuktado 2'canzado en ambas varizb'es y meta da cumpTmiento con respecto a la programacidn inidal, deb’do a que se l'evarcn a
czbo las encuestas va telefdnica a los padentes cardibpatas, paciertes de stencida por COVID-19 o famiTares da los mismos, que
BEME42r0N POr MEjoria.
LE . BiESGOS PARA LA POBLAGION OUE ATIENDE
ki 2 rios en 2
3 hospitalaria que manifestaron una
i calificaclén de percepeldn de
WITARET 155 157 0 1013
3aUsfaccion ds la calldad de la atencién CONSECUENCIAS INSTITUCONALES O DARO A LA FOILACKON [MAXIMO 5 RENGLONES)
recibida superior a B0 puntos
porcentuales
1 0 i IZACH) [} L DD
Tolal de usuarios en atencién
w232 lhospilalaria encuestados 173 173 00 100.0 e RENGTONEE
umummmmmumku. X LOS RESLLTADCS AL 5000 EN LA VARIABLE 1 0 EN LA VARMELE t 10 ALOS YALORES AL PERX . 3, 5E CEBERA BN EL ALAS
CALSAS DF LAS VARACIONES EL AMILIS:S DE LAS VARLSLES mmmmnam * ; : F o ; Bl
2 RESGOS PARA LA POBLACKN GUE ATENOE EL P OLABSTITLESD A 4 AL 147% DS LA META : DS CLM GUERA OF SUS ; :
e ADESARROLLAR POR LA BSTIT rmwsi. : AS METAS COMEP? CLANDO $£ PRRESENTE UNA VARIAC ......umuumnm. AMAD, &3] A CUALQUERA DE 3113 VARABLES
LA BVAL TENE B FROFOLTO OE mu_ = y ENEL ES AS{QUE LAS A 0. O T ﬂa»mmummamvmmmaum
mnwrmupmlmnummuuuumwwmw [ FOR EJEWPLO, EN EL CAS0 DL "EFICACA EN B mm;mmom Bgko dl P
E3 AMSLELA TORIA GUE REICOS Y MEDIOAS DE CORRECCHON. g
ES qn.ll:n u'mnn:uu: MEDDAS E % : 2 isis
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PP EIRY SATENCHN A LA aLLD”

T VARIAGION

DEFINICION DEL INDICADOR ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
i1} 2} 2)- (1) {2/1) X 100

DEBIDOA: "1/ 4/

ummumumummwmamunawm 140 con fa meta 42.del 849 por
P taje de diant i, dento, representa un m*hmwm;«mmdmdummumﬂwﬂmmﬂm
P i exp varlacién en el indicador y §1 b
revisados aprobados conforma a la NOM yAbb
e 55A004 e 03 45 M6

FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2 X
Les variaciones son resultado da la reconversidn del INC a Centro Hosp'ta®arka COVID-19, debido a que los midices que particpan enla

revisidn de bos expedientes dinfcos, fueron cnafizados para la atencién de padentes Covid, fo oual ha derfvado &n un menor ndmero,
de mxpedientes revisados con respecto a lo programado, asimisma la evzluzcidn que s I'eva 2 cabo, es ada ver mids oitica y chjptha
conforme a los criterios gue establece la NOM $SA D04,

iE3G0s PARA [A POBLACION OUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA RS TITUCKON ASOTIADOS A LA VARINGON 2/ A/ 1

o de expedi fin
VATAAEY revisadoes que cumplen con los criterios 118 102 -16.0 E5.4

Ko se identifican rizsgos para b poblacién, debido a que la revisda de kos epedientes dinfcos se hace en estricto 2p2go a bos oriterios
de la KOM S5A 004

dala KOM 554 004,

ACGIONES PARA [OGRAR LA REGULARIZACION [VERIFICABLES. O AUDITABLES) EN EL CUMPUMIENTO DE METAS 3747,
Tolal de expedientes revisados porel
wrise: [Comité del expediente clinico 133 bt -12.0 914

Se da seguimiznto al proceso da revisidn de eapedientes din'cos, 24 como el fortalecimierto de documentar & uso de gulss de prictica
institucional

cinica, con las debidas medidas da seguridad para el persoral méSco que lleva cabo esta actividad,

VARIACION
DEFINICION DEL INDICADOR : : ABSOLUTA 2 EXPLICACION DE VARIACIONES
2)- 1) [2/1) X 100
DESIDO AL 1/ 4]
ﬂhﬂudwalmﬁdpeﬁodode :  regletes un alcantada dal 0 por dento en comparacibn con 1 mets programada del 0 por ciento,
va [ +ddnwdmuluwodhiudwmmmrmam 1O b vaacitn en el Infcador y
Porcentaje de auditorfas clinicas NO huba varlacida en varisbles.
realizadas
00 00 0.0 00
FORMULA: VARIABLE | VARIABLEZ X
100
VARIACIONES DEDIDO A [MAXIMO 5 RENGLONES):
o FIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE ELFROGRAMA O LAINSTITUCHON ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4,
wsaasr [N de auditorfas clin lizad, 0 0 0.0 00
CONSSCUENCIAS INSTITUCOHALES © DASO A LA FOILACON (MU0 M0 5 RENGLONES)
L) D {f ) 0 D L D
Namero de auditorias clinfcas
VASAAED - 0.0 0.0
programadas x 100 [MAEMO S RENGLONES)
1 CLANDO BE FRESENTE UNA VASSMCHH SUPESION O PFERCAR AL 14 ) EN 108 RESLLTADOS AL PERIODO EN AMEAS VARASLES BrCORPOR [ 00 D€ EXFL ALLS
CAUSAS DE LAS VARACIONES EL ANALISSS DE LAS VASLEL =T = : AP
PARA LA POBUAC K GLE ATENDE EL P MAG LA Ve
v, ! ADE AR POR LA A ¥ s Ty
wiA oy s 1iEe 21 Proe AWARE
rmpmmumuum;mumumu T8
5 *ATENCON AVBULA TORUA ESPECIALIZADA OTORGADA® ¥ £8 EN EL 7] > :
ES PXSPENSASLE GUE BN TOOOS LOS CASDS QUE CORREAPONDA $E ANOTEN LAS Hsed
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EXPLICACION DE VARIACIONES

DEBIDOA: 1/4/

ﬂMadﬂqumﬂmﬂnmaﬂwﬂmwm del £0 por
diento, representa un cumplimliento de la lluuddm;mdm mdmﬁrmm semniforo de color RONO. $ hubo vardadda en
elindicador y Sl huba varadida uwl!huﬁ.

La varizeidn se debe a la reconversidn del INC en Centro Hospitaedio COWID-19, debido a b Imitzddn en e nimero de ingresos
haspitalarios de padentes cardidpatas a in de evitar 12 esposicidn dz los mismes, por ko que © percentajz da orupacida hospitataria
disminuyd con respecto a bo programado, 2l igual que bos indicadores . se vinou'an con f2 atencién hosplataria.

El INC desting £3 camas para la atencidn de pacizntes COVID-19, presentanda la siguiente ocupacidn hosprtalaria: abil con 673, mayo
con 82% y junio con 55%.

(5 PAR POBLACKON QUE A D PRO

Sa identifica coma riesgo potencial que se ha suspendido la atencdn a padentes cardidpatas conforme a bo programada, o cuzl ha
impactado en su condiddn da s2lud v e objstho primordial de I3 atereidn midica del INC. En Lna premisa de seguridad, se Fmitd el
rimero de Ingresos hospitatarios, a efecto de minimizar bos riesgos de contagios ouzados. Se ha dado prioridad a I3 contingencia
sznitaria del COVID-19, considerando en todo momento las medidas dz seguridad recesarias

DEFINICION DEL INDICADOR 2
P Je de ocupacién hosy
RPN | FORMULA: VARIABLET / VARIABLEZ X 80 A8z 2 83
A1
K de dias paci durante el
wEAREL |perfodo 31,013 18,676 -12,337.0 €0.2
WEARED (Nomero de dias cama durante el perfodo 38,765 38,765 0.0 100.0

S2 presentd a la Junta de Goblerno 13 propuesta de reprogramacidn de Las varizbles y meta del indfcador, a efecto da justar las
rrismas, de acverdo con b situacidn actual; sin embargo, es importatie destacar que la reprogs Mo de meta e da ya que
dependa del comportamiento dala Pandemia por SARS CoV-2 (COVID-19) y de fa re‘nstalaoén operativa del INC 3 Hospital No Cowid.

DEFINICION DEL INDICADOR

META

EXPLICACION DE VARIACIONES

ES "ATENCON AMSLLA
ES INDSFENEASLE

ue‘m-u

FOR LA

f2)-11} (2/1) X 100
Irchcador al ina] el periodo de evaluscid registss o de 101 con la meta programada da 10, representa un
d&h M—H‘Wlw Indica fera de ool ¥QUE EL INDICADOR ES VERDE, HAY
vmudnm\rumus MMMmdhﬁwrﬂhhMmm
Promedio de dlas eslancia
BOCADCA 10.0 10.1 01 1010
FORMULA: VARIABLES { VARIABLE2 La variacidn se debe a la reconversidn del INC en Centro Hospitalario COVIO-19 (12 da 2bril), debido a la Fmitacidn en el ndmera de
ingresos hospitalinios de padentes cardidpatas y con elo en b ooupaddn hospitatany; el efecto de estas variables serefela en b
dsmirudén del nimero de dizs estanda a'cantado con respecto a lo programado.
Con relacidn a las 48 camas reconvertidas para b atencidn de fos padentes COVID-19, fos dfas estanda fusron de: abril con 117, mayo
- con 793 y jurlo con B57.
12
Ri 05 PARA POSLACK ) D PROGRA A D U OCLADO AR L
Ni dedia iencd Se Wentifica como riesgo potendal que se ha suspendido la atencidn a padentes carddpatas conforme a lo programads, bo cual ha
WARAE Y Umero ce dias estancia 28,520 18,491 -10,029.0 (=¥} impactado en su cond ddn de salud y o objethvo primordial de 1a atencidn médica del INC. En wna premisa de seguridad, se Imits e
rimero de ingresos hospitatarios, a efecto de minimizar los riesgos de contagios aurados. 52 ha dado prioridad a fa contingentia
sanitaria del COVID-19, en toda las medidas da seguridad recesarias.
CIONEE PARA LOCAAR LA B RITACH RIFICABLES O A B PLINGENTO D
Total da egresos hospitalarios Sa presentd a la lunta de Goblerno la propuesta de reprogramacidn de s varizbles y meta del indicador, a efecto d2 ajustar las
VARARED care - %
: % 2852 gl 10210 s mismas, de acuerdo con b situacida actuzl; sin embargo, es importanta destzcar que la reprogramacién da meta es estimada ya gue
depende del comportamiento da la Pandemia por SARS CoV-2 (COVID-19) y da [a reinstatacidn operativa del INC a Hospital Ko Covid.
B ALY 08 RESUL AL PER LAVARASLE 1 0 EN LAVARUABLE 2 RES? AL AzAs s, A ENEL B ALAS
mgmvm;nuﬂmum W sSLoDEL b Sanipkant T
u PARA LA POSLACEA UE ATENDE EL 4 40 D LA £ROR AL 1% DE LA META o e sus :
ERAhi y Tah m.mﬂ;a_ 1 A3 . Pr uinuumum: cuaLal £s
i THENE EL FRORONTD ETTVCS ENEL £5 A8/ 0UE LAS EXPL oA A LAS maum{u
mmmvmﬁmmmummuuuﬂm AL 03, R EN EL CASO DEL ENEL aoa 1 =
cm'ramnmmuuawmw RESCOS Y - :




0N ORI I BTN MR 3 M

TRCPIRLLL B A1 Eriom ridg WATRZ DE INDCADCRES PARA RESULTADGS [MR) Y INSH ! E
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OB CATEMCOS A LN R

ST e e T TR MITAZE IS Ee L E s o VARAGKON
DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA %
(11} 1) f2}: (1) (1] X100

1 incador ol firal e period de rvabiackin 1egatd in dlcantads el 89,7 por clents £ cormparschin con \ Foets programada del 15 por
chemta, rprestats un cumplniects de b rmeta del 1055 por chents, cofocanda of dficador €1 1m semifors de color AMARLLO. 51 buba
e e o ] Gl e

Proporeidn de consuMas de primera
Vet respecto a preconsuitas
[ IR ) E50 &7 ay 105.5
FORMULA: VARIABLET J VARIABLEZ X
100

Las varlacionss se derfven de b reconvarsida del ING 2 Certra hosptalario COWD-13, debido a 2 3 redados dal mas de mans o
seperdo b stencida prasercial en s dreas de Corsuta Brterra, por e30 durante el sepunda Lrimestes ro s clorgarcn precorsatas, ni
rorsutas de primark ver

Con o eusl, ks valores repirtados en lasvariables 1y 2, a o restados aicanaados #l primer trimastre ded 8% 0 cursa.

0 P oM O o 0 O ASOCIADG 0

L N Se idertfiea coma riego potencial gue se e msperdido b atercida 2 pacientss carfGpats confieme 3 b progrimade, b cusl ba
_I:;';”’:f:::’:r’“"?‘ f A pridea e 1418 531 Ao az Impactadn e s ondiciba de sl y o chjathvo primardal de b stencida méscs del WG Mo cbetarte gue fus sisperdida b giecida

: el en @ does de Cocsuta Externa, s condinda proporticaando of servica médca en o drea da Urgesciag pors b pellacida g a8 b
Teqera

[EIETE]

! [ g en 1888 &9 20090 s Se presectd a b dorta da Goliemo b propossta de reprogramackin da bs varibiss y meta e irndficpder, 3 e%cta da austar bas mismas,
el park 5 e acuerda ron b stustida sotush i embargo, €5 importants destrenr que b ripeogramaciia da mata 65 estimadi vl que deperdts B
eepertiTiecta de fa Pardiemia pod SARS Co'v-2 (COWID-15) y da b redstalacidn cperath died INC & Hasptal N Covid

DEFINICION DEL INDICADOR

EXPLICACION DE VARIACIONES

-3
{1} {2} i2)- {11 {2/1) X 100

E dtcador al Fral del paciod de rzada el 7.7 por derts e compar B et progr 5.5 por
Msum*wwqﬂimﬁ 143 por dents, colocanda o Indicrdor &0 0 sealfors de cofor BOUO, Sl ba virdscéa pa
Tasade infeccidn rosocomial (per mil pHRa b
dias de
weason estancia hospitalaria) 55 12 22 w0 Las varacionas chtenicdas 500 ol resutzda 82 1o fecomversan ded INC 3 Certro Hospita o COVID-19, Sebido 3 qua of Area de Tersga
. Tiersha s encusnlrn situreda con paciertes COVIO-19 en esteds eriteo, que reg eren varios dsposthes vises para g
FORMULA: VARIABLE{  VARIABLEZ X tratamlentn, b g rerementa o fiesga de episcdion ¥ de compiacionss relacoradas eon s Pieceionss 25 dina b atencin de
salod
Detidsala el B4C a Coritra Hosp COWID-13, s ohdiers Ln recor rdmera da dizs Bstercis, ya g b programacida
1 Be 23 varatle s cakohd por b atencida de pacientes cardipatas.
= N 5 5:5°% PAA LA POSUACKA DU ATE WO ELEROGRAMAD LA IS TITUK KON ASOTIADOS ATAVABMION 3/ 2],
Nimero de episodios de infecciones
ML ::’:‘oﬂh‘" registrados en el perioda i foasd A8 LEL Mo se idzrtfiean risspos, 13 Que 6520 54 derba d2 Lna STuaeida de eortingancia a rhel mndal
warsapy |TORldedias estancilaen el paricdo de w529 inas A0g0 P 52 prasentd a b dorta de Golisrro b propuests da reprogramaciin de bas viriabes y mets del ndicadir, 2 efcto de Buster s iy
I reporte & . descwrdo:.miuituacihmitrnehwqahmﬂdwmrq‘hr(p-wlve{ﬂaderr.«l«ﬁhmnmsepemﬂ
‘ CoTpanaTien da 2 Pardemia por SARS CoV-2 [007/0-15) y de b revvsta’seida coeratva dal INC 2 Hosptal Na Cenid.
% T s ok O ER T & A 4 08 TENECH AL £u o cesend B ik {
£alas bl B aniims 3 b 84 AR : i
TR s e e R saa _ : : . |
¥ A RS TR PAR PESAAZAR B cevaceLs e TEAS CLAN - : KL 17 D LA TR ALEARZIC 1 PREGRANAA, A3 C% : . EIET: S
LT ECCT r ? FROSRAKA, ES AN OUE LAS B acx 2 APARTACS [l £ 7 REROS ¥
LOSAL e CAETH EXAPRCASETIO FOA 1L PROGIAMA FOR EEMAL0, EN L Gt DEL A" B2 ORI DO, FROGAARA A TEMCo ot
YESENEL Fed Co 24 Cesemly o ; X :

s
Al

uToazd

E ! /- DRECTOR GENERAL : s i
NOTA: FAVOR DE ENVIAR ESTE FORMATO EN EXCEL Y ESCANEADO AL MOMENTO DE 5U ENTREGA A LA CCINSHAE Y,
RUBRICAR CADA UNA DE LAS HOJAS
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