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META VARIACION

N
HCH DEFINICICN DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADOD ABSOLUTA
\de (1) (2} (2] (1)

o f‘:] i EXPLICACION DE VARIACIONES
21} 0 A0

DEBIDOA: 1/4/

El indicador al final del periodo d registrd un al do del 0 por ¢l con la meta del 29.1 por

je de paci feridos por elenta, 1 da la meta del 0 por 3 et Indicador en un de color ROJO.
instituciones pablicas de salud a los que S1 huba variacidn en el indicador y S hubo variaclén en variables.
se les apartura expediente clinico
INDICADOR institucional 29.1 0.0 -29.1 0.0 VARIACIONES DEDIDO A (MAKIMO 5 RENGLONES):
Las varlaciones se deben a que durante el primer trimestre de 2021, se continwd con la de la atencidn | en el drea de
FORMULA: VARIABLE1 { VARIABLE2 X Consulta Externa, debldo a que el Instituto se mantiens como Hospltal COVID-19y a la pravalencia del en color rofo,
por lo que ne se han recibido a referidos por piblicas, y los elinicos ap den a

100
atendisos en dreas de urgencias y admisldn,

Es Impartante menclonar qua derivado de los resultados alcanzados y de que continia la situacién de emergencla sanitaria por COVID-18, se
evalia la posibilidad do llevar a cabo una reprogramacldn del indicador.

A ; RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LAINSTITUCION ASOCIADOS A LAVARIACION 2//4/.

Ndmero de pacientes que han sido
por instituci o6 CONSECUENCIAS INSTITUCIONALES O DARD A LA FOBLACION Imtutlmus RENGLONES)
ky del servis i It riesgo para la p pata g atiende en el Instituta, asi como para la poblacién on general que
b saludj los cuales se les apertura 418 ° 2180 0.4 requiere la atenchdin médh i i barga, la apertura del serviclo depende del comportamiento de la pandemia por SARS CoV- 1
P clinico en el {COVID-19) y de 1a reinstalacidn a operativa del INC a Hospital Mo Cevid. Cabe sefialar, que a través del Serviclo de Urgencias s continga
periodo de evajuacién servicio médico para la poblacidn que bo requlera.

Total de pacientes a los cuales se les

I ¢ CioNES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES © AUDITABLESY EN EL CUMPLIMIENTG DE METAS 3/4/
apertura expediente clinico en el periodo

wARIELE 2 | de evaluacion 750 576 -174.0 76.8 {MANIMD 5 RENGLONES]
x 100 Se pvaliia Ia posibilidad de kevar & cabo |a reprogramacidn del indicador.

META VARIACION g
DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO. ABSOLUTA EXPLICACION DE VARIACIONES
11 21 (2) = (1) (2/1) X100
DEBIDOA: 1/4/
al final del perfodo d del 85.4 por clent la meta del 87.6 par
mmmulmmm&llm-mw:w i s e af calor JE EL
,. I _ mm!smns,mwmmdn EN VARIABLES,
F je de eg P por NO hub ¥ 5 hubo e
mejoria y curaclén
INDICADOR B7.6 85.4 2.2 975
: VARIACIONES DEDIDO A (MAXIMO 5 RENGLONES):
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X Las variac se deben a las que so tlenen respecto al ndmero de Ingresos hospitalarios ya que el Institute se mantiene como
100 Hospital COVID-19, conlo eual,  efecto de evltar ¥ a vida de los paclentes y el persanal, es restringida fa atencign
faria a los
Es que derivado de los resultad; y de que continda la situacidn de emergencla sanitaria por COVID-19, se
evalda la posibliidad de llevar a cabo una reprogramacidn del Indicadar.
2 RIESGOS PARA LA PORLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LATNSTITUCION ASOCIADOS ALA VARIACION 2/'4/
— L de egresos h ios por 922 68 2530 716 CONSECUENCIAS INSTITUCIONALES O DARD A LA POBLACION [MAXIMO 5 RENGLONES) .
mejoria y curacién €on ks acciones realizadas se minimiia ef riesgo de contagios por I'."‘""" 19 ient bi s estima que con la apleacidn de
la vacuna contra el virus SARS CoV-2, se rogularice el i q qul la de i !
B ACCIONES PARR LOGRAR LA REGULARIZAGION (VERIFICABLES O'AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DEMETAS 3/ 4/
weRuate? | Total de egresos hospitalarios x 100 1,052 783 -268.0 744 [MANIMD 5 RENGLONES)
se evalia la posibilidad de llevar a abo la reprogramacién del indicador.
1/ CUANDO SE PRESENTE UNA VARIAGION SUPERIOR O INFERIOR AL 10 F AL LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE ALOS AL AMBAS VARIABLES, ENEL A
LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISES DE LAS VARIABLES o
@ PARA LA POBLACH: ATIEMDE EL oLA ERIOR AL 10% DE LA META GUIERA DE SUS 65
A LAR POR LA PARA REQULARIZAR EL CUMF L AL 10% DE LA META ALCANZADA ¥ | A CUALGUIERA DE SUS
&/LA EVALUACKON MEDIANTE INDICADORES TIENE CUMPLIMIENTO DE UNO DE LOS ESTABL EW EL PROGRAMA, ES ASJ QUE LAS EXPL LAs AIESGOS A LA POBLACION O LA
nsmmvmsmtmummwmxum AL OB. EL POR EJEMPLO, EX EL CASO DEL [NDICADOR "EFICACIA EN EL TA EL OBJE queims fgica def
P E5 AMBULA TORIA A AMBULATORIA VALORAR LA: RIESGOS ¥

>

%
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META™
ALCANZADO
2}

ABSOLUTA

DEFINICION DEL INDICADOR ha

ORIGINAL
1)

VARIACTON™

(2/1) X 100

EXPLICACION DE VARIACIONES

DEBIDO A: 1/4f

El indicador al final del periodo o luacit & del 91.4 por clento con la meta del 88,6 por
Porcentaje de usuarios con percepcién diento, representa un ﬂf"ﬂm!flhntru?im’. Por glento, el indicader en un semdfora de color LOGRO LA META.
de
satisfaccion de la :a[lﬂad de la atencién
moance | Medica ambulataria 9 86 914 28 1032
80 puntos porcnntunlas ¥ E B = VARIACIONES DEDIDO A {MAXIMO 5 RENGLONES]:
La variaciin que se presenta ponde a un mayar de usuarios unac isfactaria, ya que
FORMULA: VARIABLET / VARIABLEZ X wla telafénica se da alos pach d debido a quaal Servicio de Consulta Extama se mantlone
! suspendlda por la contingencla sanitaria par el virus SARS-COVZ (COVI-19),
Las yacclones impl para el logro de la meta propuesta se derivan de la coadyuvancia entre la Unidad de Calidad y el
Servicio de Consulta Externa.
3
NG mero de usuarios en atencién RIESGOS FARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA'INSTITUCION ASOCIADOS AILAVARIACION 2/ 4/
latoria que if una
warinsipy | Galificacion de percepcidn ' a3 96 10 1032 CONSECUENCIAS INSTITUCIONALES O DAR( A LA POBLACION (MAXIMO 5 RENGLONES)
de satisfacclén de la calidad de la rnrlam\lacndaumanxp«cmm; SARS CoV-2 (COVID-19), no s& ha midica p s lar en el servicho de Consulta
atencién recibida superior a 80 puntos mbargo, se da los pack ds ¥ en casos i
porcentuales
ACCIONES PARA LOGRAR LA REGLFLAHIZ_ACIGN {VERIFICABLES DnLIDTTﬁBLES} EM EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
Total de usuarios en atencién
wismee 2 |@Mbulatoria encuestados x 100 108 105 00 1000 ko snevoones)
El ‘consulta hi lirado de manera al igual que las encuestas de satisfaceidn.

VARIACION

0. DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA
ide {1} (2] {2) - (1]

1/}

Pp) ES EL
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS OUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS

al final de reglstrd un ‘;'"pwdennaﬂ dn con la meta da del &5 por clenta,
fimiento de fa mata del 0 por cli Jecnide ot indichdor i L sam Shor o ROIO.
Porcentaje de sesiones de rehabilitacién 51 hubo variacidn en & ¥ 5! hubo
pecializad lizadas respecto al
total realizado
INDICADOR. 85.0 0.0 -85.0 0.0 'VARIACIONES DEDIDO A [MAXIMO 5 RENGLONES):
FORMULA: VARIABLET { VARIABLEZ X Las variadones se deban a que en el primer trimestre del afio, no se sesiones de Itacié lizada | 1
100 kinesloterapla), ya que eontinda la suspensién de la atenclén presenclal en el Serviclo de Consulta Externa, por ser Hospital COVID-19 y a que el
an color roje.
Es Importante mencionar que derlvads de los resultades alcanzados y de que eontinda la situaclén de emergencla sanitaria por COVID-19, se
evalia la posibilidad de llevar a cabo una reprogramacion del indicadar,
4 E
AIESGOS PARA LA ROBLACION OUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA/ INSTITUCION ASOCIADOS W LAVARIACION 2/ 4/
varinaiey |NO de sesi de rehabilitacié 1,326 0 13260 0.0 :ONs:cusncms msnmclonuiso DARD A LA POBLACIGN [MAXIMD 5 RENGLONES)
especializadas realizadas : % de los p que han sufrid & To cual retrasa su fisica y iento de u
estilo de vida saludabla.
- ACCIONES PARA LOGRAR'LA REGULARIZACION {VERIFICABLES O AUDITABLES] EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/4/
VARBBLE 2 T‘f:;‘!::::":;‘:' derenabitacion 1,560 [ 41,5600 0.0 {MAXIMO 5 RENGLONES]
e % 5o evaliaa | llevar a cabo |;
PRESENTE UNA AL 10 POR LOS RESUL AL AVARIABLE 1 O EN LA ALDS AL AMEAS A DE EXPL A
LAS GAUSAS DE LAS VARIAGIONES EL ANALISIS. OE LAS NO SOLO DEL
o PARA LA POBLACISN QUE ATIENDE EL A SUPERIOR AL 10% DE LA META QLIERA DE SUS ES
b A LAR POR LA REGULARIZAR EL CLMPL LAS AL 10% DE LA META ALCANZADA ¥ i DEsUs ES
/LA EVAL ANALIZAR EL ECIDOS EN EL E5 A5I QUE LAS EXPL DE AL RIESGOS A LA POBLACION O LA
¥ LOGRAR LA REGUL A META SIEMPRE AL ) EN EL CASO DEL ENEL EL OB ’ F
ATORIA YESEN A AMBULATORIA RIESGOS ¥
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DEFINICION DEL INDICADOR

Clave entidadienidad:

Entidadiunidad;
“ATENCION A LA SALLD"

Institute Nacional de Cardiologla Ignacio Chavez

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIDDO ENERO - MARZO 2021

ABSOLUTA
12)-11)

VARIACION

DEBIDO AL 1f8f

El Indlcador al final del perfodo de evaluacién registrd del 13.6 por clanto P con la meta pr del 20 por
derito, de | | 68 por clento, el Enun foro de color ROJO,
o 51 hubo variacit ¥ 51 hubo variacié
F taje de p
diagnésticos de alta especialidad
s realizados 64
VARIACIONES DEDIDO A [MAXIMO 5 RENGLONES]):
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X Las varladones se deben a que durante o parfodo de reporte se realizd un minime de p Imi dl dealta debido
100 & que |la atencldn médica ambulatoria fue can el prop de evitar rlesgos de contaglo para los pacientes y el personal del
Instituto, ya que el Instituto como Centro lario COVID-19.
Es Importante mencionar que derivado do los resultados alcanzados y de que continda la situaclén de emergencia sanitaria por el virus SARS
CoV-2, se evalia la posibliidad de llevar a cabo una reprogramacldn del indicador,
5 =
i RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE ELPROGRATA O LA INSTITUCION ASDEIADOS A'LAVARIACION 2/(4/
de pr dimi COMSECUENCIAS INSTITUCIONALES O DARO A LA POBLACION (MAXIMO 5 RENGLONES]
WARBAELE 1 reali i d -2,649.0 La dﬂm i Ito riesgo para la poblacid i que se atiende en el instituto, asi como para ka r::hluﬂﬂn en general gue
3 requiere la atent el 1 sin embarge, la apertura del servicio di de del di demla por SARS CoV-
de alta especialldad por I Institucién 2{COVID-19] y do b reinstalacién a operativa del INC a Haspital No Covid. Cabe sefialar, que 8 través del Serviclo de Urgandias sa continga progarcionanda
ol servicio médica para |a pobladdn que ko requinn,
ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES] EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/4/
Total de procedimientos diagndsticos
VANED -13,016.0 {MAXIMO 5 RENGLONES)

ambulatorios realizados x 100

%a evalia la posibifidad de llevar a cabo la reprogramacidn del indicadar.

DEFINICION DEL INDICADOR

Porcentaje de procedimientos
terapéuticos ambulatorios de alta

VARIACION

ABSOLUTA
(2) - (1)

EXPLICACION DE VARIACIONES

DEBIDD A: 1/4/

El Indicador al final del perlodo d reglstrd un da del O por clento en con la meta p fa dal 100 por

ciento, un de la meta del D por clento, ellr &n un da color ROIO.
51 hubo varfacidn en el indicador y 51 hubo varlacidn en variables.

HOKADOR especlalidad realizados 100.0
VARIACIONES DEDIDD A [MAKIMO 5 RENGLONES):
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X Las varlaciones se daben a que en el primer del afio, no e reali k ya que el Instituto
100 continda come Centro Hospltalario COVID-19 y a que el semif: hap «en color rojo, lo cual ha dificultade reanudar
las procedimiemtos afectivos.
Es Importanta manclonar que derivado de los resultados alcanzados y de que continda [a situacldn de emergencla sanitaria por COVID-19, se
evalia Ia posibilidad de llevar a cabo una reprogramacién del indlcador.
6 RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA D LA INSHTUtIﬁN ASOCIADOS A LAVARIACION 2/ a8/
Namero de procedimientos terapéuticos
ARIABRE 1 o P lixad, pel 4 280 (CONSECUENCIAS INSTITUCIONALES O DARD A LA POBLACION [MAXIMO 5 RENGLONES)
dealta et i s £ Retraso en dep i para los pacientes tos in embargo, h
L v porla la stencidn miédica se proporciona a aquella poblacidn que lo requlera,
ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZAGION (VERIEICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMBLIMIENTO DE METAS 3,/4./
wamugz | T0tal de pr:ooedlr::mr:os w;::e uticos 80 (im0 5 RENGLONES}
ambulatorios realizados x Se evalia la posibilidad de llevar a cabo la reprogramacidn del indicadar.
1 unA o INFERIOR AL 10 F A VARIABLE 1 0 EN LA ORIGINALES AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, A
LAS CAUSAS DE LAS VARICIONES EL ANALISIS DE LAS 65
Py PARA LA POBL OLA ERIOR AL 10% DE LA QUIERA DE SUIS VARIABLES
o A LAR POR LA INSTITUCHIN PARA REGULARIZAR EL CUMPLI AL 10% DE LA META ALCANZADA ¥ i A DE SUS VARIABLES.
L cit ELP DE. ES AS| QUE LAS 0 EN EL DE A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA PORLACION O LA
. ¥ ;......,..,’.!?,‘..' A META EJEMPLO, EN EL CASO DEL ENEL TA i f figiea dal
Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIAL YESBENEL LA ATENCION AMEULATORIA QUE RIESGOS ]
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS ANOTEN LAS PORLA
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DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL iy ALCANZADOD HBI‘DLI.”:’ARI;\.CILIP{ ; EXPLICACION DE VARIACIONES

1) 12) (2= 11) (2/1) %100

DEBIDO A: 1/4f

El indicador al final del periodo d glstrd del 23.2 par diento la meta dal 95 por
. ) ﬁw.mumunmplmwmdﬂlmmdﬂnlwm color ROJO.
en el ] de 51 hubo variacién en e indieador y 51 hubo varfacién en varfables,
vezr,

progi P P
b urgencias o

MHaAROR continua) %0 32 718 04 VARIACIONES DEDIDD A [MAXIMO 5 RENGLONES]:

La variacitn se debe a que en el perfodo de reporte na fi ol de primera ver, debido a que se continda con

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLEZ X |a suspensién de la atenclén presenclal en el Sarvicio de Consulta En!mm se ha dado o los pacly E wia

telefdnica y en algunos de casos de manera presencial; asimlsma, se mantione la atenclén médica en el Serviclo de Urgencias para pacientes

que la requieran.

Es que derivado de ¥ de que continda la situacidn de emergencia sanitaria por COVID-19, se

evalda la posibiiidad de llevar a cabo una reprogramacién del Indlcador,

RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LAVARIACION 2/ 4/

Namero de consultas realizadas
veEBLEY | (preconsulta, primera vez, subsecuente, 22,901 5,581 -17,320.0 4.4 CONSECUENCIAS INSTITUCIONALES © DARD A LA POSLACION (MAXIMO 5 RENGLONES)
isi Para la poblacién g quiere de atencidn médi logia y ramas afines, vela de atencidny it de sus

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O’ AUDITABLESY EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/4/

0.0 100.0 (MAXIMG 5 RENGLONES)

vARIASLED [ I i vez,
Se evalia lo posibilidad de llevar a cabo la &n ded indi

urg! o il x 100

META VARIACION

0 DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
de (1) (2) 2)=11) {2/1) X 100 j

DEBIDO A 114/

El indicador al final del periodo ds lsacitn registrd do del 93.3 por clento en con la meta del 88,6 por
Pol al u; o
rentajade waul: %,cOn parcepcidn ciento, representa Mmpﬁnllmdn Iammdll 105.3 por denta, col da el indicador en dforo de calor AMARILLO.
satisfaccién de la calidad de la atencién iz v
médica hospitalaria recibida a
b 4 BE.6 933 4.7 1053
80 puntos porcentuales VARIACIONES DEDIDO A [MAXIMO 5 RENGLONES):
La varfaclén obtenida se debe a que se realizé un mayor nidmero de encuestas via telefdnica respac\‘o da la atencidn médica hospitalaria
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X reciblda en ¥ coviD e de los mlsmas, it fes en relacidn con lo
100 programado.
Las v acclones (mpl das para el logro de la meta se dervan de la coad: entre la Unidad de Calidad y ol Area
de Trabajo Social.
8 de RIESGOS PARA LA ROBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/
en
F que 1 una
calificacién de percepcion de
VARIABLE 1 i & 93 58 5.0 105.4
Saligfceion de fa callad ve Hoatinelon CONSECUENCIAS INSTITUCIONALES O DARD A LA POBLACION [MAXIMD 5 RENGLONES)
recibida superior a 80 puntos
porcentuales
ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
Total de usuarios en atencién
WARIABLE 2 |hospitalaria encuestados x 100 105 105 0.0 100.0
(MAXIMG 5 RENGLONES)
uha AL10 SULTADOS AL PERIODO BN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 Los AL PERK AMBAS VARIABLES, SE DEBERA ENEL A
L DE LAS AMALISIS DE LAS oL
LAPOBL oLA [T AL 1% DE LA META DE 5US VARIABLES
EY A LAR POR LA PARA REGULARIZAR EL DE LAS METAS RESENTE LA & AL 10% DE LA META ALCANZADA ¥ | A DE SUS VARIABLES,
LA EVALUACH TENEEL UL I £3 A5/ QUE LAS EN EL A LAS VARIACIONES, RIESG0S A LA POBLACIGN O LA
NSTITUCKIN ¥ MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE. AL EN EL CASO DEL "EFICACIA EN EL OBJETIVO DEL {ver asqueme fogi
PRl ES AMBULATORIA YESENEL A ANBULATORIA ¥
QUE CORRESPONDA 5E ANOTEN LAS POR LA
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ACION LI RO - MARZO 2021
Clave antidediunidis: A g
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PP: E023 SATENCIGN A LA SALUD®

META VARIACION

7 DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA
de {1} (2} 12)-(1) {;

EXPLICACION DE VARIACIONES

DEBIDOAL 114/

al final del periodo de én reglstrd un als do del 75 par con la meta fa del B5.7 por
r clenta, de la mata del B7,5 por cl de color ROJO,
Porcentaje de expedientes ""a"‘l':“’:o " 51 hubo variacidn en el Indicader y S1 hubo variacién en variables.
INDICADOR S8A.004 B5.7 75.0 -10.7 875
FORMULA: VARIABLET { VARIABLE2 X
] VARIACIONES DEDIDO A (MAXIMO 5 RENGLONES):
Las que se p son el Itado del por parte del persanal médics, de ¥ enla
i, manejo y del clinfco, lo cual impacta di enel de lo prog d
9
: HIESGOS PARA LA POBLACION GUE ATIENDE EL PROGRAMA O/LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/
[T de F Ak 4. 1 L
WRINBLE Y | revisados que cumplen con los criterios 18 15 3.0 B33 COMNSECUENC TONALES O DARD A LA POBLACIGN (MA 5 RENGLONES)
da la NOM S5A 004 Mo s kentifican riesgos, debido a que | isidn de los clinicos sa hate en pege 8 los eriterios de la NOM S5 004,
ACCIONES PARA LOGRAR LAREGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN ECCUMPLIMIENTO DEMETAS 3/4/
Total de expedientes revisados por el
vwwiEz |Comité del expediente clinico 2 20 10 952 [MAXIMO S RENGLONES) - .
Institucional x 100 Enitre & t de majora destaca el mapen del proceso respactoala manejoy do del elinkea; asl
‘como of andlisis de factibifidad respecto a ba inelusidn de |a firma electrinica avanzada.

VARIACION

DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL CANZADO OLUTA EXPLICACION DE VARIACIONES
1 1) (2/1) x 100

El Indleador al final del perfodo da egistrd del 0 por clento cidn con la meta p del 0 por clento,
del del 0 por clerta, colocando o indieadar en S calor
Porcentaje de auditorias clinicas NO hubo varfadén en el indicador y NO hubo varaclén en variables.
realizadas —
ICADOR 0.0 0.0 0.0 0.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X
100
VARIACIONES DEDIDOD A [MAXIMO 5 RENGLONES):
10/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE ELFROGRAMAC LA INSTITUCION ASOCIADDS A LA VARIAGION 2/ af
wRrEE! |NGmero de auditorias clinicas realizadas 0 o 0.0 0.0
CONSECUERCIAS INSTITUCIONALES O DARD A LA POBLACION (MAXIMO 5 RENGLONES)
ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES'O/AUDITABLES) ENEL CUMBLIMIENTO DE METAS 3/ 4/
g2 |NOMero de auditorfas clinicas o @0
programadas x 100 (MAXIMO § RENGLONES]
1 PRESENTE UNA . AL TADOS AL A VARIABLE 1 O EN LA VARIABL ALOS VALORES DRIGINAL AL AMBAS VARIABLES, A ENEL EXPL A
LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS ES O
PARA LA POBL & A UNA AL 10% DE LA META CULHERA DE 5US
&l A AR POR LA INSTITUCHKN PARA REGULARIZAR EL CUMPLIN LAS AL 10% DE LA META ALCANZADA Y | F DE 5US VARIABLES,
414 el 2 TIENE EL PROF ANALITAR EL DE CADA E5 AS QUE LAS EN EL A3 VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA
¥ MEDIDAS LOGRAR LA REGUL A META . AL OBUETIVO COME L 0, EN EL CASO DEL EN EL TAF EL DBUETIVO DEL o
B2 A ook el s ! S

// -
(4



¥ HOSPITALES DE ALTA ESPECALIDAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MR}

EVALUAGION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - MARZO 2021
Glave anBdidunidas; A T
Entidadhsnided: Instituto Nacional de Cardiologla Ignacio Chévez ‘

PP E023 MATENCHON A LA SALUD"

9y DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA 5 EXPLICACION DE VARIACIONES
do {1} (2} {2} (1) 12/1) X 100

DEBIDO AT 1/ 4]

€l indicador al final dal periodo de Bgistrd 1! da del 45.9 por clento en con la meta del 60 por
clanto, representa un cumplimlento de la meta del 785 por cl &l indleador en un foro de color ROIO,
S hubo varlacidn en ef indlcador y 51 hubo variacién en variables.

B ja de " [

FORMULA: VARIABLE1  VARIABLE2 X &9 et "‘” L
100 VARIACIONES DEDIDO A (MAXIMO 5 RENGLONES):

La variacién identificada se debe a la limitacidn que se tiene para el ingrese hospitalario, lo cual también impacta en un menor porcentaje de
ocupacidn hospitalaria, dias da estancia y egresos, debldo a que el instituto continda reconvertido a Hospital COVID, ademds, de que en el
primer trimastre del afle, ] dgico en color rojo.

Es que derivado da los resultados ak dos y de que continda Ia sltuacidn de emergencia sanitaria por COVID-19, se

evalta Ia posibilidad de llevar a cabe una reprogramacidn del Indicador,

& —— 1" RIESGOS PARA LA PORLACION QIUE ATIENDE EL PROGRAMA O/LA TNSTITUCION ASOCIADOS A LANARIAGION 2//4/,

) de dias d al
L CONSECUENCIAS INSTITUCIONALES O DARD A LA POBLACION [MAXIMO 5 RENGLONES)
VARIABLE § =
: gerioda 3 s 21000 ik Con las acciones realizadas se minimiza el iesgo de contagios per COVID-19 en padient sin embargo, tima qi Ia aplicacién da

ks vacuna cantra el virus SARS CoV-2, se regularice el ingreso de pacdentes que requieren de
ACCIONES PARA'LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN ELC CUMPLIMIENTO DE METAS 3 /)

AR :‘:g‘:m de dias cama durante el periodo 19,170 19,170 0.0 PO 2 &
Se plantea la p indicad

META VARIACION ;
DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADD ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
{1) (2} (2)= (1) {2/1) X 100

DEBIDOAL 1/ 4f

El Indicador al final del perfodo do evaluacién registrd del 9.4 pi 6 lameta del 10.4 por
clento, de I3 meta del 90.4 por denta, colocanda el de color
51 bt 42 d indicador y SI hubo variacié sob)
Promedio de dias estancia
INDICADOR 10.4 9.4 -1.0 90.4
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2 VARIACIONES DEDIDO A [MAXIMO 5 RENGLONES):
Las se deben a la en el nimero de ingresos hospitalarlos, lo que conlleva un Impacto direct el nimero de dias de
estancia, ocupacidn hospitalaria y egresos, debido a que el Instituto continda reconvertido en Centro Hospltalario COVID, ademds, de qua
durante el primer trimestre del afio p el ica en color rojo.

Esimportante menclonar que desivado de los [tad y de g nti la situacién de emergencia sanitaria por COVID-19, 5o
evalda la posibllidad de llevar a cabo una reprogramacién del indicadar,

RIESGOSPARA LA FOBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA G LA INSTITUCION ASOCIADOS W LAVARIACION 2//4/

3,530 676 CONSECUENCIAS mmmcmmiso mnnnmvunmlou IMMMO s ﬁtNGLONESD
& & Con las accl das sa minimiza e desgo d covil I i b se estima que con la apkcacidn de

la wacuna contra el virus SARS CoV-2, se regularice el ing: de pacientas g

ACCIONES PARALOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DEIMETAS 3/ 4/

s | Total deag 8 haspithiarion 1,052 783 -269.0 74.4 (MAXIMO 5 RENGLONES)
liia b d de levar del indicador.

LA AL10POR LOS RESULTADOS OBTENIDGS AL PERIODO EN LA VARIABLE 1 O ENLA Los AL AMBAS DE EXPL "

LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS 10 50L0 DEL
LA POBLACHS ATIENDE EL A o 0% DE LA META JALGUIERA DE SUS VARIABLES

¥ A LAR POR LA REGULARIZAR EL CUMPL LAS METAS RESENTE UINA & 10% DE LA META ALGANZADA ¥ A sus
o, il DE ANALIZAR EL CUMPL PROGRAMA, E5 ASI QUE LAS EXPL AL
INSTITUCIGN ¥ MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGUL A META REFERIA POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL "EFICACIA EN EL -mmmnammmmu

AN\

PRl ES G AMBLUILATORIA ¥ ES BN EL A AMBULATORIA QUE 5E ORAR LAS CAUSAS, RIESGOS ¥ MEDWDAS DE CORRECCION
ES TG0 SE ANOTEN LAS POR LA A /
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META VARIACION

i
o. DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO
(1l 12}

9
(2/1) X100

DERIDO AL L4/
ke ragietrd i wicarad o , o danin|
Proporcién de consultas de primera :
vez respecto a preconsultas
HEKCADS 917 0.0 817 0.0
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X. DEDIDD A {MAXMO 5 )
100 La variaciones vo dabian a que en el pariodo de reparte na i da al B , ¥a que se cantinda con fa
de dal Extera, deblda a que el Instit en
COVID, v a que olor rojo, lo que la apertura ¥ dal servicha,
Es Importante mentlonar gue dedvado de los resultades aleanzados y de g i irar: COVID19, 58
f |ewvaliks b positilidad de levar a caba wna reprogramacidn del indlcador,
13
Numero d tas de pri | i ¥
wrampy | NOmero de consultas de primera vez a5 T 1 0.0 FInssits
otorgadas en el periedo, 3 2 3850 i b A e B z by
auen
médicn parm b poblicidn que lo equlara.
_______ - o A T NES PARA [OGRAR LA REGULARIEAEION (VERIFICABLES O AUDITABLESTEA L EUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4
Ndmero de precensultss etorgadas en
AARIARLE 2 | 0.0 WA
h ol periodo x 100 i g | e (DS RERELONER

META I
DEFINICION DEL INDICADOR: ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA
{£1] iz (2] 14

EXPLICACION DE VARIACIONES

£ E i dal 10 por eiento
de la meta del 130 por clento, do el Indleator de cobor ROKD.
s e el Incicador ¥ i
Tasa de infeccidn nosocomial (por mil
dias de
wocAson estancia hespitalaria) 100 13.0 2.0 1300 VASLACIONES DEDIDO A [MAXIMO 5 RENGLONES):
5 Las varadanes obtenklas derivan de que setuva un menor To que
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLEZ X nilmera de dias estancia, debido a que el Instituto adn 5e ith Aslmismo, ol di Isodios de Infeccld
1000 fuse menar an relacién a b In embarga, do se siguen los culdados programa de higlene, se
| - aurva i e e Vo5 elscdias o
1 s Importante menclonar que derivado de los ¥ de s tinda la sltuachdn d ittarla por COVID-19, 50
| evaklia b [ s del Fndicadar.
Nimero de episodios de infecclones o
WRUELEY | nasocomiales registrades en el perlode 109 56 -13.0 881 P b HERLAROSLACION IMANNG % MOLDHH] 1IN
de reporte o
(MANIMD 5 RENGLONES]
.3,534.0 6.5 i seg para por &l ING, sl RS
Co¥-2 |COVID-19).
A 7 S ALioxDEL
; 1 AR EL E 5 a3 n VARIADLIS.
# LA EVALUACAON MEMVANTE INDICADORES THENE BL 4 > 3 FROGRAMA, T CACIONT S O ACTAGH mmuwwmmam RIESOOS A LA 24 vl
MEDIULS PARA LOGITAR LA REQLLARIEALION DE %l PRDGRAMA. EN EL CASD OFL BFICACHA BN BL GTOM CONSLL FA PROSIAMADA® EL OBIETIVO DEL PROGRAMA TATENCION
ASRLLATORIA £ SPECIALLADA ¥ 3
S IHDESPENRABLE OUE £
e __ Revisdly RECIRIO DE CONFORMIDAD
L
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