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	ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

	LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL PRESENCIAL 

No. LA-012NCA001-N2-2015
	INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGÍA IGNACIO CHÁVEZ
SUBDIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES

	ASEGURAMIENTO DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES DEL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGÍA IGNACIO CHÁVEZ 2015



En la Ciudad de México Distrito Federal, siendo las CATORCE HORAS, DEL DÍA CINCO DE FEBRERO DE DOS MIL QUINCE, en el Edificio de Enseñanza del Instituto Nacional de Cardiología Ignacio Chávez, ubicado en: Juan Badiano No. 1, 
Colonia Sección XVI, Delegación Tlalpan, C.P. 14080; se reunieron los servidores públicos y demás personas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria de la licitación indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los artículos 33, 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, así como en la Sección III, numeral 3.2 de la Convocatoria.

Este acto fue presidido por el C.P. Mario Alberto Ortiz Esquivel, servidor público designado por la Convocante el Instituto Nacional de Cardiología Ignacio Chávez, quien al inicio de esta junta, comunicó a los asistentes que de conformidad con el artículo 33 Bis de la Ley, solamente se atenderán solicitudes de aclaración a la Convocatoria, de los licitantes que hayan presentado el Escrito en el que expresen su interés en participar en esta licitación, por sí o en representación de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido con 24 horas de anticipación a este acto, caso contrario, se les permitirá su asistencia sin poder formular preguntas.

El que preside el acto, fue asistido por el representante del Área Técnica, quien solventó las preguntas de carácter técnico y el representante del Área Contratante, la Subdirección de Recursos Materiales a través del Departamento de Adquisiciones Médicas y Hospitalarias, quién solventó las preguntas de carácter administrativo, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta.

Acto seguido, se dio inicio al mismo señalando que se recibieron en tiempo y forma, de conformidad al artículo 33 Bis de la Ley, las solicitudes de aclaración a la Convocatoria y el Escrito de interés en participar, en el domicilio de la Convocante, de los siguientes licitantes:
	No.
	NOMBRE, RAZÓN Ó DENOMINACIÓN SOCIAL
	No. De PREGUNTAS
	No. De HOJAS

	1
	AXA SEGUROS, S.A. DE C.V.
	44
	8

	2
	SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA
	90
	12

	3
	GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B
	75
	15


Asimismo es importante destacar los siguientes puntos:
a) Se hace constar que no se recibió ningún Escrito de interés en participar con preguntas recibidas fuera del tiempo señalado en el artículo 33 Bis de la Ley.
b) También se constata que no se recibió ningún Escrito de interés en participar, sin presentar preguntas. 
c) Se hace constar que no hubo licitantes que presentaran preguntas en tiempo pero que no presentaran Escrito de interés en participar.
d) De conformidad con los artículos 26 penúltimo párrafo de la Ley y 45 de su Reglamento, a este acto no asistió ningún representante o persona que manifestara su interés de estar presente en el mismo.
Adicionalmente, se informa que la Convocante realizó las siguientes precisiones a la Convocatoria por parte del área técnica:
1.- Se informa que se realizan mantenimientos preventivo correctivo a los bienes muebles e inmuebles propiedad del Instituto.

2.- Para efectos de la presentación de Pólizas bastará con presentar únicamente la carátula de la misma.

Acto seguido, se procedió a la lectura de las solicitudes de aclaración a la Convocatoria presentadas en tiempo y forma por los interesados, así como la respuesta otorgada por la Convocante, como se indica a continuación:
	LICITANTE:
	AXA SEGUROS, S.A. DE C.V

	PREGUNTAS:  
	RESPUESTA: 

	1
	1. SECCIÓN I - GENERALIDADES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACIÓN. PAGINA 11 PUNTO 3.1 JUNTA DE ACLARACIONES. AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE QUE EL ACTA O LAS ACTAS QUE SE DERIVEN DE LAS JUNTAS DE ACLARACIONES Y SUS ANEXOS, NOS SEAN PROPORCIONADAS EN FORMA IMPRESA, ADICIONALMENTE SE NOS PUEDA OBSEQUIAR UNA COPIA EN MEDIO MAGNÉTICO EN FORMATO DE WORD Y EXCEL.
	SE INFORMA QUE AL TERMINO DE CADA EVENTO EL LICITANTE PODRÁ ACUDIR AL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES MÉDICAS Y HOSPITALARIAS A EFECTO DE OBTENER COPIA DE LAS ACTAS MOTIVO DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO, ASIMISMO, LA INFORMACIÓN TAMBIÉN ESTARÁ DISPONIBLE EN EL PORTAL DE COMPRANET.

	2
	2. SECCIÓN II - PROCEDIMIENTO ESPECÍFICO DE ESTA LICITACIÓN. PAGINA 26 DOCUMENTO 8 (OBLIGATORIO) ANEXO 7. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR EL ANEXO REQUERIDO EN ESTE DOCUMENTO, REFERENTE A LA ESTRATIFICACIÓN DE EMPRESAS, YA QUE A MI MANDANTE POR LA NATURALEZA DE SUS FUNCIONES, EL NUMERO DE TRABAJADORES QUE LA INTEGRAN Y EL VOLUMEN DE SUS VENTA ANUALES, NO LE ES APLICABLE EL ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE LA ESTRATIFICACIÓN DE LA MICRO, PEQUEÑAS Y MEDIANAS EMPRESAS (MIPYMES). FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
	BASTARÁ CON PRESENTAR ESCRITO CON LA LEYENDA “NO APLICA” PARA EL CASO QUE NO SEA APLICABLE A SU REPRESENTADA.

	3
	3. SECCIÓN II - PROCEDIMIENTO ESPECÍFICO DE ESTA LICITACIÓN. PAGINA 27 DOCUMENTO 11 (OBLIGATORIO) ANEXO 11. DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LOS ARTÍCULOS 20 FRACCIÓN VII DE LAS LAASSP, 31 DEL  RLAASSP, ASÍ COMO 53, 55, 67 Y 68 DE LA LEY FEDERAL SOBRE METROLOGÍA Y NORMALIZACIÓN, EN RELACIÓN A SU REQUERIMIENTO SEÑALADO EN ESTE PUNTO DE LA CONVOCATORIA,  NOS PERMITIMOS HACER DE SU CONOCIMIENTO QUE LOS SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO QUE PROPORCIONA MI MANDANTE, ESTÁN SUPERVISADOS EN SU OPERACIÓN Y CONTABILIDAD TANTO POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CRÉDITO PUBLICO ASÍ COMO  POR LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, QUIENES HAN EXPEDIDO UNA SERIE DE DISPOSICIONES QUE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS DEBEMOS DE CUMPLIR AL CONTRATAR LAS PÓLIZAS DE SEGUROS Y PROPORCIONAR LOS SERVICIOS DERIVADOS DE UN SINIESTRO.

ES DE SEÑALARSE QUE NO EXISTE NORMA OFICIAL MEXICANA O NORMA INTERNACIONAL ALGUNA QUE SE APLIQUE A LA CONTRATACIÓN DE SEGUROS, YA QUE ESTA NO CAE EN LOS SUPUESTOS QUE SE SEÑALAN EN EL ARTICULO 40 DE LA LEY FEDERAL SOBRE METROLOGÍA Y NORMALIZACIÓN.

EN ATENCIÓN A LO ANTES EXPUESTO, AGRADECEREMOS DEL ORGANISMO CONVOCANTE PARA CUMPLIR EL PUNTO ALUDIDO, SE NOS PERMITA PRESENTAR EL ESCRITO CON LA PRECISIÓN   MENCIONADA.
	SE ACEPTA

	4
	4. PAGINA 14. NUMERAL 3.3.1. CAPACIDAD DEL LICITANTE. SE SOLICITA AMABLEMENTE CONFIRMAR SI CUMPLIMOS PRESENTANDO EL ORGANIGRAMA DEL PERSONAL QUE ATENDERÁ LA CUENTA DEL INSTITUTO  Y RELACIÓN DE OFICINAS.
	DEBERAN DE PRESENTAR ORGANIGRAMA DEL LICITANTE, LISTA DE AJUSTADORES Y RELACIÓN DE OFICINAS.

	5
	5. PAGINA 14. NUMERAL 3.3.2. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD. SE SOLICITA AMABLEMENTE CONFIRMAR SI CUMPLIMOS PRESENTANDO TRES COPIAS DE PÓLIZAS DEL SECTOR PÚBLICO.
	SI, SE CONFIRMA, SIN EMABRGO DEBERAN DE PRESENTAR EL CURRICULUM EMPRESARIAL INCLUYENDO RELACIÓN DE CLIENTES, ASÍ MISMO INCLUIR EL CURRICULUM DEL PERSONAL PARTICIPANTE QUE ATENDERA LA CUENTA.

	6
	6. PAGINA 15. NUMERAL 3.3.3. PROPUESTA DE TRABAJO.  SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS INDIQUE QUE DOCUMENTO DEBEMOS PRESENTAR PARA CUMPLIR CON LOS 6 PUNTOS.
	APEGARSE AL ANÉXO TÉCNICO CUMPLIENDO EL 100% DE LA DEMANDA REQUERIDA, CONSIDERANDO LAS MODIFICACIONES QUE SE DERIVEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.

	7
	7. PAGINA 15. NUMERAL 3.3.4. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.  SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS INDIQUE SI CUMPLIMOS PRESENTANDO TRES CARTAS DE SATISFACCIÓN DE CONTRATOS DEL SECTOR PÚBLICO.
	SI, SE CONFIRMA, MISMAS QUE DEBERÁN DE COINCIDIR CON LA RELACIÓN DE CLIENTES PRESENTADAS EN EL CURRICULUM.

	8
	8. SECCIÓN III - PAGINA 30 CELEBRACIÓN DEL CONTRATO / PEDIDO. ANEXO B MODELO DE CONTRATO PEDIDO. AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE, CONFIRMAR QUE EL CONTRATO SE AJUSTARA DE MUTUO ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 45 LAASSP Y SU REGLAMENTO, A LA CONVOCATORIA Y LO ACORDADO EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, TOMANDO EN SU CASO COMO EJEMPLO EL MODELO ADJUNTO. 

EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA EN EL PRESENTE CONCURSO, ESTIMARE DE USTEDES NOS INDIQUE LA FECHA EN LA QUE PODEMOS PASAR A RECOGER COPIA DEL CONTRATO PARA EFECTO DE SU REVISIÓN Y POSTERIOR FIRMA.
	SE INFORMA QUE EL CONTRATO SERÁ LA PÓLIZA

	9
	9. PÁGINA 56, ANEXO B MODELO DE CONTRATO/PEDIDO, FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERÁ NECESARIO INTEGRARLO EN LA PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA.
	ES CORRECTA SU APRECIACIÓN

	10
	10. EN RELACIÓN CON ESTE PUNTO Y CON LA FINALIDAD DE DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 140 DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, EN EL CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS, AGRADECEREMOS PROPORCIONAR LA SIGUIENTE INFORMACIÓN:

DENOMINACIÓN O RAZÓN SOCIAL

ACTIVIDAD U OBJETO SOCIAL

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

DOMICILIO: (CALLE, NUMERO, COLONIA, CÓDIGO POSTAL, DELEGACIÓN O MUNICIPIO, CIUDAD O POBLACIÓN Y ENTIDAD FEDERATIVA)

TELÉFONOS

CORREO ELECTRÓNICO

NOMBRE DEL  ADMINISTRADOR, DIRECTOR, GERENTE GENERAL O APODERADO LEGAL, QUE CON SU FIRMA PUEDA OBLIGAR A LA PERSONA MORAL PARA EFECTOS DE CELEBRAR LA OPERACIÓN DE QUE SE TRATE.

ASIMISMO LES SOLICITAMOS PROPORCIONARNOS COPIA CERTIFICADA DEL TESTIMONIO DE PODER DE QUIEN FIRMA, O BIEN CONSTANCIA DEL NOMBRAMIENTO DE LA PERSONA QUE CON SU FIRMA PUEDA OBLIGAR A ESA CONVOCANTE Y SU IDENTIFICACIÓN PERSONAL. PARA QUE PREVIO COTEJO DE LA COPIA FOTOSTÁTICA CON SUS ORIGINALES O COPIAS CERTIFICADAS, SE LES DEVUELVA.  
	DENOMINACION: INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGÍA IGNACIO CHÁVEZ
R.F.C.: INC 430623 C16
DOMICILIO: JUAN BADIANO NO. 1, COLONIA SECCIÓN XVI, DELEGACIÓN TLALPAN, C.P. 14080, MÉXICO DISTRITO FEDERAL

TELÉFONO: TEL: 55-73-29-11

NOMBRE DEL APODERADO LEGAL: FRANCISCO JAVIER LÓPEZ BÁRCENAS

ASIMISMO SE INFORMA QUE SE ENTREGARÁ LA DOCUMENTACIÓN SOLICITADA AL LICITANTE ADJUDICADO.

	11
	11. SECCIÓN IV - OBLIGACIONES CONTRACTUALES ESPECIFICAS (SECCIÓN III PUNTO 3) AGRADECEREMOS NOS CONFIRMEN QUE EL PAGO DE LA PRIMA SE EFECTUARA A LOS VEINTE DÍAS NATURALES A LA ENTREGA DE LA FACTURA CORRESPONDIENTE, TAL Y COMO LO SEÑALAN LOS ARTÍCULOS 51 DE LA LAASSP Y 89 DEL RLAASP, CON INDEPENDENCIA DE QUE SE HAYA FORMALIZADO O NO EL CONTRATO RESPECTIVO.  
	ES CORRECTO, SIEMPRE Y CUANDO LAS FACTURAS SE ENCUENTREN CORRECTAS Y VALIDADAS POR EL AREA REQUIRENTE DEL SERVICIO

	12
	12. SECCIÓN VI - ESTÁNDARES DE SERVICIO PAGINAS 87, 88, 89, 94 Y 95. RUBRO PENALIZACIÓN. EN RELACIÓN CON ESTE RUBRO AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE QUE LA PENA CONVENCIONAL SE CALCULE A RAZÓN DEL 0.5% POR CADA DÍA NATURAL DE ATRASO SOBRE EL VALOR DE LOS SERVICIOS NO ENTREGADOS OPORTUNAMENTE, TAL Y COMO LO MENCIONAN EN LA PAGINA 42 DE LA SECCIÓN IV. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	NO SE ACEPTA, SE INFORMA QUE LAS PENAS CONVENCIONALES SE CALCULARÁN EN RAZÓN DE LO ESTABLECIDO EN LAS PÁGINAS 87, 88, 89, 94 Y 95.

	13
	13. PAGINA 71,72, 73 Y 74. SE OBSERVA QUE EL TEXTO TÉCNICO TIENE DUPLICIDAD DE INFORMACIÓN Y/O NOS CONFIRMEN SI ES ASÍ COMO SE TIENE QUE PRESENTAR. 
	SE DEBERÁ DE TOMAR EL ANEXO TÉCNICO COMPLETO

	14
	14. PÁGINA 35. PUNTO 3. PAGO AL PROVEEDOR. FAVOR DE CONFIRMAR QUE EL PAGO DE LAS PÓLIZAS SERÁ UNA SOLA EXHIBICIÓN.
	SE CONFIRMA QUE SE REALIZARÁ EN UN SOLO PAGO

	15
	15. CONTINUANDO CON LA PREGUNTA ANTERIOR, EN CASO DE SER EL PAGO EN FORMA FRACCIONADA, CONFIRMAR QUE LA LICITANTE ESTARÁ EN POSIBILIDADES DE APLICAR LA TASA DE FINANCIAMIENTO CORRESPONDIENTE, MISMO QUE DEBERÁ DE REFLEJARSE EN LA OFERTA ECONÓMICA.
	NO APLICA, SOLICITUD ATENDIDA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR

	16
	16. ANEXO 8 PROPUESTA TÉCNICA. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR NUESTRA PROPUESTA EN FORMATO LIBRE DE ACUERDO CON LO INDICADO EN EL ANEXO TÉCNICO, CONSIDERANDO LAS MODIFICACIONES QUE SURJAN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.
	SE ACEPTA SU PROPUESTA

	17
	17. CONTINUANDO CON LA PREGUNTA ANTERIOR, EN CASO DE NO SER FAVORABLE SU RESPUESTA, FAVOR DE PERMITIRNOS ELIMINAR LA COLUMNAS Y CELDAS QUE NO APLICAN PARA ESTE TIPO DE SERVICIOS A CONTRATAR
	NO APLICA, SOLICITUD ACLARADA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR

	18
	18. PÁGINA 52.- ANEXO 9. MODELO DE PROPUESTA ECONÓMICA. FAVOR DE PERMITIRNOS PRESENTAR LA PROPUESTA ECONÓMICA EN FORMATO LIBRE CONSIDERANDO LAS COBERTURAS SOLICITADAS, PRIMA NETA POR EL PERIODO DE COBERTURA SOLICITADO, GASTOS POR EXPEDICIÓN DE PÓLIZA, PRIMA BASE IVA, IVA Y PRIMA NETA TOTAL.
	SE ACEPTA SU PROPUESTA PARA SU EVALUACIÓN, SIEMPRE Y CUANDO SE INCLUYA LA PRIMA BASE IVA, IVA Y PRIMA TOTAL.

	19
	19. CONTINUANDO CON LA PREGUNTA ANTERIOR, EN CASO DE NO SER FAVORABLE SU RESPUESTA FAVOR DE ACLARARNOS LOS SIGUIENTE:

QUE EN LA COLUMNA EN LA INDICAN “DESCRIPCIÓN TÉCNICA COMPLETA” SE REFIEREN SOLO INDICAR LAS COBERTURAS OBJETO DE SU PROGRAMA, YA QUE LA DESCRIPCIÓN SE HACE EN EL ANEXO TÉCNICO.

LA UNIDAD DE MEDIDA CORRESPONDERÍA LA PÓLIZA.

LA CANTIDAD SE REFIERE EL NÚMERO DE PÓLIZAS QUE CONFORMAN NUESTRA PROPUESTA.

EL PRECIO UNITARIO SE REFIEREN A LA PRIMA NETA POR EL PERIODO DE COBERTURA SOLICITADO POR CADA COBERTURA.

ELIMINARÁ EL ENCABEZADO DE PRECIO UNITARIO UNIDAD DE MEDIDA.
	SOLICITUD ACLARADA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR

	20
	20. SECCIÓN VI ANEXO TÉCNICO. BIENES CUBIERTOS FAVOR DE PROPORCIONAR RELACIÓN DE LOS INMUEBLES SEÑALANDO VALOR DEL INMUEBLE Y EL DE LOS CONTENIDOS.
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACIÓN REQUERIDA, POR TAL MOTIVO LA PÓLIZA SOLICITADA ES TODO RIESGO PRIMER RIESGO.

	21
	21. SECCIÓN VI ANEXO TÉCNICO. BIENES CUBIERTOS

FAVOR DE PROPORCIONAR CROQUIS DE DISTRIBUCIÓN DE LOS INMUEBLES 
	AL LICITANTE GANADOR SE LE PROPORCIONARA LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRLA

	22
	22. SECCIÓN VI ANEXO TÉCNICO. BIENES CUBIERTOS

OBRAS DE ARTE: FAVOR DE PROPORCIONAR EL VALOR DE LOS FRESCOS 
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACIÓN REQUERIDA, POR TAL MOTIVO LA PÓLIZA SOLICITADA ES  A TODO RIESGO PRIMER RIESGO.

	23
	23. SECCIÓN VI ANEXO TÉCNICO. PAG. 76. LÍMITE DE RESPONSABILIDAD. FAVOR DE CONFIRMAR QUE EL LIMITE MÁXIMO DE RESPONSABILIDAD DE EDIFICIO Y CONTENIDOS SERÁ DE $ 892,013,111.00 M.N.
	SE CONFIRMA

	24
	24. SECCIÓN VI ANEXO TÉCNICO. LÍMITE DE RESPONSABILIDAD. CON LA FINALIDAD DE NO INCREMENTAR EL COSTO DE SU PROGRAMA, FAVOR DE CONFIRMAR QUE LOS LÍMITES DE REMOCIÓN DE ESCOMBROS OPERA COMO SUBLÍMITE.
	SE ACLARA QUE SE APLICA EL 20% SOBRE EL LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DE EDIFICIO Y CONTENIDOS (OPERA COMO SUBLÍMITE DE LA SUMA BASICA)

	25
	25. SECCIÓN VI ANEXO TÉCNICO. LÍMITE DE RESPONSABILIDAD.

FAVOR DE PROPORCIONAR VALOR DEL EQUIPO DE MAYOR VALOR PARA EL SEGURO DE ROTURA DE MAQUINARIA Y PARA EL SEGURO DE CALDERAS.
	NO SE TIENE DICHA INFORMACIÓN, POR TAL MOTIVO SE CONSIDERA UNA POLIZA TODO RIESGO, PRIMER RIESGO.

	26
	26. SECCIÓN VI ANEXO TÉCNICO. SECCIÓN 2 DEDUCIBLE

FAVOR DE CONFIRMAR QUE EL DEDUCIBLE PARA EL SEGURO DE EQUIPO DE CONTRATISTAS SERÁ SIMILAR AL DE ROTURA DE MAQUINARIA Y EL DE CALDERAS. PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	SE DEBERÁN DE RESPETAR LOS DEDUCIBLES ESTABLECIDOS EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA PRESENTE  CONVOCATORIA

	27
	27. FAVOR DE CONFIRMAR QUE EL VALOR DE REPOSICIÓN SE APLICARA EN LOS SEGUROS DE RAMOS TÉCNICOS EN AQUELLOS EQUIPOS CUYA EDAD SEA MENOR A LOS 4 AÑOS.
	NO SE ESTABLECIO LÍMITE DE EDAD, POR LO QUE SE DEBERA DE RESPETAR LO ESTEBLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	28
	28. SECCIÓN 2. RAMOS TÉCNICOS: PAG 77 (EQUIPO DE CONTRATISTAS: FAVOR DE ELIMINAR LOS RIESGOS DE CORROSIÓN Y CONTAMINACIÓN SEÑALADOS EN LA QUINTA VIÑETA, YA QUE NO SON OBJETO DE ASEGURAMIENTO EN EL SEGURO DE EQUIPO DE CONTRATISTAS.
	SE DEBERA DE RESPETAR LO ESTEBLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	29
	29. SECCIÓN 3. RAMOS DE DIVERSOS ROBO DE CONTENIDOS. PAG. 79. ENTENDEMOS A QUE SE REFIEREN A ROBOS CON VIOLENCIA., ELIMINAR EL ROBO SIN VIOLENCIA YA QUE ES UNA EXCLUSIÓN ABSOLUTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE.
	SE DEBERA DE RESPETAR LO ESTEBLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	30
	30. SECCIÓN 3. RAMOS DE DIVERSOS ROBO DE CONTENIDOS, EN CASO DE SER NEGATIVA SU RESPUESTA FAVOR DE ESTABLECER UN SUBLÍMITE PARA EL ROBO SIN VIOLENCIA DE $1,000,000.00 YA QUE ESTE SERIA PARA ROBO DE BIENES MENORES. PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	SE DEBERA DE RESPETAR LO ESTEBLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	31
	31. SECCIÓN 3. RAMOS DE DIVERSOS DINERO EN EFECTIVO Y/O VALORES. FAVOR DE INDICARNOS EL MES EN QUE SE ENTREGAN LOS VALES ESPECIALES DE DESPENSA

ASÍ MISMO FAVOR DE INFORMAR SI ESTA ENTREGA DE VALES ESPECIALES COINCIDE EN FECHAS DE ENTREGA CON LOS VALES DE DESPENSA MENSUALES DURANTE UN MES POR EVENTO.
	LOS VALES ESPECIALES DE DESPENSA SON ENTREGADOS DURANTE EL MES DE DICIEMBRE Y NO COINCIDE CON LAS FECHAS DE ENTREGA DE LOS VALES MENSUALES DE DESPENSA.

	32
	32. SECCIÓN 3. PAG. 79. RAMOS DE DIVERSOS DINERO EN EFECTIVO Y/O VALORES. CHEQUES FIRMADOS. NOS INDICAN 2 DÍAS A LA SEMANA. AL RESPECTO FAVOR DE INFORMARNOS QUE SON DURANTE LAS 52 SEMANAS QUE CONFORMAN EL AÑO.
	LOS CHEQUES PERMANECEN RESGUARDADOS EN CAJA FUERTE Y DURANTE LAS 52 SEMANAS QUE INTEGRAN EL AÑO.

	33
	33. SECCIÓN 4. RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL. PAG 80.  EN LAS CLÁUSULAS ESPECIALES SOLICITAN LA COBERTURA DE BIENES BAJO CUSTODIA, FAVOR DE ESTABLECER EL LÍMITE DE RESPONSABILIDAD POR PRENDA U OBJETO, PARA ESTABLECER LA RESPONSABILIDAD DEL ASEGURADO.
	OPERA BAJO EL MISMO LÍMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL.

	34
	34. EN ESTE MISMO APARATO SOLICITAN LA RC CRUZADA FAVOR DE ESTABLECER EL LÍMITE DE RESPONSABILIDAD.
	OPERA BAJO EL MISMO LÍMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL.

	35
	35. FAVOR DE CONFIRMAR LA EXCLUSIÓN DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL DE FUNCIONARIOS Y LA RESP. CIVIL MÉDICA.
	ES CORRECTA SU APRECIACIÓN, SE CONFIRMA LA EXCLUSIÓN MENCIONADA

	36
	36. DEDUCIBLES FAVOR DE CONFIRMAR QUE PARA LA COBERTURA DE TERREMOTO Y ERUPCIÓN VOLCÁNICA ESTAREMOS EN POSIBILIDADES DE APLICAR LAS SEÑALADAS POR LA TARIFA AMIS, TANTO EN LA SECCIÓN I INCENDIO EDIFICIO Y CONTENIDOS, ASÍ COMO EN LA SECCIÓN 2 EN EL SEGURO DE EQUIPO ELECTRÓNICO.
	SE DEBERA DE RESPETAR LO ESTEBLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	37
	37. CON RELACIÓN A LA SINIESTRALIDAD DE EQUIPO ELECTRÓNICO QUE MEDIDAS HAN IMPLEMENTADO PARA DISMINUIR LOS DAÑOS POR VARIACIÓN DE VOLTAJE EN LOS EQUIPOS ASEGURADOS. YA QUE ESTA REPRESENTA UN PORCENTAJE ALTO DE LA SINIESTRALIDAD.
	TODOS LOS EQUIPOS CUENTAN CON RESPALDO DE ENERGÍA INTERRUMPIDA

	38
	RIESGOS CUBIERTOS

38. PAGINA 90, PUNTO 2 SUMAS ASEGURADAS Y CONDICIONES.-PARA LAS UNIDADES ULTIMO MODELO DE HASTA 12 MESES DE USO AL MOMENTO DEL SINIESTRO ENTENDEMOS QUE EN CASO INDEMNIZACIÓN POR DAÑOS MATERIALES O ROBO TOTAL DE LA UNIDAD ASEGURADA AL MOMENTO DE SINIESTRO SERA A VALOR FACTURA SIN APLICAR NINGUNA DEPRECIACIÓN.  FAVOR DE CONFIRMAR
	SE CONFIRMA

	39
	CONDICIONES ESPECIALES

39. PAGINA 92, PUNTO 7, INCISO B) SEGUNDO PÁRRAFO.- AGRADECEREMOS NOS CONFIRMEN QUE SERA LA ASEGURADORA GANADORA LA QUE PROPORCIONE EL DIRECTORIO DE AJUSTADORES.
	DEBERÁN AGREGAR TODOS LOS PARTICIPANTES EL DIRECTORIO DE AJUSTADORES

	40
	40. PAGINA 92, PUNTO 8 ASEGURAMIENTO DE VEHÍCULOS DE FUNCIONARIOS Y DESCUENTOS.- AGRADECEREMOS NOS PROPORCIONEN EL PARQUE VEHICULAR AL QUE HACEN REFERENCIA PARA CUMPLIR CON LA COTIZACIÓN DEL MISMO.
	AL LICITANTE GANADOR SE LE PROPORCIONARA LA INFORMACIÓN, POR LO QUE EN LA PROPUESTA NO DEBERA DE INCORPORARSE LA COTIZACIÓN DE ESTOS VEHICULOS

	41
	41. PAGINA 92, PUNTO 10 RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA.- AGRADECEREMOS NOS CONFIRMEN QUE AL OCURRIR UN SINIESTRO DE ESTA NATURALEZA, EL DEDUCIBLE QUEDARA A CARGO DEL RESPONSABLE DEL SINIESTRO. 
	SE APLICARA UN SOLO DEDUCIBLE Y APLICARA AL RESPONSABLE  DEL SINIESTRO.

	42
	42. PAGINA 93, PUNTO 12 REINSTALACIÓN AUTOMÁTICA SIN COSTO.- REFERENTE A ESTE PUNTO ES IMPORTANTE PUNTUALIZAR QUE EFECTIVAMENTE EN CASO DE SINIESTRO QUE AFECTE ALGUNAS DE LAS COBERTURAS COMO DAÑOS MATERIALES, ROBO TOTAL, RESPONSABILIDAD CIVIL, GASTOS MEDICOS SIN COSTO, YA QUE EN CASO DE QUE SE AFECTE LA  COBERTURA DE ADAPTACIONES Y/O CONVERSIONES Y/O EQUIPO ESPECIAL LA REINSTALACIÓN CORRESPONDIENTE SE LE REINSTALARA LA PRIMA CON EL COBRO CORRESPONDIENTE.
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERÁ DE CONSIDERARSE COMO SE ESTABLECE EN LA CONVOCATORIA.

	43
	43. PAGINA 95, ESTÁNDARES DE SERVICIO, PUNTO 2 TIEMPO DE ATENCIÓN DEL AJUSTADOR CON ASIGNACIÓN DE UN ABOGADO EN CASO DE ROBO TOTAL DEL VEHÍCULO.- CON LA FINALIDAD DE PROPORCIONAR UN SERVICIO ADECUADO, AGRADECEREMOS CONSIDEREN LO SIGUIENTE EN EL SUPUESTO DE QUE UN VEHÍCULO DE SU PATRIMONIO VEHICULAR SE LLEGARA A TENER UNA SITUACIÓN COMO LA DESCRITA EN ESTE PUNTO, LO PRIMERO QUE EL ASEGURADO DEBERÁ HACER ES REPORTAR EL SINIESTRO Y DEPENDERÁ DE LAS NECESIDADES Y CIRCUNSTANCIAS DEL SINIESTRO QUE AL SE LE ASIGNARA  UN ABOGADO O BIEN SE LE ATENDERÁ UNA CITA PARA SU ATENCIÓN.
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, DEBERÁ DE CONSIDERARSE COMO SE ESTABLECE EN LA CONVOCATORIA. CONSIDERANDO LO ESTABLECIDO EN LOS ESTANDARES DE SERVICIO, SINIESTROS, NUMERAL 2, UNA VEZ QUE EL AJUSTADOR LO SOLICITE A PETICIÓN DEL ASEGURADO.

	44
	44. PARA COTIZAR ADECUADAMENTE SU PATRIMONIO VEHICULAR ES NECESARIO QUE NOS PROPORCIONEN LA SIGUIENTE INFORMACIÓN:

· EQUIPO ESPECIAL, CONVERSIONES Y/O ADAPTACIONES.- AGRADECEREMOS NOS INDIQUEN SI TIENEN UNIDADES CON ESTE TIPO DE EQUIPAMIENTO Y DE SER AFIRMATIVA SU RESPUESTA NOS PROPORCIONEN LA DESCRIPCIÓN Y EL VALOR A CONSIDERAR PARA SU ASEGURAMIENTO.

· ASIMISMO Y DERIVADO DEL PUNTO ANTERIOR, SOLICITAMOS QUE NOS CONFIRMEN QUE ESTAS SUMAS ASEGURADAS, SE CONSTITUYEN COMO EL LIMITE MÁXIMO DE INDEMNIZACIÓN DE LA ASEGURADORA Y EN CASO DE INDEMNIZACIONES DE PERDIDA TOTAL POR DAÑOS MATERIALES O ROBO TOTAL, SE APLICARA LA CORRESPONDIENTE DEPRECIACIÓN

· RELACIÓN DETALLADA DEL PARQUE VEHICULAR EN MEDIO MAGNÉTICO

· CON LA FINALIDAD DE QUE TENGAN UNA ADECUADA APRECIACIÓN DE LOS ALCANCES DE LAS COBERTURAS CONTRATADAS, PARA EL ASEGURAMIENTO INTEGRAL DE SU PATRIMONIO VEHICULAR. AGRADECEREMOS NOS PERMITAN INCLUIR NUESTRAS CONDICIONES GENERALES.
	NO SE CUENTA CON VEHÍCULOS CON ADAPTACIONES Y EQUIPO ESPECIAL.

EN ESTE ACTO SE PROPORCIONARA LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA DEL PARQUE VEHICULAR.

SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE Y CUANDO NO SE CONTRAPONGAN CON LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA CONVOCATORIA, ADEMÁS DE AGREGAR LAS CLÁUSULAS DE PRELACIÓN Y DE NO ADHESIÓN


	LICITANTE:
	SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA

	PREGUNTAS:  
	RESPUESTA: 

	1
	1. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA HACERNOS REPRESENTAR POR VARIOS APODERADOS, EN LOS DIFERENTES ACTOS RELATIVOS A LA LICITACIÓN, EN CASO DE SER NECESARIO.
	SE ACEPTA SU PROPUESTA

	2
	2. CONFIRMAR QUE LA VIGENCIA DE LA PROPUESTA Y LOS COSTOS PRESENTADOS SERÁN A PARTIR DEL DÍA 00:00 HORAS DEL DÍA 01 DE MARZO EL 2015 A LAS 24:00 HORAS DEL DÍA 31 DE DICIEMBRE DE 2015
	ES CORRECTA SU APRECIACIÓN

	3
	3. FAVOR DE CONFIRMAR QUE PODEMOS PRESENTAR NUESTRAS PROPUESTAS TÉCNICA Y ECONÓMICA EN FORMATO LIBRE, EN EL ENTENDIDO QUE CONTENDRÁN CUANDO MENOS LO SOLICITADO EN BASES Y LOS CAMBIOS DERIVADOS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, FAVOR DE CONFIRMAR.
	SE ACEPTA SU PROPUESTA

	4
	4. SOLICITAMOS POR FAVOR QUE NOS PROPORCIONEN AL TÉRMINO DEL EVENTO, EL ACTA DE ACLARACIONES EN FORMATO WORD O MEDIO MAGNÉTICO, USB, CD, COMPRANET, cramosr@inbursa.com , ETC., PARA LA EXACTA PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS TECNICAS, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	SE INFORMA QUE AL TERMINO DE CADA EVENTO EL LICITANTE PODRÁ ACUDIR AL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES MÉDICAS Y HOSPITALARIAS A EFECTO DE OBTENER COPIA DE LAS ACTAS MOTIVO DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO, ASIMISMO, SE INFORMA QUE LA INFORMACIÓN TAMBIÉN ESTARÁ DISPONIBLE EN EL PORTAL DE COMPRANET.

	5
	5. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE EN CASO DE QUE MI REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA Y DE CONFORMIDAD CON LA RESOLUCIÓN POR LA QUE SE EXPIDEN LAS DISPOSICIONES DE CARÁCTER GENERAL A QUE SE REFIERE EL ARTÍCULO 140 DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, PREVIAMENTE A LA REVISIÓN Y FIRMA Y EMISIÓN DEL CONTRATO RESPECTIVO DEBERÁN DE OBTENER COPIA DE DOCUMENTOS QUE HACE MENCION EL ARTICULO 140.
	ES CORRECTA SU APRECIACIÓN AL LICITANTE GANADOR SE LE PROPORCIONARA LA INFORMACIÓN

	6
	6. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE EN LUGAR DE PROPUESTA TÉCNICA SE ACEPTE PRESENTAR UN ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE QUE SE CUMPLIRÁ DE FORMA ABSOLUTA CON LO ESTABLECIDO EN LAS BASES DE LICITACIÓN Y LO ACORDADO EN LA JUNTA DE ACLARACIONES SE PROPONE EL SIGUIENTE TEXTO:

EN CUMPLIMIENTO AL ANEXO UNO. PROPUESTA TÉCNICA, DE LA CONVOCATORIA DE LA PRESENTE LICITACION, (NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL) MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, EN MI CARÁCTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA, DECLARA LO SIGUIENTE:

QUE MI REPRESENTADA ACEPTA LAS CONDICIONES TÉCNICAS DE ASEGURAMIENTO POR CADA PARTIDA EN LA QUE SE PARTICIPA, CONTENIDAS EN EL ANEXO NÚMERO UNO ANEXO TÉCNICO, TÉRMINOS Y CONDICIONES, DE LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL  PRESENCIAL N° LA-012NCA001-N2-2015. Y EL LICITANTE GANADOR PRESENTE LA PROPUESTA TECNICA COMPLETA.
	 SE DEBERÁN DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN LA PRESENTE  CONVOCATORIA.

	7
	7. PÁGINA14 Y 15. 3.3CRITERIOS DE EVALUACIÓN  Y ADJUDICACIÓN SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS MENCIONE DE LOS NUMERALES 3.3.1,3.3.2,3.3.3,3.3.4,3.34, CUAL SERA EL PARAMETRO PARA LA OBTENCIÓN DEL MAXIMO PUNTAJE SOBRE LOS NUMERALES MENCIONADOS
	PARA EL NUMERAL 3.3.1 BASTA CON QUE PRESENTE ORGANIGRAMA DEL LICITANTE, LISTA DE AJUSTADORES Y RELACIÓN DE OFICINAS

3.3.2 COPIA DE PÓLIZAS DEL SECTOR PÚBLICO, MÁXIMO 3, ASÍ COMO EL CURRICULUM EMPRESARIAL INCLUYENDO RELACIÓN DE CLIENTES, ASÍ MISMO INCLUIR EL CURRICULUM DEL PERSONAL PARTICIPANTE QUE ATENDERA LA CUENTA.

3.3.3 APEGARSE AL ANÉXO TÉCNICO CUMPLIENDO EL 100% DE LA DEMANDA REQUERIDA, CONSIDERANDO LAS MODIFICACIONES QUE SE DERIVEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.:

3.3.4 TRES CARTAS DE SATISFACCIÓN DE CONTRATOS DEL SECTOR PÚBLICO.

3.34 NO EXISTE EN LA CONVOCATORIA

	8
	8. PAGINA 26, DOCUMENTO 8, RESPETUOSAMENTE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR UN ESCRITO INDICANDO QUE MI REPRESENTADA NO SE ENCUENTRA EN NINGUNA DE LAS ESTRATIFICACIONES SEÑALAS POR SER UNA EMPRESA GRANDE.
	SE ACEPTA SU PROPUESTA PARA SU EVALUACIÓN 

	9
	9. PAGINA 28, SECCION I, PUNTO 3.3.4.2. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA MOTIVO DE DESCALIFICACIÓN EL NO REALIZAR LA VISITA A LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE
	ES CORRECTA SU APRECIACIÓN, SIN EMBARGO LOS LICITANTES NO PODRAN MANIFESTAR DESCONOCIMIENTO DE LAS INSTALACIONES.

	10
	10. PAGINA 28, SECCION I, PUNTO 3.3.4.2. EN CASO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA PRESENTAR UN ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DONDE SE MANIFIESTE QUE MI REPRESENTADA CONOCE LAS INSTALACIONES Y ACEPTA LAS CONDICIONES Y LOS RIESGOS DEL OBJETO DE LA LICITACIÓN. FAVOR DE PRONUNCIARSE.
	SOLICITUD ACLARADA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR.

	11
	11. PAGINA 35, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE NO SERA OBLIGATORIO SUSCRIBIRSE AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVA DE NAFINSA.
	ES CORRECTA SU APRECIACIÓN, NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACIÓN

	12
	12. PAGINA 36, NUMERAL 8, SOLICITAMOS AMABLEMENTE SE ELIMINE LA  PRESENTACIÓN DE GARANTÍAS (FIANZAS) BASADO EN EL ARTÍCULO 14 Y 62 FRACCIÓN I DE LA LGISMS.

ARTÍCULO 14.- MIENTRAS LAS INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS, NO SEAN PUESTAS EN LIQUIDACIÓN O DECLARADAS EN QUIEBRA, SE CONSIDERARÁN DE ACREDITADA SOLVENCIA Y NO ESTARÁN OBLIGADAS, POR TANTO, A CONSTITUIR DEPÓSITOS O FIANZAS LEGALES, HECHA EXCEPCIÓN DE LAS RESPONSABILIDADES QUE PUEDAN DERIVARLES DE JUICIOS LABORALES, DE AMPARO O POR CRÉDITOS FISCALES.

ARTÍCULO 62.- A LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS LES ESTARÁ PROHIBIDO:

I.- DAR EN GARANTÍA SUS PROPIEDADES, A EXCEPCIÓN DEL EFECTIVO O VALORES QUE REQUIERAN PARA ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE LOS CONTRATOS DE FUTURO O DE OPCIÓN, ASÍ COMO DE LAS OPERACIONES DE REPORTO Y DE PRÉSTAMO DE VALORES, QUE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS CELEBREN CON APEGO A LAS DISPOSICIONES DE CARÁCTER GENERAL QUE PARA TAL EFECTO EMITA LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS;
	NO SE ESTA SOLICITANDO LA PRESENTACIÓN DE GARANTIA

	13
	13. EN CASO DE SER NEGATIVA SU RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR PEDIMOS AMABLEMENTE QUE LA FIANZA SEA PRESENTADA UNICAMENTE POR EL LICITANTE GANADOR.
	SOLICITUD ACLARADA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR.

	14
	14. PAGINA 40, FACTURACION, SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE BASTARA QUE CONTENGA LOS DATOS QUE CORRESPONDAN A LAS POLIZAS DE SEGUROS, YA QUE EXISTEN DATOS QUE NO APLICAN A LAS FACTURAS DE SEGUROS.
	SE ACEPTA SU PROPUESTA

	15
	15. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO INCLUIR EN LA PROPUESTA TÉCNICA EL ANEXO 2 CARTA PODER, ANEXO 7 FORMATO DE ESTRATIFICACION, ANEXO B MODELO DE CONTRATO
	EL ANEXO 2 SE INCLUIRA EN CASO DE NO PRESENTE EL REPRESENTANTE LEGAL, ANEXO 7 FORMATO DE ESTRATIFICACION BASTARA CON QUE PRESENTE UN ESCRITO INDICANDO QUE NO SE ENCUENTRAN EN DICHO SUPUESTO, ANEXO B MODELO DE CONTRATO NO ES NECESARIO INCLUIRLO

	16
	16. PAGINA 51, ANEXO 8, FAVOR DE CONFIRMAR SI SE CUMPLE ANOTANDO EN LA DESCRIPCION TÉCNICA COMPLETA SEGÚN ANEXO TÉCNICO, EL NOMBRE COMPLETO DE LA PARTIDA (EJEMPLO SEGURO DE VEHICULOS), EN UNIDAD DE MEDIDA ANOTAR PÓLIZA Y EN CANTIDAD 1
	SE INFORMA QUE LOS ANEXOS TÉCNICOS Y ECONÓMICOS SON LIBRES

	17
	17. PAGINA 52, ANEXO 9, FAVOR DE CONFIRMAR SI SE CUMPLE ANOTANDO EN LA DESCRIPCION TÉCNICA COMPLETA, EL NOMBRE COMPLETO DE LA PARTIDA (EJEMPLO SEGURO DE VEHICULOS), EN UNIDAD DE MEDIDA ANOTAR PÓLIZA, EN CANTIDAD 1 Y EN PRECION UNITARIO EL SUBTOTAL DE CADA PARTIDA.
	ES CORRECTA SU APRECIACIÓN

	18
	18. PAGINA 89 Y 95, SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE LA CARTA DE SATISFACCION DE CONTRATO DE CUANDO AL MENOS 3 AÑOS ANTERIORES EN LA CUAL SE INDIQUE TAMBIEN QUE NO CONTAMOS CON ADEUDOS PARA EL INSTITUTO DE LOS SEGUROS MULTIPLE EMPRESARIAL Y DE VEHICULOS DE ESTA LICITACION O BIEN FAVOR DE INDICARNOS SI CUMPLIMOS PRESENTANDO UN ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NO EXISTE ADEUDO.
	BASTARÁ CON QUE EL LICITANTE PRESENTE UN MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NO EXISTE NINGÚN ADEUDO CON EL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOÍA IGNACIO CHÁVEZ

	19
	1. PAGINA 14 NUMERALES, 3.3.1., 3.3.2., 3.3.3, 3.3.4., AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE POR FAVOR CON QUE DOCUMENTACION CUMPLIMOS PARA OBTENER EL TOTAL DE LA PUNTUACION PARA CADA NUMERAL.
	SOLICITUD ACLARADA CON LA RESPUESTA OROTGADA A SU REPRESENTADA EN LA PREGUNTA 7.

	20
	2. FAVOR DE RATIFICAR QUE LAS CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES DE CADA COMPAÑÍA ASEGURADORA SE DEBEN INTEGRAR DENTRO DE SU PROPUESTA TÉCNICA A FIN DE DAR MAYOR CLARIDAD A LA MISMA.
	SE CONFIRMA CONSIDERANDO LA CLAUSULA DE PRELACIÓN.

	21
	3. FAVOR DE CONFORMAR SI EL PAQUETE INTEGRAL DE SEGUROS SERÁ OTORGADO A UNA SOLA COMPAÑÍA DE SEGUROS.
	SI SE CONFIRMA

	22
	4. PÁGINA 83 VALOR DE REPOSICIÓN, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE NOS RATIFIQUE QUE LOS VALORES A CONSIDERAR PARA LA PRESENTE PÓLIZA SERÁN DE REPOSICIÓN AL 100 %, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	SE CONFIRMA

	23
	5. PÁGINA 83 CLAUSULA DE 90 HORAS, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE NOS RATIFIQUE QUE  A LA CLAUSULA QUE AL TEXTO DICE “CLAUSULA DE 90 HORAS” SE TOME DE 72 HORAS, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	SE ACEPTA SU PROPUESTA.

	24
	6. PÁGINA 85, CLAUSULA DE 100 METROS, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE NOS RATIFIQUE QUE  A LA CLAUSULA QUE AL TEXTO DICE “CLAUSULA DE 100 METROS” SE TOME A 50 METROS, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	RESPETAR LOS ESTABLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

	25
	INCENDIO

7. SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS PROPORCIONEN LA SINIESTRALIDAD PAGADA Y PENDIENTE POR PAGAR EN LOS ÚLTIMOS 5 AÑOS, DESGLOSADA POR AÑO, COBERTURA Y SINIESTRO POR SINIESTRO PARA ESTE RAMO Y SIN CONSIDERAR EL DEDUCIBLE, ESTO CON EL FIN DE ESTAR EN IGUALDAD DE COMPETITIVIDAD CON LAS DEMÁS ASEGURADORAS.
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA.

	26
	8. FAVOR DE INFORMARNOS QUE TIPOS DE PROTECCIONES CONTRA INCENDIO POSEEN CADA UNA DE SUS UBICACIONES;         (SI SON EXTINTORES, ¿DE QUÉ TIPO Y CUÁNTOS?, SI SON HIDRANTES, ¿CUANTOS Y DE QUÉ MEDIDA?, Y ¿CUENTAN CON ROCIADORES AUTOMÁTICOS?, FAVOR DE EMITIR SU RESPUESTA.
	AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERÁ PROPORCINADO LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRILA

	27
	9. FAVOR DE INFORMARNOS QUE CARACTERÍSTICAS CONSTRUCTIVAS Y NÚMERO DE NIVELES TIENEN CADA UNA DE SUS UBICACIONES.
	AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERÁ PROPORCINADO LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRILA

	28
	10. SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS PROPORCIONEN EL DESGLOSE DE VALORES PARA EDIFICIO Y CONTENIDOS DE TODAS  Y CADA  UNA DE SUS UBICACIONES, YA QUE NO SE CUENTA CON ESTA INFORMACIÓN Y ES DE VITAL IMPORTANCIA CONTAR CON ELLA.
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACIÓN REQUERIDA, POR TAL MOTIVO LA PÓLIZA SOLICITADA ES A TODO RIESGO PRIMER RIESGO

	29
	11. FAVOR DE PROPORCIONARNOS EL DESGLOSE DE VALORES PARA LA COBERTURA DE MEJORAS Y ADAPTACIONES DE TODAS  Y CADA  UNA DE SUS UBICACIONES, YA QUE NO SE CUENTA CON ESTA INFORMACIÓN Y ES DE VITAL IMPORTANCIA CONTAR CON ELLA.
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACIÓN REQUERIDA, POR TAL MOTIVO LA PÓLIZA SOLICITADA ES A TODO RIESGO PRIMER RIESGO

	30
	12. PÁGINA 71 BIENES CUBIERTOS SEGUNDO PÁRRAFO PARA LA PARTE DE CONTENIDOS QUE A LA LETRA DICE: “ALMACENES DE MATERIAS PRIMAS, REACTIVOS, SUMINISTROS, DE MEDICAMENTOS, MATERIALES DE CURACIÓN Y/O EN GENERAL, EXISTENCIAS EN GENERAL”, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE SE MODIFIQUE A QUEDAR COMO SIGUE: “EN GENERAL, EXISTENCIAS EN GENERAL”, DE FORMA QUE SE ESPECIFIQUEN LOS CONTENIDOS EN ALMACÉN, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO SI SERÁ MOTIVO DE DESCALIFICACIÓN.
	RESPETAR LOS ESTABLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	31
	13. PÁGINA 71 OBRAS DE ARTE, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE INDICAR SI ESTA ES UNA PÓLIZA INDEPENDIENTE DE CLAVO A CLAVO, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	NO SE TIENE UNA PÓLIZA INDEPENDIENTE DE OBRAS DE ARTE.

	32
	14. EN CASO DE SER AFIRMATIVA LA REPUESTA DE LA PREGUNTA ARRIBA CITADA FAVOR DE INDICAR QUIEN VA A SER EL TRANSPORTISTA, SINIESTRALIDAD DE LOS ÚLTIMOS 5 AÑOS, LISTADO DE OBRAS CON SU VALOR CONVENIDO POR CADA UNA DE ELLAS, EXPERIENCIA DEL TRANSPORTISTA.
	SOLICITUD ACLARADA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR.

	33
	15. SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE EN LOS BIENES CUBIERTOS INCISO A) EDIFICIOS RATIFIQUE QUE LAS BANQUETAS, GUARNICIONES, ESCALERAS Y SOTECHADOS  POR ASEGURAR SON PROPIEDAD DEL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGÍA, SE ENCUENTRA DENTRO DE LOS PREDIOS Y SUS VALORES SE ENCUENTRAN INCLUIDOS DENTRO DE LOS VALORES TOTALES DECLARADOS, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	SON PROPIEDAD DE INSTITUTO Y SUS VALORES SE ENCUENTRAN INCLUIDOS DENTRO DE LOS VALORES DECLARADOS.

	34
	16. FAVOR DE PROPORCIONARNOS EL DESGLOSE DE VALORES PARA LA COBERTURA DE INCISOS CONOCIDOS DE TODAS  Y CADA  UNA DE SUS UBICACIONES, YA QUE NO SE CUENTA CON ESTA INFORMACIÓN Y ES DE VITAL IMPORTANCIA CONTAR CON ELLA.
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACIÓN REQUERIDA, POR TAL MOTIVO LA PÓLIZA SOLICITADA ES  A TODO RIESGO PRIMER RIESGO.

	35
	17. PÁGINA 76 SECCION 1, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE QUE SE APLIQUEN LOS DEDUCIBLES AMIS CON LOS QUE ACTUALMENTE TENEMOS REGISTRADOS ANTE LA CNSF YA QUE AMIS NO PUBLICA ACTUALMENTE UNA TARIFA PARA LAS COBERTURAS ADICIONALES DE FENÓMENOS HIDROMETEOROLÓGICOS Y TERREMOTO Y ERUPCIÓN VOLCÁNICA.
	RESPETAR LOS ESTABLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

	36
	RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL

18. SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS PROPORCIONEN LA SINIESTRALIDAD PAGADA Y PENDIENTE POR PAGAR EN LOS ÚLTIMOS 5 AÑOS, DESGLOSADA POR AÑO, COBERTURA Y SINIESTRO POR SINIESTRO PARA ESTE RAMO Y SIN CONSIDERAR EL DEDUCIBLE, ESTO CON EL FIN DE ESTAR EN IGUALDAD DE COMPETITIVIDAD CON LAS DEMÁS ASEGURADORAS. 
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA.

	37
	19. FAVOR DE INDICARNOS DENTRO DEL LISTADO QUE NOS PROPORCIONAN DE SUS UBICACIONES, ¿CUÁNTAS  DE ÉSTAS SON ARRENDADAS?
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA.

	38
	20. PÁGINA 81, SECCION 4 RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL, COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL CONTAMINACIÓN, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONSIDERAR QUE EL MONTO CORRESPONDIENTE A $5’000,000.00 M.N. OPERE COMO SUBLIMITE DE LA COBERTURA BÁSICA, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	RESPETAR LOS ESTABLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	39
	21. PARA LA COBERTURA DE R.C. ESTACIONAMIENTO, SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS INFORMEN:

A) NOS INDIQUEN SI TIENEN CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS, 
	SI SE CUENTA CON CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS.

	40
	22. PÁGINA 81 SECCION 4 RESPONSABILIDAD CIVIL DEDUCIBLES, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE CONSIDERAR EN SIGUIENTE DEDUCIBLE 10% SOBRE LA RECLAMACIÓN CON MÍNIMO DE 100 D.S.M.G.V.D.F., FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	RESPETAR LOS ESTABLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	41
	23. PÁGINA 82 SECCION 4 RESPONSABILIDAD CIVILGENERAL ESTACIONAMIENTO, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE CONSIDERAR LOS SIGUIENTES DEDUCIBLES:

· DAÑOS MATERIALES: 5% SOBRE LA RECLAMACIÓN, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

· ROBO TOTAL: 5% SOBRE LA RECLAMACIÓN, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	RESPETAR LOS ESTABLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	42
	24. PÁGINA 82 SECCION 4 RESPONSABILIDAD CIVILGENERAL (ESTACIONAMIENTO) SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE EL NO CONSIDERAR LOS AUTOS DE LA INSTITUCIÓN DENTRO Y FUERA DE LOS ESTACIONAMIENTOS, YA QUE ESTOS NO SE CONSIDERAN TERCEROS POR TAL MOTIVO NO SON OBJETO DE ESTE SEGURO, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	RESPETAR LOS ESTABLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	43
	ROTURA DE MAQUINARIA

25. SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS PROPORCIONEN LA SINIESTRALIDAD PAGADA Y PENDIENTE POR PAGAR EN LOS ÚLTIMOS 5 AÑOS, DESGLOSADA POR AÑO, COBERTURA Y SINIESTRO POR SINIESTRO PARA ESTE RAMO Y SIN CONSIDERAR EL DEDUCIBLE, ESTO CON EL FIN DE ESTAR EN IGUALDAD DE COMPETITIVIDAD CON LAS DEMÁS ASEGURADORAS
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA.

	44
	26. FAVOR DE INFORMARNOS QUÉ TIPO DE MAQUINARIA QUE SE VA A CUBRIR
	LA INFORMACIÓN SE ESPECIFICA DENTRO DEL ANEXO TÉCNICO.

	46
	27. SOLICITAMOS NOS INFORMEN, SI LA ANTIGÜEDAD DE LA MAQUINARIA ASCIENDE A MÁS DE 5 AÑOS, DE SER AFIRMATIVA SU RESPUESTA, FAVOR DE RESPONDER; ¿QUÉ PORCENTAJE DEL EQUIPO  SUPERA ESTA EDAD?
	ACTUALMENTE NO SE CUENTA CON INFORMACIÓN POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERÁ PROPORCINADO LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRILA

	47
	28. SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS PROPORCIONEN EL DESGLOSE DE LA MAQUINARIA POR UBICACIÓN ASÍ COMO EL VALOR DE CADA EQUIPO YA QUE NO SE CUENTA CON ESTA INFORMACIÓN Y ES DE VITAL IMPORTANCIA CONTAR CON ELLA.
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACIÓN REQUERIDA, POR TAL MOTIVO LA PÓLIZA SOLICITADA ES A TODO RIESGO PRIMER RIESGO

	48
	29. FAVOR DE INDICARNOS CUÁL ES EL EQUIPO DE MAYOR VALOR Y DONDE SE ENCUENTRA.
	EN ESTE MOMENTO NO SE CUENTA CON INFORMACIÓN POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERÁ PROPORCINADO LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRILA

	49
	30. FAVOR DE INFORMARNOS SI CUENTAN SUS EQUIPOS CON PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ASÍ MISMO INFORMARNOS DURANTE QUE PERIODOS SE LES DA ESTE MANTENIMIENTO.
	EN ESTE MOMENTO NO SE CUENTA CON INFORMACIÓN POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERÁ PROPORCINADO LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRILA

	50
	31. PÁGINA 77 SECCION 2 DEDUCIBLES, ROTURA DE MAQUINARIA, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE CONSIDERAR EN SIGUIENTE DEDUCIBLE: 5% SOBRE EL VALOR DE REPOSICIÓN DEL EQUIPO AFECTADO CON MÍNIMO DE 50 D.S.M.G.V.D.F., FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	RESPETAR LOS ESTABLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	51
	CALDERAS Y RECIPIENTES SUJETOS A PRESIÓN

32. SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS PROPORCIONEN LA SINIESTRALIDAD PAGADA Y PENDIENTE POR PAGAR EN LOS ÚLTIMOS 5 AÑOS, DESGLOSADA POR AÑO, COBERTURA Y SINIESTRO POR SINIESTRO PARA ESTE RAMO Y SIN CONSIDERAR EL DEDUCIBLE, ESTO CON EL FIN DE ESTAR EN IGUALDAD DE COMPETITIVIDAD CON LAS DEMÁS ASEGURADORA.
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA.

	52
	33. SOLICITAMOS NOS INFORMEN, SI LA ANTIGÜEDAD DE LAS CALDERAS ASCIENDE A MÁS DE 10 AÑOS, DE SER AFIRMATIVA SU RESPUESTA, FAVOR DE RESPONDER; ¿QUÉ PORCENTAJE DEL EQUIPO  SUPERA ESTA EDAD?
	ACTUALMENTE NO SE CUENTA CON INFORMACIÓN POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERÁ PROPORCIONADO LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRILA

	53
	34. SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS PROPORCIONEN EL DESGLOSE DE CALDERA(S) POR UBICACIÓN ASÍ COMO EL VALOR DE CADA EQUIPO YA QUE NO SE CUENTA CON ESTA INFORMACIÓN Y ES DE VITAL IMPORTANCIA CONTAR CON ELLA.
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACIÓN REQUERIDA, POR TAL MOTIVO LA PÓLIZA SOLICITADA ES A TODO RIESGO PRIMER RIESGO

	54
	35. FAVOR DE INDICARNOS CUÁL ES EL EQUIPO DE MAYOR VALOR Y DONDE SE ENCUENTRA
	ACTUALMENTE NO SE CUENTA CON INFORMACIÓN POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERÁ PROPORCIONADO LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRILA

	55
	36. FAVOR DE INFORMARNOS SI CUENTAN SUS EQUIPOS CON PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ASÍ MISMO INFORMARNOS DURANTE QUE PERIODOS SE LES DA ESTE MANTENIMIENTO.
	ACTUALMENTE NO SE CUENTA CON INFORMACIÓN POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERÁ PROPORCIONADO LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRILA

	56
	37. PÁGINA 77 SECCION 2 CALDERAS Y APARATOS SUJETOS A PRESION DEDUCIBLES SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE CONSIDERAR EN SIGUIENTE DEDUCIBLE: 5% SOBRE EL VALOR DE REPOSICIÓN DEL EQUIPO AFECTADO CON MÍNIMO DE 50 D.S.M.G.V.D.F., FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
	RESPETAR LOS ESTABLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	57
	EQUIPO ELECTRÓNICO:

38. SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS PROPORCIONEN LA SINIESTRALIDAD PAGADA Y PENDIENTE POR PAGAR EN LOS ÚLTIMOS 5 AÑOS, DESGLOSADA POR AÑO, COBERTURA Y SINIESTRO POR SINIESTRO PARA ESTE RAMO Y SIN CONSIDERAR EL DEDUCIBLE, ESTO CON EL FIN DE ESTAR EN IGUALDAD DE COMPETITIVIDAD CON LAS DEMÁS ASEGURADORAS. 
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA.

	58
	39. FAVOR DE INFORMARNOS QUÉ TIPO DE EQUIPO QUE SE VA A CUBRIR
	LA INFORMACIÓN SE ESPECIFICA DENTRO DEL ANEXO TÉCNICO.

	59
	40. SOLICITAMOS NOS INFORMEN, SI LA ANTIGÜEDAD DEL EQUIPO ELECTRÓNICO ASCIENDE A MÁS DE 3 AÑOS, DE SER AFIRMATIVA SU RESPUESTA, FAVOR DE RESPONDER; ¿QUE PORCENTAJE DEL EQUIPO  SUPERA ESTA EDAD?
	ACTUALMENTE NO SE CUENTA CON INFORMACIÓN POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERÁ PROPORCIONADO LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRILA

	60
	41. SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS PROPORCIONEN EL DESGLOSE DE EQUIPO ELECTRÓNICO POR UBICACIÓN ASÍ COMO EL VALOR DE CADA EQUIPO YA QUE NO SE CUENTA CON ESTA INFORMACIÓN Y ES DE VITAL IMPORTANCIA CONTAR CON ELLA
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACIÓN REQUERIDA, POR TAL MOTIVO LA PÓLIZA SOLICITADA ES A TODO RIESGO PRIMER RIESGO

	61
	42. FAVOR DE INDICARNOS CUÁL ES EL EQUIPO DE MAYOR VALOR Y DONDE SE ENCUENTRA
	ACTUALMENTE NO SE CUENTA CON INFORMACIÓN POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERÁ PROPORCIONADO LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRILA

	62
	43. FAVOR DE INFORMARNOS SI CUENTAN SUS EQUIPOS CON PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ASÍ MISMO INFORMARNOS DURANTE QUE PERIODOS SE LES DA ESTE MANTENIMIENTO
	ACTUALMENTE NO SE CUENTA CON INFORMACIÓN POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERÁ PROPORCIONADO LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRILA

	63
	44. SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE SI ES MOTIVO DE DESCALIFICACIÓN EL NO AMPARAR L COBERTURA DE PORTADORES EXTERNOS DE DATOS, SOFTWARE DE CUALQUIER TIPO, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
	ES CORRECTO, SERÁ MOTIVO DE DESCALIFICACIÓN EL NO AMPARARLOS.

	64
	45. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR CUALES SON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD CON LAS QUE CUENTA DICHOS EQUIPOS.
	ACTUALMENTE NO SE CUENTA CON INFORMACIÓN POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERÁ PROPORCIONADO LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRILA

	65
	EQUIPO DE CONTRATISTAS:

46. SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS PROPORCIONEN LA SINIESTRALIDAD PAGADA Y PENDIENTE POR PAGAR EN LOS ÚLTIMOS 5 AÑOS, DESGLOSADA POR AÑO, COBERTURA Y SINIESTRO POR SINIESTRO PARA ESTE RAMO Y SIN CONSIDERAR EL DEDUCIBLE, ESTO CON EL FIN DE ESTAR EN IGUALDAD DE COMPETITIVIDAD CON LAS DEMÁS ASEGURADORAS. 
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA.

	66
	47. FAVOR DE INFORMARNOS QUE TIPO DE MAQUINARIA QUE SE VA A CUBRIR
	LA INFORMACIÓN SE ESPECIFICA DENTRO DEL ANEXO TÉCNICO.

	67
	48. SOLICITAMOS NOS INFORMEN, SI LA ANTIGÜEDAD DEL EQUIPO DE CONTRATISTAS ASCIENDE A MÁS DE 10 AÑOS, DE SER AFIRMATIVA SU RESPUESTA, FAVOR DE RESPONDER; ¿QUE PORCENTAJE DEL EQUIPO  SUPERA ESTA EDAD?
	ACTUALMENTE NO SE CUENTA CON INFORMACIÓN POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERÁ PROPORCIONADO LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRILA

	68
	49. SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS PROPORCIONEN EL DESGLOSE DEL EQUIPO DE CONTRATISTAS POR UBICACIÓN ASÍ COMO EL VALOR DE CADA EQUIPO YA QUE NO SE CUENTA CON ESTA INFORMACIÓN Y ES DE VITAL IMPORTANCIA CONTAR CON ELLA.
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACIÓN REQUERIDA, POR TAL MOTIVO LA PÓLIZA SOLICITADA ES A TODO RIESGO PRIMER RIESGO

	69
	50. FAVOR DE INDICARNOS CUÁL ES EL EQUIPO DE MAYOR VALOR Y DONDE SE ENCUENTRA
	ACTUALMENTE NO SE CUENTA CON INFORMACIÓN POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERÁ PROPORCIONADO LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRILA

	70
	51. FAVOR DE INFORMARNOS SI CUENTAN SUS EQUIPOS CON PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO ASÍ MISMO INFORMARNOS DURANTE QUE PERIODOS SE LES DA ESTE MANTENIMIENTO.
	ACTUALMENTE NO SE CUENTA CON INFORMACIÓN POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERÁ PROPORCIONADO LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRILA

	71
	52. FAVOR DE INFORMARNOS SI LOS OPERARIOS DEL EQUIPO, ESTÁN ENTRENADOS PARA SU MANEJO Y OPERACIÓN.
	ACTUALMENTE NO SE CUENTA CON INFORMACIÓN POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERÁ PROPORCIONADO LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRILA

	72
	53. FAVOR DE PROPORCIONAR  LOS CONTRATOS CON LOS QUE OPERAN.
	ACTUALMENTE NO SE CUENTA CON INFORMACIÓN POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERÁ PROPORCIONADO LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRILA

	73
	CRISTALES:

54. SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS PROPORCIONEN LA SINIESTRALIDAD PAGADA Y PENDIENTE POR PAGAR EN LOS ÚLTIMOS 3 AÑOS, DESGLOSADA POR COBERTURA PARA ESTE RAMO Y SIN CONSIDERAR EL DEDUCIBLE.
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA.

	74
	55. FAVOR DE CONFIRMARNOS SI QUEDARAN AMPARADOS TODOS AQUELLOS CRISTALES CON ESPESOR MAYOR A 4 MM.
	ES CORRECTO

	75
	ROBO DE MERCANCÍAS:

56. SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS PROPORCIONEN LA SINIESTRALIDAD PAGADA Y PENDIENTE POR PAGAR EN LOS ÚLTIMOS 5 AÑOS, DESGLOSADA POR COBERTURA PARA ESTE RAMO Y SIN CONSIDERAR EL DEDUCIBLE.
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA.

	76
	57. PÁGINA 80 DEDUCIBLES NOSOTROS MANEJAMOS 10% SOBRE LA PERDIDA CON MÍNIMO DE 100 D.S.M.G.V.D.F., SERÁ MOTIVO DE DESCALIFICACIÓN FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	RESPETAR LOS ESTABLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	77
	EFECTIVO Y VALORES

58. SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS PROPORCIONEN LA SINIESTRALIDAD PAGADA Y PENDIENTE POR PAGAR EN LOS ÚLTIMOS 5 AÑOS, DESGLOSADA POR COBERTURA PARA ESTE RAMO Y SIN CONSIDERAR EL DEDUCIBLE.
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA.

	78
	59. PÁGINA 80 DEDUCIBLES NOSOTROS MANEJAMOS 10% SOBRE LA PERDIDA CON MÍNIMO DE 100 D.S.M.G.V.D.F., SERÁ MOTIVO DE DESCALIFICACIÓN FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, LOS DEDUCIBLES DEBERAN DE SER APLICADOS TAL Y COMO SE INDICAN EN EL ANEXO TÉCNICO Y POR LO TANTO DEBERAN DE RESPETAR LO ESTABLECIDO

	79
	ASEGURAMIENTO DE VEHÍCULOS

60. FAVOR DE PROPORCIONAR EL ARCHIVO EN EXCEL DEL PARQUE VEHICULAR CON LA DESCRIPCIÓN COMPLETA DE LAS UNIDADES (MARCA, TIPO, CARROCERÍA, TRANSMISIÓN, EQUIPO DE FÁBRICA, ADAPTACIONES Y EQUIPO ESPECIAL, ETC.)
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA.

	80
	61. PROPORCIONAR LA SINIESTRALIDAD DE LOS ÚLTIMOS 3 AÑOS O BIEN DE LA ÚLTIMA VIGENCIA, MONTO TOTAL Y DESGLOSADO POR SINIESTRO
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA LA INFORMACIÓN CON LA QUE SE CUENTA.

	81
	62. FAVOR DE INDICAR EL NOMBRE DE LA COMPAÑÍA ASEGURADORA EN LA ÚLTIMA VIGENCIA
	EN VIRTUD DE QUE DICHA PREGUNTA NO SE ENCUENTRA VINCULADA DIRECTAMENTE CON LOS PUNTOS CONTENIDOS DE LA CONVOCATORIA, NI SE INDICA EL NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL SE RELACIONA, DICHA PREGUNTA SE CONSIDERA IMPROCEDENTE MOTIVO POR EL CUAL ES DESECHADA, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL ART. 45, SEXTO PÁRRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP.
NO OBSTANTE LA INFORMACIÓN SOLICITADA SE ENCUENTRA EN EL PORTAL DE COMPRANET

	82
	63. PROPORCIONAR EL MONTO PAGADO DE PRIMA NETA DE LA ÚLTIMA VIGENCIA
	EN VIRTUD DE QUE DICHA PREGUNTA NO SE ENCUENTRA VINCULADA DIRECTAMENTE CON LOS PUNTOS CONTENIDOS DE LA CONVOCATORIA, NI SE INDICA EL NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL SE RELACIONA, DICHA PREGUNTA SE CONSIDERA IMPROCEDENTE MOTIVO POR EL CUAL ES DESECHADA, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL ART. 45, SEXTO PÁRRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP.
NO OBSTANTE LA INFORMACIÓN SOLICITADA SE ENCUENTRA EN EL PORTAL DE COMPRANET

	83
	64. INDICAR EL MONTO PRESUPUESTADO PARA ESTA VIGENCIA
	EN VIRTUD DE QUE DICHA PREGUNTA NO SE ENCUENTRA VINCULADA DIRECTAMENTE CON LOS PUNTOS CONTENIDOS DE LA CONVOCATORIA, NI SE INDICA EL NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL SE RELACIONA, DICHA PREGUNTA SE CONSIDERA IMPROCEDENTE MOTIVO POR EL CUAL ES DESECHADA, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL ART. 45, SEXTO PÁRRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP.
NO OBSTANTE LA INFORMACIÓN SOLICITADA SE ENCUENTRA EN EL PORTAL DE COMPRANET

	84
	65. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR SI LA ADJUDICACIÓN DE LAS PÓLIZAS OBJETO DE ESTE SEGURO SERÁ POR PARTIDA SEPARADA O PARTIDA ÚNICA, DE SER ÉSTA ÚLTIMA, CONFIRMAR SI EL NO PARTICIPAR EN ALGUNA DE ELLAS SERÁ MOTIVO DE DESCALIFICACIÓN
	LA ADJUDICACIÓN ES POR PARTIDA UNICA 

	85
	66. SOLICITAMOS NOS INFORMEN SI DENTRO DEL PARQUE VEHICULAR SE ENCUENTRAN UNIDADES CON ADAPTACIONES, BLINDAJES O EQUIPO ESPECIAL (INDICAR EL VALOR)
	NO SE CUENTA CON VEHÍCULOS CON ADAPTACIONES Y EQUIPO ESPECIAL.

	86
	67. FAVOR DE INDICAR EL USO Y SERVICIO DE LAS UNIDADES (PARTICULAR, PÚBLICO FEDERAL, AMBULANCIA, GRÚAS, PATRULLAS, TRANSPORTE DE PERSONAL).
	ES DE USO PARTICULAR

	87
	1. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ELIMINAR DE LAS BASES LA OBLIGACIÓN DE FIRMAR EL CONTRATO, EN RAZÓN DE QUE LA PÓLIZA DE SEGURO ES EL CONTRATO, YA QUE LOS ARTÍCULOS 19 Y 20 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DEL SEGURO, ESTABLECEN QUE EL CONTRATO DE SEGURO SE HARÁ CONSTAR POR ESCRITO, PARA LO CUAL LAS ASEGURADORAS DEBERÁN ENTREGAR AL CONTRATANTE DEL SEGURO UNA “PÓLIZA” EN LA QUE CONSTEN LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES, AUNADO A LO ANTERIOR, EL ARTÍCULO 21 DEL MISMO ORDENAMIENTO ESTABLECE QUE, EL CONTRATO DE SEGURO SE PERFECCIONA DESDE EL MOMENTO EN QUE EL PROPONENTE TUVIERE CONOCIMIENTO DE LA ACEPTACIÓN DE LA OFERTA , Y NO PUEDE SUJETARSE A LA CONDICIÓN SUSPENSIVA DE LA ENTREGA DE LA PÓLIZA O DE CUALQUIER OTRO DOCUMENTO, POR LO QUE EN VIRTUD DE QUE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES APARECERÁN EN ESTAS BASES, JUNTA DE ACLARACIONES, PROPUESTA TÉCNICA Y ECONÓMICA DEL LICITANTE GANADOR, TALES DOCUMENTOS HARÁN LAS VECES DE LA PÓLIZA Y EL CONTRATO SE PERFECCIONARÁ DESDE EL MOMENTO EN QUE EL LICITANTE GANADOR TENGA CONOCIMIENTO DEL FALLO, QUE ES EL MOMENTO QUE ES ACEPTADA LA PROPUESTA.

ASIMISMO EL ARTÍCULO 1807 DEL CÓDIGO CIVIL FEDERAL, ESTABLECE QUE EL CONTRATO SE FORMALIZA EN EL MOMENTO EN QUE EL PROPONENTE RECIBA LA ACEPTACIÓN (FALLO), ESTANDO LIGADO POR SU OFERTA (OFERTA TÉCNICA Y ECONÓMICA).
	SE INFORMA QUE EL CONTRATO SERÁ LA PROPIA PÓLIZA

	88
	2. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE EN CASO DE QUE SE REQUIERA LA SUSCRIPCIÓN DE UN CONTRATO DIFERENTE AL ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS 19 Y 21 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO, ÉSTE DEBERÁ DE AJUSTARSE A LOS ESTABLECIDO EN LAS BASES DE LA LICITACIÓN, EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, EN LA PROPOSICIÓN (OFERTA TÉCNICA Y ECONÓMICA) DEL LICITANTE GANADOR Y DE COMUN ACUERDO DE AMBAS PARTES Y EN LA DEMÁS LEGISLACIÓN Y NORMATIVIDAD APLICABLE, COMO LO ES EL ARTÍCULO 45 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO.
	ES CORRECTO

	89
	3. AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE EL PAGO DE LA PRIMA NO SE REALICE, LA CONVOCANTE REALIZARÁ EL PAGO DE INTERESES MORATORIOS SOBRE LA OBLIGACIÓN DENOMINADA EN UNIDADES DE INVERSIÓN, CUYA TASA SERÁ IGUAL AL RESULTADO DE MULTIPLICAR POR 1.25 EL COSTO DE CAPTACIÓN A PLAZO DE PASIVOS DENOMINADOS EN UNIDADES DE INVERSIÓN DE LAS INSTITUCIONES DE BANCA MÚLTIPLE DEL PAÍS, PUBLICADO POR EL BANCO DE MÉXICO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACIÓN, CORRESPONDIENTE A CADA UNO DE LOS MESES EN QUE EXISTA MORA. 

EN TODOS LOS CASOS, LOS INTERESES MORATORIOS SE GENERARÁN POR DÍA, DESDE AQUÉL EN QUE SE HAGA EXIGIBLE LEGALMENTE LA OBLIGACIÓN PRINCIPAL Y HASTA EL DÍA INMEDIATO ANTERIOR A AQUÉL EN QUE SE EFECTÚE EL PAGO. PARA SU CÁLCULO, LAS TASAS DE REFERENCIA DEBERÁN DIVIDIRSE ENTRE TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO Y MULTIPLICAR EL RESULTADO POR EL NÚMERO DE DÍAS CORRESPONDIENTES A LOS MESES EN QUE PERSISTA EL INCUMPLIMIENTO.


	SE PAGARA EN BASE A LA NORMATIVIDAD VIGENTE APLICABLE

	90
	4. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE LA OBLIGACIÓN DE GUARDAR CONFIDENCIALIDAD SEA RECÍPROCA ENTRE LAS PARTES Y SÓLO ESTÉ VIGENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, FUNDAMENTANDO LA PETICIÓN DE QUE TODA LA INFORMACIÓN PROPORCIONADA POR ESTA INSTITUCIÓN DE SEGUROS SEA CONFIDENCIAL EN LOS ARTÍCULOS 18 Y 19 DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA GUBERNAMENTAL EN RELACIÓN A CON LOS ARTÍCULOS 37 Y 38 DE SU REGLAMENTO Y CON EL INCISO II DEL TRIGÉSIMO SEXTO DE LOS LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA CLASIFICACIÓN Y DESCLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL, POR LO QUE NO EXISTE CONSENTIMIENTO NI EXPRESO NI TÁCITO DE PARTE DE MI REPRESENTADA PARA SU DIVULGACIÓN. 
	SE INFORMA QUE LAMENTAMOS NO PODER ACCEDER A SU PETICIÓN EN VIRTUD DE QUE EL INSTITUTO PERTENCE AL GOBIERNO FEDERAL, POR ENDE ESTA SUJETA A LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA GUBERNAMENTAL Y ESTAMOS OBLIGADOS A CUMPLIR CON LAS LEYES QUE NOS RIGEN.

	91
	5. SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE LA APLICACIÓN DE LAS PENAS CONVENCIONALES SEAN EN BASE A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 135 BIS DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS (LGISMS).


	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, LAS PENALIZACIONES DEBERAN DE SER APLICADOS TAL Y COMO SE INDICAN EN EL ANEXO TÉCNICO Y POR LO TANTO DEBERAN DE RESPETAR LO ESTABLECIDO


	LICITANTE:
	GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.A.B.

	PREGUNTAS:  
	RESPUESTA: 

	1
	1.- PÁGINA 9, NUMERAL 2, INCISO 4, SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SI AL MENCIONAR IMPORTE UNITARIO Y TOTAL SE REFIERE A LA PRIMA NETA POR CADA PARTIDA QUE SE VA A PLASMAR EN LA COLUMNA PRECIOS UNITARIOS DEL ANEXO NÚMERO 9.
	ES CORRECTA SU APRECIACIÓN

	2
	2.- PÁGINA 40, SECCIÓN IV, LA SECCIÓN EN REFERENCIA ES DE CARÁCTER INFORMATIVO, POR LO QUE SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERÁ NECESARIO INCLUIR NINGÚN DOCUMENTO ADICIONAL EN RELACIÓN A LAS OBLIGACIONES CITADAS EN ESTA SECCIÓN. 
	ES CORRECTA SU APRECIACIÓN

	3
	3.- PÁG. 89 Y 95 PARTIDA 1 Y 2 .SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE ESTE PUNTO SE CUMPLE PRESENTANDO LA CARTA DE SATISFACCIÓN DE UN CONTRATO DE CUANDO MENOS 3 AÑOS SE ACREDITARA EL RUBRO DE EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO 
	SOLICITUD ACLARADA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA NÚMERO 18 DEL LICITANTE INBURSA

	4
	4.- PÁG. 89 Y 95 PARTIDA 1 Y 2. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE LA CARTA QUE SOLICITAN DE NO ADEUDO CON EL INSTITUTO, ESTA SERÁ PROPORCIONADA POR LA CONVOCANTE A PETICIÓN DE CADA LICITANTE. FAVOR DE PRONUNCIARSE ALRESPECTO.
	SOLICITUD ACLARADA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA NÚMERO 18 DEL LICITANTE INBURSA

	5
	1.- PÁGINA 14, NUMERAL 3.3.1, SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA ACREDITAR ESTE PUNTO SERÁ SUFICIENTE EL PRESENTAR UN ORGANIGRAMA DEL PERSONAL TÉCNICO DE CADA RAMO Y DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO QUE BRINDARÁ ATENCIÓN Y SERVICIO A LA CONVOCANTE JUNTO CON UNA RELACIÓN DE OFICINAS DE ATENCIÓN A NIVEL NACIONAL.
	DEBERAN DE PRESENTAR ORGANIGRAMA DEL LICITANTE, LISTA DE AJUSTADORES Y RELACIÓN DE OFICINAS.

	6
	2.- EN CASO DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA DE LA PREGUNTA ANTERIOR, FAVOR DE ESPECIFICAR QUÉ TIPO DE DOCUMENTACIÓN SERÁ CONSIDERADA PARA LA CALIFICACIÓN DE ESTE RUBRO.
	SOLICITUD ACLARADA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR

	7
	3.- PÁGINA 14, NUMERAL 3.3.2, SE MENCIONA QUE LOS DOCUMENTOS CON LOS QUE SE CALIFICARÁ DICHO RUBRO, SERÁ MEDIANTE LA PRESENTACIÓN DEL “CURRÍCULUM EMPRESARIAL, Y DEL PERSONAL QUE ETC.”, SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACLARAR EL TEXTO DEL “CURRÍCULUM DEL PERSONAL QUE...”, YA QUE NO ES PRECISO.
	DEBERA DE PRESENTAR EL CURRICULUM EMPRESARIAL INCLUYENDO RELACION DE CLIENTES, ASIMISMO INCLUIR EL CURRICULUM DEL PERSONAL PARTICIPANTES QUE ATENDERA LA CUENTA, ASICOMO COPIA DE 3 POLIZAS DEL SECTOR PUBLICO.

	8
	4.- PÁG. 14 3.3.2. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PRESENTANDO LA CARTA DE SATISFACCIÓN DE UN CONTRATO CELEBRADO DENTRO DE LOS 3 AÑOS ANTERIORES, OBTENDREMOS LOS 18 PUNTOS QUE SE ESPECIFICAN PARA ESTE RUBRO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	SOLICITUD ACLARADA EN LA PREGUNTA NO 3.

	9
	5.- EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A MI PREGUNTA ANTERIOR SEA NEGATIVA FAVOR DE ESPECIFICARNOS COMO SE ACREDITARA ESTE RUBRO PARA PODER OBTENER LOS 18 PUNTOS QUE SE ESPECIFICAN. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	SOLICITUD ACLARADA EN LA PREGUNTA NO 3.

	10
	6.- PÁG. 15 3.3.4. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.-  SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PRESENTANDO LA CARTA DE NO ADEUDO CON EL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGÍA, OBTENDREMOS LOS 12 PUNTOS QUE SE ESPECIFICAN PARA ESTE RUBRO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	DEBERAN DE PRESENTAR 3 CARTAS DE SATISFACCION DE CONTRATOS DEL SECTOR PÚBLICO, COINCIDIENDO ESTAS CON LA RELACION DE CLIENTES PRESENTADA EN EL CURRICULUM.

	11
	7.-EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A MI PREGUNTA ANTERIOR SEA NEGATIVA, FAVOR DE CONFIRMAR QUE PARA CUMPLIR CON ESTE REQUISITO, BASTARÁ CON PRESENTAR UNA CARTA DE RECOMENDACIÓN DEL MISMO TIPO DE SERVICIO QUE SOLICITA LA CONVOCANTE POR CADA RAMO OBJETO DE LA PRESENTE LICITACIÓN O EN SU DEFECTO BASTARÁ CON PRESENTAR UNA CARÁTULA DE PÓLIZA CON CARACTERÍSTICAS IGUALES O PARECIDAS A LAS SOLICITADAS POR CADA UNO DE LOS RAMOS QUE CONFORMAN ESTE CONCURSO.
	SOLICITUD ACLARADA EN LA PREGUNTA NO 6.

	12
	8.-CONTINUANDO CON EL MISMO PUNTO Y EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A MI PREGUNTA ANTERIOR SEA NEGATIVA FAVOR DE ESPECIFICARNOS COMO SE ACREDITARA ESTE RUBRO PARA PODER OBTENER LOS 12 PUNTOS QUE SE ESPECIFICAN. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	SOLICITUD ACLARADA EN LA PREGUNTA NO 6.

	13
	9.-PÁG. 72, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA DEPENDENCIA PROPORCIONARA DESGLOCE DE VALORES TOTALES AL 100% DE EDIFICIO Y CONTENIDOS POR UBICACIÓN.
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACION REQUERIDA, POR TAL MOTIVO LA POLIZA SOLICITADA ES A TODO RIESGO, PRIMER RIESGO.

	14
	10.- PÁG. 74, BIENES CUBIERTOS. ENTENDEMOS QUE LA INDICACIÓN DE BIENES PROPIEDAD DE TERCEROS QUE PUEDAN CORRESPONDER A BIENES MUEBLES E INMUEBLES EN ARRENDAMIENTO, APLICA PARA ASEGURAR ÚNICAMENTE LOS CONTENIDOS; Y QUE EN EL CASO DE CONTAR CON EDIFICIOS EN ARRENDAMIENTO, ESTOS ÚLTIMOS SOLO SE DEBERÁN CONSIDERAR AMPARADOS EN LA COBERTURA DE RC ARRENDATARIO. FAVOR DE RATIFICAR.
	SE DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	15
	11.- PÁG. 74. ADICIONAL A LO ANTERIOR SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS PROPORCIONEN RELACIÓN DE UBICACIONES ARRENDADAS CON QUE CUENTE EL INSTITUTO. 
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACION REQUERIDA.

	16
	12.-PÁG. 74. OBRAS DE ARTE. SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS RATIFIQUEN QUE SE CUENTA CON AVALÚO PARA RECIENTE Y LA FECHA DEL MISMO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACION REQUERIDA.

	17
	13.- EN CASO DE NO SER AFIRMATIVA SU RESPUESTA A PUNTO ANTERIOR, FAVOR DE PROPORCIONAR RELACIÓN CON DESCRIPCIÓN QUE INCLUYA, TÍTULO, AUTOR, TIPO DE OBRA, LOCALIZACIÓN Y VALOR. 
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA A LOS LICITANTES CON LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA.

	18
	14.- PÁG. 74, COBERTURA CLAVO A CLAVO. FAVOR DE PROPORCIONAR RELACIÓN DE EVENTOS REALIZADOS EN LOS ÚLTIMOS TRES AÑOS, DONDE SE HA REQUERIDO LA COBERTURA DE CLAVO A CLAVO; INDICANDO PARA CADA EVENTO EL SITIO DE ORIGEN, EL SITIO DE DESTINO, PERMANENCIA DE LOS BIENES EN SITIO DESTINO ANTES DE REGRESAR A SU SITIO ORIGINAL, Y EL VALOR TOTAL DE BIENES TRASLADADOS.
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA A LOS LICITANTES CON LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA.

	19
	15.-PÁG. 75 RESPONSABILIDAD CIVIL. ARRENDAMIENTO. A FIN DE PODER ESTAR EN CONDICIONES DE EVALUAR LO REQUERIDO, FAVOR DE PROPORCIONAR RELACIÓN DE UBICACIONES ARRENDADAS, CON DOMICILIO INDICANDO USO PARA LOS QUE LOS DESTINA LA CONVOCANTE, SUPERFICIE EN METROS CUADRADOS TOTAL CONSTRUIDA Y TOTAL OCUPADA POR EL ASEGURADO EN CADA UBICACIÓN.
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACION REQUERIDA.

	20
	16.- PÁG. 76, POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, SUMAS ASEGURADAS, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE $712,709,227.65 M.N. CORRESPONDEN A LOS VALORES TOTALES DE REPOSICIÓN AL 100% PARA EDIFICIO.
	SE CONFIRMA QUE LA SUMA ASEGURADA DE $712,709,227.65 M.N. CORRESPONDEN A LOS VALORES TOTALES DE REPOSICIÓN AL 100% PARA EDIFICIO

	21
	17.- PÁG. 76, POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL, SUMAS ASEGURADAS, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE $ 561,595,216.63 M.N. CORRESPONDEN A LOS VALORES TOTALES DE REPOSICIÓN AL 100% PARA CONTENIDOS.
	SE CONFIRMA QUE LA SUMA ASEGURADA DE $561,595,216.63 M.N. CORRESPONDEN A LOS VALORES TOTALES DE REPOSICIÓN AL 100% PARA CONTENIDOS

	22
	18.-PÁG. 76. SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE, RATIFICAR QUE DENTRO DE LOS VALORES TOTALES DE REPOSICION AL 100% DE LOS CONTENIDOS, NO SE ENCUENTREN CONSIDERADOS LOS VALORES DEL EQUIPO ELECTRONICO YA QUE ÉSTE OPERA BAJO LA SECCION DE RAMOS TECNICOS EQUIPO ELECTRONICO. 
	SE CONFIRMA, QUE DENTRO DE LOS VALORES TOTALES DE REPOSICION AL 100% DE LOS CONTENIDOS, NO SE ENCUENTREN CONSIDERADOS LOS VALORES DEL EQUIPO ELECTRONICO YA QUE ÉSTE OPERA BAJO LA SECCION DE RAMOS TECNICOS EQUIPO ELECTRONICO.

	23
	19.-PÁG. 76, POLIZA MULTIPLE EMPRESARIAL. SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONARNOS LA RELACIÓN DE UBICACIONES CON LOS VALORES TOTALES DE REPOSICIÓN AL 100%, POR UBICACIÓN,  TANTO PARA EDIFICIO COMO PARA CONTENIDOS.
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACION REQUERIDA.

	24
	20.-FAVOR  ACLARAR  SOBRE  QUÉ CONCEPTO SE APLICA  EL PORCENTAJE DEL 20% DE REMOCIÓN DE ESCOMBROS, YA QUE EN LA PÁG. 76 DE LAS BASES INDICA “20% SOBRE DEL LÍMITE MÁXIMO DE RESPONSABILIDAD DE EDIFICIOS Y CONTENIDOS” MIENTRAS QUE EN LA PÁG. 83 INDICA 20% DEL VALOR DE LA ESTRUCTURA O BIEN AFECTADO.
	REMOCION DE ESCOMBROS, SE ACLARA QUE SE APLICA EL 20% SOBRE EL LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DE EDIFICIOS Y CONTENIDOS (OPERA COMO SUBLIMITE DE LA SUMA BASICA) 

	25
	21.-PÁG. 76, FAVOR DE RATIFICAR QUE EL LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD PARA DAÑO FISICO POR EVENTO U OCURRENCIA A PRIMER RIESGO ES DE $ 892,013,111.00 M.N. CORRESPONDIENTE A EDIFICIO Y CONTENIDOS.
	EL MONTO QUE INDICA CORRESPONDE A LA SUMA DE VALORES, SIN EMBARGO DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	26
	22.-PÁG. 76  SECCION 1. DEDUCIBLES Y COASEGUROS. SE SOLICITA ATENTAMENTE A LA CONVOCANT PERMITIR QUE LOS DEDUCIBLES Y COASEGUROS PARA TERREMOTO Y  RIESGOS HIDROMETEOROLÓGICOS, SE APLIQUEN DE ACUERDO A LA ZONIFICACIÓN DE LA TARIFA APROBADA DE LA ASOCIACIÓN MEXICANA DE INSTITUCIONES  DE SEGUROS (AMIS), FAVOR DE PRONIUNCIARSE AL RESPECTO.
	SE DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA


	27
	23.-PÁG. 77. SECCIÓN 2, RAMOS TÉCNICOS, SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS INDIQUEN EL VALOR DE REPOSICIÓN AL 100% PARA LA COBERTURA DE EQUIPO DE CONTRATISTAS.  
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACION REQUERIDA Y POR LO TANTO SE DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	28
	24.-PÁG. 77, SECCIÓN 2, EQUIPO ELECTRÓNICO, AGRADECEREMOS PROPORCIONAR LA INFORMACIÓN DE LOS 10 EQUIPOS DE MAYOR VALOR, SU COSTO DE REPOSICIÓN Y SU UBICACIÓN. DE MANERA DETALLADA CON BREVE DESCRIPCIÓN DEL TIPO DE EQUIPO, MARCA, MODELO.
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACION REQUERIDA Y POR LO TANTO SE DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	29
	25.-PÁG. 77, SECCIÓN 2, ROTURA DE MAQUINARIA, AGRADECEREMOS PROPORCIONAR LA INFORMACIÓN DE LOS 10 EQUIPOS DE MAYOR VALOR, SU COSTO DE REPOSICIÓN Y SU UBICACIÓN. DE MANERA DETALLADA CON BREVE DESCRIPCIÓN DEL TIPO DE EQUIPO, MARCA, MODELO.
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACION REQUERIDA Y POR LO TANTO SE DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	30
	26.-PÁG. 77, SECCIÓN 2, CALDERAS Y APARATOS SUJETOS A PRESION, AGRADECEREMOS PROPORCIONAR LA INFORMACIÓN DE LOS 10 EQUIPOS DE MAYOR VALOR, SU COSTO DE REPOSICIÓN Y SU UBICACIÓN. DE MANERA DETALLADA CON BREVE DESCRIPCIÓN DEL TIPO DE EQUIPO, MARCA, MODELO.
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACION REQUERIDA Y POR LO TANTO SE DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	31
	27.-PÁG. 77 DEDUCIBLES SECCIÓN 2, ROTURA DE MAQUINARIA, CALDERAS Y APARATOS SUJETOS A PRESION Y EQUIPO DE CONTRATISTAS. A FIN DE CONTAR CON MEJORES CONDICIONES DE COSTO, FAVOR DE CONFIRMAR QUE ES POSIBLE APLICAR DEDUCIBLE DEL 2% SOBRE EL VALOR DE REPOSICIÓN DEL EQUIPO DAÑADO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	NO SE ACEPTA Y SE DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	32
	28.-PÁG.78 SECCIÓN 2, RELACIÓN A EQUIPO ELECTRÓNICO Y ROTURA DE MAQUINARIA, CONFIRMAR QUE LAS INDEMNIZACIONES PARA ESTOS RAMOS OPERAN DE LA SIGUIENTE MANERA: INDEMNIZACIÓN A VALOR DE REPOSICIÓN EN PÉRDIDAS PARCIALES Y EN EQUIPOS CON UNA EDAD MENOR O HASTA 5 AÑOS DE EDAD. RESTO DE EQUIPOS INDEMNIZACIÓN A VALOR REAL.
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA Y DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	33
	29.-PÁG. 79, SECCIÓN 3, RAMOS DE DIVERSOS, ROBO DE CONTENIDOS, FAVOR DE RATIFICAR QUE LA SUMA ASEGURADA DE $14,316,575.60 M.N. APLICA POR UNO O EL TOTAL DE EVENTOS DURANTE LA VIGENCIA DE LA PÓLIZA.
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA Y DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	34
	30.-PÁG. 79,  DINERO EN EFECTIVO Y/O VALORES, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LA SIGUIENTE INFORMACIÓN:

· NÚMERO DE GUARDIAS E INDICARNOS SI ESTÁN ARMADOS

· INFORMAR SI CUENTAN CON :

1. CAJA FUERTE O BÓVEDA INCLUYENDO SUS CARACTERISTICAS.

2. SEGURIDAD EN LAS CAJAS DE PAGO. 

3. ALARMA.

4. CIRCUITO CERRADO DE TELEVISIÓN.

5. DETECTORES DE METAL.

· DETALLES DEL LUGAR DONDE SE EFECTÚAN LOS PAGOS DE SERVICIOS POR LAS COMPAÑÍAS TRANSPORTADORAS DE VALORES. 
	30 ELEMENTOS EN JUAN BADIANO #1

20 CÁMARAS EN JUAN BADIANO #1

TRES ELEMENTOS DE SEGURIDAD EN LA UBICACIÓN DE CULHUACÁN.

EN UBICACIONES DE RÍO RHIN Y VENECIA NO SE CUENTA CON ELEMENTOS DE SEGURIDAD.

SE INFORMA QUE LOS ELEMENTOS NO SE ENCUENTRAN ARMADOS.

SE ACLARA QUE SOLO SE CUENTA CON ESTA INFORMACION.

	35
	31.-PAG. 79, SECCIÓN 3, RAMOS DE DIVERSOS, DINERO EN EFECTIVO Y/O VALORES.  SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE UNICAMENTE SE REQUIERE LA COBERTURA DE ESTADIA DEBIDO A QUE SE UTILIZA EL SERVICIO DE TRASLADO DE VALORES.
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA Y DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	36
	32.-PAG. 79, SECCIÓN 3, RAMOS DE DIVERSOS, DINERO EN EFECTIVO Y/O VALORES. ENTENDEMOS QUE LOS EVENTOS ESPECIALES DE:

GRATIFICACIONES 2 VECES AL AÑO 8 DÍAS EVENTO, DICIEMBRE ENERO POR 479,502.53

VALES DE DESPENSA MENSUALES, DURANTE UN MES POR EVENTO POR 9,600,00.00

VALES ESPECIALES DE DESPENSA, ESTADÍA Y TRASLADO DURANTE 5 DÍAS UNA VEZ AL AÑO POR 21,000,000.00

CHEQUES FIRMADOS PARA PAGO A PROVEEDORES DEPOSITADOS EN CAJA, 2 DÍAS A LA SEMANA POR 350,000.00

NO LLEGAN A CONCURRIR ENTRE SÍ EN UN MISMO MOMENTO Y LUGAR, EVITANDO ASÍ UNA ACUMULACIÓN MAYOR A LOS 21,000,000.00 MAS LOS MONTOS FIJOS O PERMANENTES DE:

NOMINA QUINCENAL (8 DÍAS) POR 342,501.81

FONDOS FIJOS POR 199,500.00

CAJA RECEPTORA (PERMANENTEMENTE) POR 350,000.00 

CAFETERÍA (PERMANENTEMENTE) POR 146,218.00, 

ESTACIONAMIENTO (PERMANENTEMENTE) POR 35,500.00, 

CAJA GENERAL Y CAJAS DE CONTROL 1 Y 2 (PERMANENTEMENTE) DIARIOS POR 95,000.00 

Y DEPÓSITOS DIARIOS EN EFECTIVO Y EN DOCUMENTACIÓN HACIA Y DESDE EL BANCO POR 13,700.00

FAVOR DE CONFIRMAR O ACLARAR.
	SE  CONFIRMA QUE LOS MONTOS Y PERIODOS DEBERAN SER APLICADOS TAL COMO SE INDICAN EN EL ANEXO Y POR LO TANTO DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	37
	33.-PAG. 79, SECCIÓN 3, RAMOS DE DIVERSOS, DINERO EN EFECTIVO Y/O VALORES. CON EL FIN DE CONTAR CON ELEMENTOS QUE NOS PERMITAN LA MEJOR EVALUACIÓN DE LO REQUERIDO; AGRADECEREMOS NOS PROPORCIONEN RELACIÓN CON REGISTRO DE SINIESTROS INDIVIDUALES EN LOS ÚLTIMOS 5 AÑOS INDICANDO CAUSA, MONTO RECLAMADO, DEDUCIBLE APLICADO Y MONTO PAGADO PARA ESTA COBERTURA.
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA A LOS LICITANTES CON LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA.

	38
	34.-PAG. 79, SECCIÓN 3, RAMOS DE DIVERSOS, DINERO EN EFECTIVO Y/O VALORES,  FAVOR DE CONFIRMAR  QUE LA  COBERTURA  SOLO SE REQUIERE  PARA LA UBICACIÓN DEL  INSTITUTO. SE ENTIENDE  QUE ES EN LA ÚNICA  EN QUE  EXISTE  EL RESGUARDO DE VALORES POR  PARTE DEL ASEGURADO, FAVOR  ACLARAR.
	SE CONFIRMA QUE SOLO SE AMPARA LA UBICACION DEL INSTITUTO

	39
	35.-PAG. 79, SECCIÓN 3, RAMOS DE DIVERSOS, DINERO EN EFECTIVO Y/O VALORES FAVOR INDICAR CUÁL  SERÍA LA ACUMULACIÓN  MÁXIMA  EN LA UBICACIÓN DEL INSTITUTO,  POR QUÉ MONTO  Y  POR CUÁNTO TIEMPO
	SE ESPECIFICA EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

	40
	36.-PAG. 79, SECCIÓN 3, RAMOS DE DIVERSOS, DINERO EN EFECTIVO Y/O VALORES, FAVOR INDICAR  SI  EL TRASLADO   DE  VALORES  FUERA  DE UBICACIONES  QUEDA A CARGO DE COMPAÑÍA DE TRASLADO DE VALORES  ESPECIALIZADA EN  TODO MOMENTO,  O EN SU DEFECTO  A PARTIR  DE QUÉ MOMENTO  LA COMPAÑÍA  DE TRASLADOS  QUEDA LIBERADA DE  RESPONSABILIDAD  SOBRE  LOS BIENES  DEL INSTITUTO.
	DEBERÁ CONSIDERAR LO ESPECIFICADO EN EL ANEXO TÉCNICO Y EL SERVICIO DE TRASLADO DE VALORES SE UTILIZA PARA RECABAR LOS FONDOS DIARIOS ACUMULADOS. LA RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA DE TRASLADO DE VALORES ES UNA VEZ QUE SE ENCUENTRA FUERA DEL INSTITUTO.

	41
	37.-PÁG. 80 DEDUCIBLES, SECCIÓN 3.  A FIN DE CONTAR CON MEJORES CONDICIONES DE COSTO, FAVOR DE CONFIRMAR QUE ES POSIBLE APLICAR LO SIGUIENTE:

CRISTALES DEDUCIBLE DE 5% SOBRE LA PÉRDIDA CON MÍNIMO DE 5 D.S.M.G.V.D.F 

ROBO DE CONTENIDOS, DEDUCIBLE DE 10% SOBRE LA PERDIDA CON MÍNIMO DE 100 D.S.M.G.V.D.F.

DINERO Y VALORES, 10% SOBRE LA PERDIDA CON MÍNIMO DE 100 D.S.M.G.V.D.F. 

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.  
	SE DEBERÁN DE  RESPETAR LOS DEDUCIBLES ESTABLECIDOS EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA PRESENTE  CONVOCATORIA.

	42
	38.-PÁG. 81 SECCIÓN 4 RC CONTAMINACION. FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA CONVOCANTE NO REALIZA FABRICACIÓN, ALMACENAMIENTO, DISTRIBUCIÓN, TRANSFORMACIÓN, PROCESAMIENTO, DESTILACIÓN, EMPAQUE, Y TRANSPORTE DE PRODUCTOS SÓLIDOS, LÍQUIDOS Y GASES ALTAMENTE INFLAMABLES, EXPLOSIVOS, TÓXICOS Y CORROSIVOS, EN CASO DE NO REALIZAR NINGUNA DE LAS ACTIVIDADES ANTERIORES Y SE MANIPULE PRODUCTOS O MATERIALES PELIGROSOS, SOLICITAMOS A LA DEPENDENCIA, INDICARNOS LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD Y PROTECCIÓN CON QUE CUENTA PARA PREVENIR CUALQUIER OCURRENCIA DE PERDIDA O DAÑO A CONSECUENCIA DE ELLAS.
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACION REQUERIDA, POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERA PROPORCIONADA LA INFORMACION CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRLA.

	43
	39.-PÁG. 81 DEDUCIBLES. AGRADECEMOS APLICAR LOS SIGUIENTES DEDUCIBLES:

*
ACTIVIDADES E INMUEBLES: 2.5 % SOBRE LA RECLAMACIÓN CON MÍNIMO DE 50 

DSMGVDF.


*
ARRENDATARIO: 5% DE LA RECLAMACIÓN CON MÍNIMO DE 150 DSMGVDF.


*
ESTACIONAMIENTO. PARA DAÑO MATERIAL 5% DEL VALOR COMERCIAL DE LA UNIDAD AL 

MOMENTO DEL SINIESTRO; ROBO 10% DEL VALOR COMERCIAL DE LA UNIDAD AL 

MOMENTO DEL SINIESTRO; CRISTALES, 20% DEL VALOR DEL CRISTAL DAÑADO.

LO ANTERIOR CON EL FIN DE CONTAR CON ELEMENTOS QUE PERMITAN UNA MEJOR DETERMINACIÓN DE COSTO DE SU PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO. FAVOR DE CONFIRMAR.
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA Y LOS DEDUCIBLES DEBERAN SER APLICADOS TAL COMO SE INDICAN EN EL ANEXO Y POR LO TANTO DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	44
	40.-PÁG. 81 CLAUSULAS ESPECIALES POR RAMO SECCION 4, BIENES BAJO CUSTODIA Y GUARDA., SOLICITAMOS ATENTAMENTE INDICARNOS LA SUMA ASEGURADA APLICABLE PARA DICHA COBERTURA.
	LA SUMA ASEGURADA DEBERA SER APLICADA TAL COMO SE INDICA EN EL ANEXO Y POR LO TANTO DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

	46
	41.-PÁG. 81 CLAUSULAS ESPECIALES POR RAMO SECCION 4, BIENES BAJO CUSTODIA Y GUARDA. SOLICITAMOS ATENTAMENTE NOS INDIQUEN SI EXISTE UN SITIO ESPECIFICO PARA EL RESGUARDO DE LOS BIENES BAJO CUSTODIA EN LOS INMUEBLES DEL INSTITUTO.
	PUEDE SER EN CUALQUIER LUGAR DE LAS INSTALACIONES, SIN CAER EN UN LUGAR ESPECIFICO.

	47
	42.-EN CONTINUACION DE LA PREGUNTA ANTERIOR, FAVOR DE INFORMAR EL MEDIO DE CONTROL O REGISTRO, MEDIDAS DE SEGURIDAD CON QUE SE RESGUARDAN LOS BIENES QUE TENGA BAJO SU CUSTODIA, RESGUARDO O BAJO SU CONTROL DE RESPONSABILIDAD.
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACION REQUERIDA, POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERA PROPORCIONADA LA INFORMACION CON LA INFORMACION CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRLA.


	48
	43.-PÁG. 81 CLAUSULAS ESPECIALES POR RAMO SECCION 4 RC CRUZADA., SOLICITAMOS ATENTAMENTE INDICARNOS LA SUMA ASEGURADA APLICABLE PARA DICHA COBERTURA.
	SE ENCUENTRA INCLUIDA COMO LUC EN LA SUMA ASEGURADA BASICA  DE R.C.

	49
	44.-PÁG. 81 CLAUSULAS ESPECIALES POR RAMO SECCION 4 RC CRUZADA., CONSIDERANDO QUE EL OBJETO DE ESTA COBERTURA ES AMPARAR LA RESPONSABILIDAD CIVIL EN QUE INCURRIERE EL ASEGURADO POR LOS DAÑOS OCASIONADOS ENTRE LAS MISMAS RAZONES SOCIALES ASEGURADAS A CONSECUENCIA DE LA COLINDANCIA DE LOS PREDIOS ENTRE ELLAS O COMO CONSECUENCIA DE LOS PRODUCTOS SUMINISTRADOS ENTRE ELLAS; PARA LA ADECUADA EVALUACIÓN DE LO SOLICITADO, AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE DENOMINACIÓN O RAZÓN SOCIAL DE LOS ASEGURADOS QUE DEBEN CONSIDERARSE COMO TERCEROS PARA EFECTOS DE ESTA COBERTURA, INDICANDO SU ACTIVIDAD PRINCIPAL, UBICACIÓN Y TIPO DE PRODUCTOS QUE SUMINISTRAN ENTRE ELLOS.
	NO SE CUENTA CON LA INFORMACION REQUERIDA, POR LO QUE AL LICITANTE ADJUDICADO LE SERA PROPORCIONADA LA INFORMACION CON LA INFORMACION CON LA QUE SE CUENTA EN CASO DE REQUERIRLA.

	50
	45.-PÁG. 82, SECCIÓN 4, RC ESTACIONAMIENTO. FAVOR DE CONFIRMAR QUE PARA CONSIDERAR AMPARADOS LOS VEHÍCULOS DE TERCEROS DENTRO DE ESTA COBERTURA, ES REQUISITO QUE SE ENCUENTREN BAJO CONTROL Y CUSTODIA DEL ASEGURADO Y DENTRO DE LOS PREDIOS DESTINADOS PARA ESTACIONAMIENTO; POR LO QUE NO APLICA LA COBERTURA PARA LOS VEHÍCULOS QUE SE ENCUENTREN FUERA DE LOS ESTACIONAMIENTOS DE LA INSTITUCIÓN.
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA Y POR LO TANTO DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	51
	46.-PÁG. 82 SECCIÓN 5, OBRAS DE ARTE, ENTENDEMOS QUE LAS OBRAS DE ARTE SE DECLARAN A VALOR CONVENIDO , POR TAL MOTIVO EN CASO DE PERDIDA TOTAL SERA A VALOR CONVENIDO Y EN CASO DE PERDIDA PARCIAL SERA EL COSTO DE REPARACIÓN O RESTAURACIÓN SIN EXCEDER DEL VALOR CONVENIDO.
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA Y POR LO TANTO DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	52
	47.-PÁG. 82  SECCIÓN 5 OBRAS DE ARTE, CLAUSULAS ESPECIALES POR RAMO.  RESTAURACIÓN DE OBRAS DE ARTE. SOLICITAMOS ATENTAMENTE ESTABLECER UN SUBLIMITE PARA LA RESTAURACIÓN A CAUSA DE DAÑOS POR DESPOSTILLADURA, CRAQUELADURA, RASPADURA Y QUEMADURA PARA EVITAR QUE ESTO SE CONVIERTA EN UNA PÓLIZA DE MANTENIMIENTO Y NO DE SEGURO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. 
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA Y POR LO TANTO DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	53
	48.-PÁG. 82, DEDUCIBLES SECCIÓN 5, OBRAS DE ARTE, SOLICITAMOS ATENTAMENTE CONFIRMEN QUE EL DEDUCIBLE PARA ESTA SECCIÓN OPERE CON UN MÍNIMO DE 250 D.S.M.G.V.D.
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA Y POR LO TANTO DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	54
	49.-PÁG. 83, SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE INDICARNOS SI LA BASE DE INDEMNIZACIÓN DE LAS PÉRDIDAS SERA A VALOR DE REPOSICIÓN AL 100% O A VALOR CONVENDIO.
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA Y POR LO TANTO DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	55
	50.-PÁG. 83, 90 HORAS. SOLICITAMOS ATENTAMENTE CAMBIAR EL PERIODO DE 90 HORAS A 72 HORAS DE PERIODO PARA LA OCURRENCIA CONSECUTIVA DE SINIESTROS, EN VIRTUD DE SER ESTE EL CRITERIO QUE SE APLICA EN EL MERCADO DE SEGUROS PARA EL ESTABLECIMIENTO DE EVENTO ENCASO DE RIESGOS CATASTRÓFICOS, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA Y POR LO TANTO DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	56
	51.-PÁG. 84, COBERTURA AUTOMÁTICA PARA NUEVAS ADQUISICIONES. FAVOR DE CONFIRMAR QUE PARA LA ADECUADA OPERACIÓN DE ESTA COBERTURA, EL PLAZO EN QUE DEBA DAR AVISO EL ASEGURADO POR LAS NUEVAS ADQUISICIONES SERÁ DE 30 DÍAS.
	SOLICITUD ACLARADA CON LA RESPUESTA ALA PREGUNTA NÚMERO 5 PROPUESTA TÉCNICA DE INBURSA

	57
	52.-FAVOR DE PROPORCIONAR LA SINIESTRALIDAD DESGLOSADA DE LOS ÚLTIMOS 5 AÑOS, DE CADA UNA DE LAS PÓLIZAS Y/O COBERTURAS AMPARADAS EN SU PROGRAMA DE SEGUROS, DESGLOSANDO CASO POR CASO EN CADA AÑO, ES DECIR, CAUSA, FECHA DE OCURRENCIA, RAMO AFECTADO Y MONTOS DESDE EL PRIMER PESO, DEDUCIBLES Y COASEGUROS, TANTO PARA SINIESTROS PAGADOS COMO LOS QUE AÚN SE ENCUENTREN PENDIENTES Y/O EN TRÁMITE.
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA A LOS LICITANTES CON LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA.

	58
	53.-PROPUESTA TÉCNICA. ENTENDEMOS QUE CUMPLIMOS PRESENTANDO NUESTRA OFERTA TÉCNICA EN FORMATO LIBRE, CON APEGO A LO INDICADO EN EL ANEXO TÉCNICO; INCLUYENDO LAS MODIFICACIONES DE LA JUNTA DE ACLARACIONES; ASÍ COMO LOS TEXTOS DE LAS CONDICIONES GENERALES DE CADA PÓLIZA Y/O RAMO CONTRATADO, EXCLUSIONES Y CLÁUSULAS ADICIONALES DE LAS COBERTURAS SOLICITADAS, CLÁUSULAS DE PRELACIÓN Y NO ADHESIÓN. FAVOR DE CONFIRMAR.
	SE INFORMA QUE LA PROPUESTA TECNICA PODRA PRESENTARSE EN FORMATO LIBRE RESPETANDO LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN LA CONVOCATORIA Y SU JUNTA DE ACLARACIONES


	59
	54.-INDEPENDIENTEMENTE DE LA RESPUESTA A NUESTRA PREGUNTA ANTERIOR, FAVOR DE RATIFICAR QUE APLICARAN LAS CONDICIONES GENERALES, ASÍ COMO LAS CONDICIONES PARTICULARES Y CLÁUSULAS ESPECIALES DE CADA PÓLIZA Y CADA RAMO CONTRATADO. FAVOR DE CONFIRMAR.
	SE ACEPTAN EN EL ENTENDIDO DE  QUE EL ANEXO TECNICO TIENE CLAUSULA DE PRELACION.

	60
	55.-PROPUESTA ECONÓMICA. FAVOR DE RATIFICAR QUE LA PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA ECONÓMICA SERÁ EN FORMATO LIBRE, TOMANDO COMO BASE EL ANEXO 9, INCLUYENDO LAS MODIFICACIONES QUE PUDIERAN SURGIR DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.
	SE INFORMA QUE LA PROPUESTA ECONOMICA PODRA PRESENTARSE EN FORMATO LIBRE RESPETANDO LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDOS EN LA CONVOCATORIA Y SU JUNTA DE ACLARACIONES

	61
	56.-ELIMINACIÓN DE LA CLÁUSULA DE PROPORCIÓN INDEMNIZABLE. CON EL PROPÓSITO DE NO ENCARECER SU PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PERMITA MODIFICAR ESTA CLÁUSULA A QUEDAR COMO SIGUE:


“LA SUMA ASEGURADA HA SIDO FIJADA POR EL ASEGURADO Y NO ES PRUEBA NI DE LA EXISTENCIA NI DEL VALOR DE LOS BIENES ASEGURADOS; ÚNICAMENTE REPRESENTA LA BASE PARA LIMITAR LA RESPONSABILIDAD MÁXIMA DE LA COMPAÑÍA.


EN PÉRDIDAS PARCIALES, SI LOS BIENES TIENEN EN CONJUNTO UN VALOR REAL O DE REPOSICIÓN, SEGÚN CORRESPONDA, SUPERIOR A LA CANTIDAD ASEGURADA, LA COMPAÑÍA SOLAMENTE RESPONDERÁ DE MANERA PROPORCIONAL AL DAÑO CAUSADO.


LA PRESENTE ESTIPULACIÓN SERÁ APLICABLE A CADA UNA DE LAS SECCIONES POR SEPARADO.


NO OBSTANTE LO EXPUESTO EN ESTA CLÁUSULA, SE CONVIENE QUE EN CASO DE QUE LA SUMA ASEGURADA HAYA SIDO DETERMINADA DE ACUERDO AL MANUAL DE VALUACIÓN QUE OFRECE LA COMPAÑÍA PARA EL ESTABLECIMIENTO DE SUMAS ASEGURADAS A VALOR REAL O DE REPOSICIÓN, O EN LOS CASOS EN QUE LA SUMA ASEGURADA AL MOMENTO DEL SINIESTRO, SEGÚN SEA EL CASO, NO SEA MENOR AL 80% DEL VALOR DE REPOSICIÓN DEL EDIFICIO Y/O CONTENIDOS, NO TENDRÁ EFECTOS ESTA CLÁUSULA DE PROPORCIONALIDAD.”

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA Y POR LO TANTO DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

	62
	57.-SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE SE EXCLUYE DE SU PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO LA COBERTURA DE TERRORISMO Y SABOTAJE.
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA Y DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

	63
	58.-SOLICITAMOS ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE RATIFICAR QUE SE EXCLUYE DE SU PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO LA COBERTURA DE RC FUNCIONARIOS
	SI SE CONFIRMA QUE SE EXCLUYE ESTA COBERTURA.

	64
	59.- SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LA RELACIÓN A DETALLE Y EN FORMATO EXCEL DEL PARQUE A ASEGURAR, INDICANDO LAS ADAPTACIONES, EQUIPO ESPECIAL Y EL VALOR DE LAS MISMAS.
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA A LOS LICITANTES CON LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA.

	65
	60.- SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR EL NÚMERO DE UNIDADES A ASEGURAR.
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA A LOS LICITANTES CON LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA.

	66
	61.-SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA FORMA DE PAGO.
	SERÁ EN UNA SOLA EXIBICIÓN

	67
	62.-SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LA SINIESTRALIDAD A DETALLE Y EN FORMATO EXCEL DE LAS ÚLTIMAS 3 VIGENCIAS, INCLUYENDO EL DESGLOSE POR COBERTURA AFECTADA, TIPO 
	EN ESTE ACTO SE ENTREGARA A LOS LICITANTES CON LA INFORMACION CON QUE SE CUENTA.

	68
	63.-SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR EL NÚMERO DE UNIDADES QUE HAN SIDO COTIZADAS EN LAS ÚLTIMAS 3 VIGENCIAS.
	EN VIRTUD DE QUE DICHA PREGUNTA NO SE ENCUENTRA VINCULADA DIRECTAMENTE CON LOS PUNTOS CONTENIDOS DE LA CONVOCATORIA, NI SE INDICA ELNUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL SE RELACIONA, DICHA PREGUNTA SE CONSIDERA INPROCEDENTE, MOTIVO POR EL CUAL ES DESECHADA, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL ARTICULO 45 SEXTO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP, ASIMISMO SE INFORMA QUE LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN EL PORTAL DE COMPRANET

	69
	64.-SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA PRIMA QUE ACTUALMENTE TIENE LA CUENTA

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR EL NOMBRE DE LA COMPAÑÍA QUE ACTUALMENTE TIENE LA CUENTA
	EN VIRTUD DE QUE DICHA PREGUNTA NO SE ENCUENTRA VINCULADA DIRECTAMENTE CON LOS PUNTOS CONTENIDOS DE LA CONVOCATORIA, NI SE INDICA ELNUMERAL O PUNTO ESPECIFICO CON EL CUAL SE RELACIONA, DICHA PREGUNTA SE CONSIDERA INPROCEDENTE, MOTIVO POR EL CUAL ES DESECHADA, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL ARTICULO 45 SEXTO PARRAFO DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP, , ASIMISMO SE INFORMA QUE LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN EL PORTAL DE COMPRANET

	70
	65.-RESPECTO A LA ENTREGA DEL REPORTE DE SINIESTRALIDAD, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONSIDERE QUE EL CIERRE DE CADA MES SE TERMINA 15 DÍAS POSTERIORES AL ÚLTIMO DÍA DEL MES, POR LO QUE SE SOLICITA ESTO SEA CONSIDERADO DENTRO DE LOS TIEMPOS DE ENTREGA YA QUE NO ES POSIBLE ENTREGAR LOS REPORTES EN LOS TIEMPOS SOLICITADOS (10 DÍAS). FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA Y DEBERA DE RESPETAR LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

	71
	1.- PÁGINA 26, DOCUMENTO 8, FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUE  MI REPRESENTADA NO SE ENCUENTRE DENTRO DE LOS RANGOS DE ESTRATIFICACIÓN APLICABLES PARA LAS EMPRESAS MIPYMES, NO SERÁ NECESARIO INCLUIR ESTE ANEXO, DEBIDO A QUE MI EMPRESA ES CATALOGADA COMO “EMPRESA GRANDE”.
	EL LICITANTE PRESENTARÁ ESCRITO EN FORMATO LIBRE MANIFESTANDO QUE NO SE ENCUENTRA EN EL SUPUESTO.

	72
	2.- PÁGINA 27, DOCUMENTO 11, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN LOS ARTÍCULOS 20 FRACCIÓN VII DE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, ASÍ COMO 55, 67 Y 68 DE LA LEY FEDERAL SOBRE METEOROLOGÍA Y NORMALIZACIÓN, EN RELACIÓN A SU REQUERIMIENTO ME PERMITO REFERIR QUE LOS SERVICIOS DE ASEGURAMIENTO QUE PROPORCIONA MI REPRESENTADA ESTÁN SUPERVISADOS EN SU OPERACIÓN POR LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, LA CUAL HA EXPEDIDO UNA SERIE DE DISPOSICIONES QUE LAS INSTITUCIONES DE SEGUROS DEBEN CUMPLIR AL EXPEDIR PÓLIZAS DE SEGUROS.

POR ÉSTA RAZÓN NO EXISTE NORMA OFICIAL MEXICANA O NORMA INTERNACIONAL QUE SE APLIQUE A LA CONTRATACIÓN DE SEGUROS, YA QUE ÉSTA NO INCURRE EN LOS SUPUESTOS QUE SEÑALAN EN EL ARTÍCULO 40 DE LA LEY FEDERAL SOBRE METEOROLOGÍA Y NORMALIZACIÓN.
	SE ACEPTA

	73
	3.- PÁGINA 30, PÁRRAFO 1, SE LE SOLICITA AMABLEMENTE  A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS ANEXOS (ANEXO D Y E), A LOS QUE SE REFIERE EN DICHO PÁRRAFO, ES EL ANEXO B  QUE SE ENCUENTRA EN LA CONVOCATORIA DE REFERENCIA.
	ES CORRECTA SU APRECIACIÓN

	74
	4.- DE SER NEGATIVA LA RESPUESTA ANTERIOR FAVOR DE CONFIRMAR QUE ESTOS ANEXOS SE LE ENTREGARÁN AL LICITANTE ADJUDICADO EN TIEMPO Y FORMA.
	SOLICITUD ACLARADA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR.

	75
	5.- PÁGINA 56, ANEXO B,  SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACIÓN EL NO INTEGRAR EL ANEXO C1 EN LAS PROPOSICIONES, EN EL ENTENDIDO QUE POR TRATARSE DE UN INSTRUMENTO LEGAL, EL CUAL PODRÁ SUFRIR MODIFICACIONES PREVIO A SU FIRMA RESPECTIVA ENTRE LA CONVOCANTE Y EL LICITANTE ADJUDICADO, ASIMISMO DEBIDO A QUE SE TRATA DE UN MODELO DE CONTRATO.
	ES CORRECTA SU APRECIACIÓN, EL MODELO DE CONTRATO NO ES OBLIGATORIO INTEGRARSE EN EL SOBRE QUE CONTENDRÁ SU PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA ES SOLO INFORMATIVO.


De conformidad con el artículo 33 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la Convocatoria. 
Para efectos de la notificación y en términos de los artículos 37 Bis de la Ley, a partir de esta fecha se pone a disposición de los licitantes que no hayan asistido a este acto, copia de esta Acta en: Juan Badiano No. 1, Colonia Sección XVI, Delegación Tlalpan, 
C.P. 14080, México Distrito Federal., en donde se fijará copia de la carátula del Acta o un ejemplar o el aviso del lugar donde se encuentra disponible, por un término no menor de cinco días hábiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Este procedimiento sustituye a la notificación personal. La información también estará disponible en la dirección electrónica: www.compranet.gob.mx
Finalmente, se recuerda que el acto de Presentación y Apertura de Proposiciones se llevará a cabo el día DOCE DE FEBRERO DE DOS MIL QUINCE, en el edificio de enseñanza del Instituto Nacional de Cardiología ubicado en Juan Badiano No. 1 Colonia Sección XVI, Delegación Tlalpan, C.P. 14080, en México Distrito Federal, a las 14:00 horas, siendo un acto formal que dará inicio puntualmente, por lo que después de esa hora no se permitirá el acceso a ningún licitante ni observador social, de conformidad con el artículo 39 del Reglamento de la Ley.
Después de dar lectura a la presente Acta, se consultó a los licitantes si las respuestas a sus cuestionamientos fueron otorgadas con claridad y precisión, quienes respondieron afirmativamente y manifestaron no tener más dudas o cuestionamientos que hacer a la Convocatoria, así como ninguna objeción respecto de este acto, por lo que se dio por terminada esta primera y última junta, siendo las 16:40 horas, del día 5, del mes de febrero del año 2015.
Esta Acta consta de 36 hojas, y 33 hojas de preguntas entregadas por los licitantes, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a este evento, quienes reciben copia de la misma.
POR LOS LICITANTES

	NOMBRE, RAZÓN Ó DENOMINACIÓN SOCIAL
	NOMBRE DEL REPRESENTANTE
	FIRMA

	AXA SEGUROS, S.A. DE C.V.
	C. PATRICIA E GARCÍA GUZMÁN
	

	SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA
	C. CARLOS ROMERO
	


POR EL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGÍA IGNACIO CHÁVEZ
	NOMBRE
	ÁREA
	FIRMA

	C.P. MARIO ORTIZ ESQUIVEL


	DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES MEDICAS Y HOSPITALARIAS
	

	LIC. ARTURO ARELLANO TRUJILLO
	DEPARTAMENTO DE ACTIVO FIJO
	


POR EL ÓRGANO INTERNO DE CONTROL
	NOMBRE
	FIRMA

	C.P GUADALUPE ARACELI ALMAGUER MEAVE
	


---------------------------------------------- FIN DEL ACTA  ----------------------------------------
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