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CONTRATO DE MONTO ABIERTC PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LAVADO Y SANITIZACION DE
JUEGOS A UNIFORMES QUIRURGICOS, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, EL INSTITUTO NACIONAL DE
CARDIOLOGIA “IGNACIO CHAVEZ", A QUIEN SE LE DENOMINA “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR EL
C.P. JAIR MENDOZA GARCIA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL Y POR LA OTRA LA EMPRESA
SERVISAN, 8.A, DE C.V,, EN LO SUCESIVQO "“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” REPRESENTADA POR EL C,
MANUEL ESTRADA ESCOBAR, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, AL TENOR DE LOS SIGUIENTES
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

|~ “EL INSTITUTO” POR CONDUCTO DE SUJ REPRESENTANTE DECLARA QUE:

4

..SECTOR .PUBLICO..Y .35,..36,.37.Y..39..DE. SU REGLAMENTO DE. LA _LEY.DE ADQUISICIONES,

ES UN ORGANISMO PUBLICO, DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, CON

PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIOS, CREADO MEDIANTE DECRETO, PUBLICADO EN

EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 23 DE JUNIO DE 1943, ACTUALMENTE REGIDO POR LA

LEY DE LOS INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA

FEDERACION EL 26 DE MAYQO DEL 2000. Y TIENE POR OBJETO LA INVESTIGACION CIENTIFICA EN EL

CAMPO DE LA SALUD, LA FORMACION Y CAPACITACION DE RECURSCS HUMANOS CALIFICADOQS Y

LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCIQN MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD DE LOS

PADECIMIENTOS CARDIOVASCULARES, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2° ..
FRACCION il DE LA LEY DE LOS INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD. \

: F

EL C.P. JAIR MENDOZA GARCIA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, SE ENCUENTRA
FAGULTADO PARA LA SUSCRIPCION DE ESTE INSTRUMENTO, LO QUE ACREDITA CON EL
TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 80,811 DE FEGHA 01 DE JULIO DEL ANO 2020,
PASADO ANTE LA FE DEL. NOTARIO PUBLICO NUMERO 181 DE LA CIUDAD DE MEXICO, LICENCIADO
MIGUEL SOBERON MAINERQ, Y MANIFIESTA QUE A LA FECHA DICHAS FACULTADES NO LE HAN
SIDO MODIFICADAS NI REVOCADAS.

TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN LA CALLE JUAN BADIANO NUMERO 1, COLONIA SEGCION
XVI, ALCALDIA TLALPAN, CODIGO POSTAL 14080, EN LA CIUDAD DE MEXICO, MISMO QUE SENALA
PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO.

ENTRE OTROS SERVICIOS, REQUIERE EL SERVICIO DE LAVADO Y SANITIZACION DE JUEGOS A
UNIFORMES QUIRURGICOS.

LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO DE ,
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NO. IA-0t12NCAQ01-E339-
2021, CON FUNDAMENTOQ EN LOS ARTICULOS 26 FRACCION 11, 28 BIS FRACCION I, 28 FRACCION i,
29, 33 BIS, 36, 36 BIS Y 37 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SE ADJUDICO CONFORME AL FALLO
EMITIDO CON FECHA 04 DE MAYO DE 2024,

CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA NECESARIA PARA CUBRIR LAS OBLIGACIONES
ECONOMICAS DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, EL CUAL ESTA LEGALMENTE AUTORIZADO,
COMO SE DEMUESTRA CON EL OFICIO No. INCAR-DG-DA-SF-210-2020 DE FECHA 19 DE ABRIL DE
2021, PARA LO QUE AFECTARA LA PARTIDA PRESUPUESTAL 35801, DENOMINADA SERVICIOS DE
LLAVANDERIA, LIMPIEZA E HIGIENE.

QUE EL TITULAR DE LA DIRECCION DE ENFERMERIA, FUNGIRA COMO ENLACE PARA ATENDER EL
DESARROLLO Y SUPERVISION DE LOS TRABAJOS OBJETO DE ESTE CONTRATO.

“EL. PRESTADOR DE SERVICIOS" POR CONDUCTO DE SU APODERADO LEGAL DECLARA:

QUE LA EMPRESA SERVISAN, 8.A. DE C.V. ACREDITA LA PERSONALIDAD CON QUE SE
OSTENTA, CON LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 26,725 DE FECHA 17 DE JULIO DE 1991,
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OTORGADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO EDUARDO FLORES CASTRO ALTAMIRANO, NOTARIO
PUBLICO NUMERO 33 DEL DISTRITO FEDERAL INSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DEL
COMERCIO CON EL FOLIO MERCANTIL NUMERO 9807,8001 DE FECHA 28 DE JUNIO DE 1993.

1.2 QUE EL APODERADO LEGAL DE LA EMPRESA SERVISAN, S.A. DE CV. ES EL C. MANUEL. ESTRADA

ESCOBAR, QUIEN ACREDITA SU PERSONALIDAD CON LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 41,584 DE

FECHA 05 DE JUNIO DE 2017 PASADA ANTE LA FE DEL LICENCIADO PASCUAL ALBERTO OROZCO

GARIBAY NOTARIO PUBLICO NUMERO 193, DE LA CIUDAD DE MEXICO, ASIMISMO, MANIFIESTA QUE

"A LA FECHA DE CELEBRACION DEL PRESENTE CONTRATO NO LE HAN SIDO LIMITADAS,

MODIFICADAS O REVOCADAS LAS FACULTADES QUE LE FUERON CONFERIDAS EN LA ESCRITURA
PUBLICA ANTES CITADA.

1.3 OBJETO SOCIAL DE LA EMPRESA SE CONTEMPLA ENTRE OTRAS: BRINDAR LOS SERVICIOS DE
ALQUILER Y/O LAVADC DE ROPA HOSPITALARIA PARA HOSPITALES, CLINICAS Y SANATORIOS,
MANEJO DE ROPA HOSPITALARIA EN UNIDADES HOSPITALARIAS, ESTERILIZACION HOSPITALARIA
REUSABLE Y EQUIPOS QUIRURGICOS PARA HOSPITALES, CLINICAS Y SANATORIOS, ASI COMO EL
LAVADO, DESINFECTADO, SECADO, PLANCHADO, DOBLADO, ESTERILIZADO, EMPACADO Y
TRASLADO DE ROPA HOSPITALARIA.

.4 QUE HAN CONSIDERADO TODOS LOS FACTORES QUE INTERVIENEN EN LA EJECUCION
SATISFACTORIA DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS, ASI COMO LAS ESPECIFICACIONES
CONTENIDAS EN EL ANEXO TECNICODE ESTE INSTRUMENTO.

1.5 QUE REUNEN LA CAPACIDAD TECNICA Y LOS ELEMENTOS PROPIOS Y SUFICIENTES F’ARA
OBLIGARSE A LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

.6 BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE NO SE ENCUENTRAN EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS
CONTENIDOS EN LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

n7y QUE CONOCEN EL CONTENIDO Y LOS REQUISITOS QUE ESTABLECEN LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, Y SU REGLAMENTO, EL CONTENIDO DEL
ANEXO TECNICO QUE DEBIDAMENTE FIRMADOS POR LAS PARTES INTEGRAN EL PRESENTE
CONTRATO, AS] COMO DE LAS DEMAS NORMAS ADMINISTRATIVAS QUE REGULAN LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS CBJETO DE ESTE CONTRATO.

1.8 SE ENCUENTRA INSCRITA EN EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES, BAJO LA CLAVE
SER620620QP6.

1.9 QUE PARA EL EJERCICIO Y CUMPLIMIENTO DE L.OS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE SE DERIVAN

T DELPRESENTE CONTRATO, SERALAN COMO SU DOMICILIO LEGAL EL 'UBICADO EN MAR CASPIO
32, COLONIA POPOTLA, ALCALDIA MIGUEL HIDALGO, C.P. 11420, EN LA CIUDAD DE MEXICO, MISMO
QUE SERALA PARA TODOS LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO.

HMECHAS LAS DECLARACIONES QUE ANTECEDEN LAS PARTES CONVIENEN EN OBLIGARSE Y CONTRATAR
AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

PRIMERA.- OBJETO DPEL CONTRATO. - “EL PRESTADCR DE SERVICIOS" SE OBLIGA A LLEVAR A CABO
LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LAVADO Y SANITIZACION DE JUEGOS A UNIFORMES
QUIRURGICOS, DE CONFORMIDAD CON LO CONTENIDO EN EL ANEXO TECNICO QUE
CORRESPONDE A LA PROPUESTA DEL “PRESTADCR DE SERVICIOS” QUE SE AGREGA AL
PRESENTE CONTRATO, EL CUAL DEBIDAMENTE RUBRICADO Y SIGNADO POR
CADA UNA DE LAS PARTES, FORMA PARTE INTEGRAL DEL MISMQ;, “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA A REALIZARLO HASTA SU TOTAL
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TERMINACION, ACATANDO LO ESTABLECIDO POR LOS DIVERSOS ORDENAMIENTOS Y
NORMAS QUE RESULTEN APLICABLES.

DESCRIPCION DEL SERVICIO.- PARA EL DEBIDO CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL
PRESENTE CONTRATQ “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" SE OBLIGA A PROPORCIONAR,; LO
SIGUIENTE PARA LA'PRESTACION DEL SERVICIO DE LAVADO Y SANITIZACION DE JUEGOS
A UNIFORMES QUIRURGICOS:

A} OBSERVAR LAS DISPOSICIONES QUE “EL INSTITUTO” TIENE ESTABLECIDAS PARA EL
CONTROL DE LAS PERSONAS QUE TIENEN ACCESO A SUS INSTALACIONES, ASI COMO
CUALQUIER OTRA INDICACION QUE AL EFECTO EMITA EL MISMO;

B) NO SUBCONTRATAR NI CEDER EN FORMA PARCIAL O TOTAL A FAVOR DE CUALQUIER
OTRA PERSONA FISICA O MORAL LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL
PRESENTE CONTRATO CONFORME A LO DISPUESTO POR EL ULTIMO PARRAFO DEL
ABTICULO 46 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO;

C) INFORMAR A “EL INSTITUTO” OPORTUNAMENTE DE LOS HECHOS Y RAZONES
DEBIDAMENTE JUSTIFICADOS QUE LO IMPOSIBILITEN PARA CUMPLIR, EN SU CASO, CON ’
LAS OBLIGACIONES QUE LE SENALA EL PRESENTE CONTRATO.

CONDICIONES DE USOQ.- LAS MODIFICACIONES, ACTUALIZACIONES O CORRECCIONES
EFECTUADAS A LA E’RESTACION DEL SERVICIO DE LAVADO Y SANITIZACION DE JUEGOS A
UNIFORMES QUIRURGICOS, OBJETO DEL PRESENTE INSTRUMENTO, PODRAN SER
USADAS POR “EL INSTITUTO” CONFORME A ESTE CONTRATO.

SOPORTE TECNICO CORRECTIVO.- CUANDO SE PRESENTEN FALLAS O ERRORES EN LA
OPERACION OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, EN CUYO CASC “EL INSTITUTO”
REQUIERA ASESORIA O SOPORTE TECNICO PARA EL USC DE LOS MISMOS, SE SEGUIRAN
LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR EL AREA USUARIA.

MONTO DEL CONTRATO.- “EL INSTITUTO” PAGARA A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS",
COMO CONTRAPRESTACION POR LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO UN
IMPORTE MINIMO DE $1,992,672.00 (UN MILLON NOVECIENTOS NOVENTA Y DOS Mi
SEISCIENTOS SESENTA Y DOS PESOS 00/100 M.N.) MAS LA CANTIDAD DE $318,827.5
(TRESCIENTOS DIECIOCHO MIL OCHOCIENTOS VEINTISIETE PESOS 62/100 M.N.)
CORRESPONDIENTE Al. 16% DEL IMPUESTOQ AL VALCR AGREGADO, HACIENDO UN TOTAL
MINIMO DE $2,311,499.52 (DOS MILLONES TRESCIENTOS ONCE MIL CUATROCIENTOS
NOVENTA Y NUEVE PESOS §2/100 M.N.) Y UN IMPORTE MAXIMO DE $2,241,756.00 (DOS :

.~MILLONES.DOSCIENTOS CUARENTA Y. UN.MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y SEIS.PESOS . .

S R
SN

00/100 M.N.) MAS LA CANTIDAD DE $358,680.86 (TRESCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL
SEISCIENTOS OCHENTA PESOS 96/100 M.N.) CORRESPONDIENTE AL 16% DEL IMPUESTO
AL VALOR AGREGADO, HACIENDO UN TOTAL DE $2,600,436.96 (DOS MILLONES
SEISCIENTOS MIL CUATROGIENTOS TREINTA Y SEIS PESOS 96/100 M.N.), CONSIDERANDO
UNA CANTIDAD MINIMA DE UNIFORMES QUIRURGICOS DE 79,200 Y UNA CANTIDAD MAXIMA
DE 89,100 UNIFORMES QUIRURGICOS CON UN PRECIO UNITARIO POR UNIFORME DE
$25.16 (VEINTICINCO PESOS 16/100 M.N.), ANTES DE I.V.A., EL PRECIO DEL SERVICIO ES
FIJO E INALTERABLE DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y HASTA EL CUMPLIMIENTO
TOTAL DEL SERVICIQ, DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 44 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

LA LIQUIDACION TOTAL O PARCIAL DEL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO NO
SIGNIFICA LA ACEPTACION DEL MISMO, POR LO TANTO “EL INSTITUTO” SE
RESERVA EXPRESAMENTE EL DERECHO DE RECLAMAR EN CASO DE QUE ESTE
NO SEA DE ACUERDO AL CONTENIDO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TECNICO DEL
PRESENTE INSTRUMENTO, SIN PERJUICIO DE LAS PENALIZACIONES
ESTABLECIDAS. EN ESTE CASO, Sl “EL INSTITUTO” EFECTUARA CUALQUIER
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RECLAMACION SOBRE EL SERVICIO CONTRATADO, DEBERA HACERLO DENTRO DE UN
PLAZO DE 45 (CUARENTA Y CINCO) DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FECHA EN QUE
SURJA DICHA RECLAMACION Y DEBERA PRESENTARSE POR ESCRITO, ANEXANDO EN SU
CASO LOS DOCUMENTOS QUE SIRVAN DE PRUEBA.

FORMA Y LUGAR DE PAGO.- “EL INSTITUTO” SE OBLIGA A CUBRIR A “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS" EL IMPORTE SENALADO EN LA CLAUSULA QUINTA MEDIANTE 08 (OCHO)
MENSUALIDADES VENCIDAS A LA PRESTACION DEL SERVICIO, DE ACUERDO CON LA
CANTIDAD DE UNIFORMES QUIRURGICOS QUE RESULTEN POR EL SERVICIO PRESTADO,
SIN EXCEDER LOS 20 DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA PRESENTACION DE LA(S)
FACTURA(S) CORRESPONDIENTE(S) DE ACUERDO AL ARTICULO 45 FRACCION XII DE LA
LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO QUE
REUNAN LOS REQUISITOS FISCALES EN TERMINOS DEL ARTICULO 29-A, DEL CODIGO
FISCAL DE LA FEDERACION, EL CUAL SENALA LA OBLIGACION DE INDICAR EN LA FACTURA:

NUMERO DE CLAVE INTERBANCARIA DE 18 DIGITOS. -
NOMBRE DEL BANCO.

NUMERO DE SUCURSAL Y DE CUENTA

NUMERO DE CONTRATO

REQUISITOS FISCALES VIGENTES

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

o @ o ¢ ©° ¢

ADEMAS, DEBERA CONTENER:

o FIRMA DE (EL AREA REQUIRENTE) Y DEL “PRESTADOR DE SERVICIOS”
o  DESCRIPCION DEL SERVICIO, SUBTOTAL, IVAY TOTAL.

o NUMERO DEL CONTRATO, PERIODO FACTURADOQ, PRECIOS UNITARIOS, IMPORTE
TOTAL, VA DESGLOSADO

AUNADO A LO ANTERIOR LA(S) FACTURA(S) DEBERAN CONTENER LA LEYENDA: *PAGO EN
UNA SOLA EXHIBICION". EN LA PRIMERA EXHIBICION QUE REALICE DE LAS FACTURAS EL
“PRESTADOR DE SERVICIOS” DEBERA ANEXAR EL CONTRATO ORIGINAL Y COPIA DE LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO; PARA LOS PAGOS SUBSECUENTES DEBERA PRESENTAR
COPIA DE LA PRIMERA Y ULTIMA HOJA DEL. CONTRATC RESPECTIVO, CON EL SELLO DE
AFECTACION PRESUPUESTAL Y COPIA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

"EL PREVSTADOR DE SERVICIOS" SE OBLIGA A PRESENTAR SU FACTURA EN LOS PRIMERQ
10 DIAS HABILES, POSTERIORES AL TERMINO DEL SERVICIO MENSUAL PRESTADO, &N EL
DOMICILIO SENALADO EN LA CLAUSULA 1.3, DEL PRESENTE INSTRUMENTO

ERRORES O DEFICIENCIAS, SERA(N) DEVUELTA(S) AL “PRESTADOR DE SERVICIOS", PARA
SU CORRECCION, EL PLAZO DE PAGO INICIARA CON LA PRESENTACION DE LA FACTURA
CORRECTA. - o -

El. PAGO DE LOS SERVICIOS SERAN A TRAVES DE TRANSFERENCIA ELECTROMNICA DE
FONDOS A LA CUENTA BANCARIA DEL “PRESTADOR DE SERVICIQOS", POR MEDIO DEL
SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA FEDERAL QUE OPERA LA
TESORERIA DE LA FEDERACION, Y SE HARAN DENTRO -DE LOS 20 DIAS HABILES
POSTERIORES A LA RECEPCION DE LA FACTURA O BIEN, CON EL CONSENTIMIENTO DEL
PROVEEDOR, SE REALIZARA A TRAVES DEL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS.

DE IGUAL MANERA EL PAGO DE LOS SERVICIOS QUEDARA CONDICIONADO,
PROPORCIONALMENTE, AL PAGO QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” DEBA
EFECTUAR POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES, EN
EL ENTENDIDO DE QUE EN EL SUPUESTO DE QUE SEA RESCINDIDO EL
PRESENTE CONTRATO, NO PROCEDERA EL COBRO DE DICHAS PENALIZACIONES

e -
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NI LA CONTABILIZACION DE LAS MISMAS PARA HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE

" CUMPLIMIENTO DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 95 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

VIGENCIA.- LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA DEL 05 DE MAYO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2021, SIN PERJUICIO DE SU POSIBLE TERMINACION ANTICIPADA, EN LOS
TERMINOS ESTABLECIDOS EN SU CLAUSULADO COMO SE ESTABLECE EN LA CLAUSULA
DECIMA OCTAVA CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 54 BIS, DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

OBLIGACIONES DE “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS”.- PARA EFECTOS DE CUMPLIMIENTO
DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA A:

A} PROPORCIONAR A “EL INSTITUTO" EL SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO
CONFORME A LAS CARACTERISTICAS Y DESCRIPCIONES ESTABLECIDAS EN EL MISMO Y

" EN EL ANEXO TECNICO.

B) CONTAR CON EL PERSONAL PROFESIONAL Y TECNICO ESPECIALIZADO EN EL
RAMO, SUFICIENTE PARA LA EJECUCION, OPERACION Y SUPERVISION CONTINUA DE LOS
SERVICIOS.

OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTQ” - “EL INSTITUTO” SE OBLIGA CON “EL. PRESTADOR DE
SERVICIOS” A PROPORCIONARLE TODAS LAS FACILIDADES NECESARIAS PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO.

GARANTIAS. PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS
DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE COMPROMETE A
OTORGAR UNA FIANZA QUE CONTENGA SU NOMBRE O RAZON SOCIAL, EN FAVOR Y A
SATISFACCION DEL “INSTITUTO”, EXPEDIDA POR INSTITUCION LLEGALMENTE AUTORIZADA,
HACIENDO REFERENCIA AL PRESENTE INSTRUMENTO Y OBLIGACIONES GARANTIZADAS,
POR LA CANTIDAD EQUIVALENTE AL DIEZ POR CIENTO DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO,
SIN CONSIDERAR EL - IMPUESTC AL VALOR AGREGADO Y CONSIDERANDO LOS
DESCUENTOS QUE, EN SU CASO, LE OTORGUE A “EL INSTITUTQ", DICHA CANTIDAD SE
EXPRESARA CON NUMEROQ Y LETRA. CONFORME A LOS ARTICULOS 48 FRACCION 1| Y 49
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y
103 DE SU REGLAMENTO, ESTA GARANTIA SERA ENTREGADA A “EL INSTITUTO” A MAS
TARDAR DENTRO DE LOS DIEZ DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL CONTRATO.

EL TEXTO DE LA FIANZA DEBERA CONSIGNAR LAS SIGUIENTES DECLARACIONES:

A} QUE LA FIANZA SE OTORGA PARA GARANTIZAR TCODAS Y CADA UNA DE LAS
OBLIGACIONES A CARGO DEL “PRESTADOR DE SERVICIOS” CONTENIDAS EN EL

SERVICIOS” INCUMPLA CON CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN ESTE
INSTRUMENTO; .

B) QUE LA PRESENTE FIANZA PODRA SER CANCELADA UNICAMENTE MEDIANTE UN

" ESCRITO EXPEDIDO POR “EL. INSTITUTO® Y ESTARA VIGENTE DURANTE LA

SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN
HASTA QUE SE PRONUNCIE RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE, DE
FORMA TAL QUE SU VIGENCIA NO PODRA ACORTARSE EN RAZON DEL PLAZO DE
EJECUCION DEL CONTRATQ PRINCIPAL O FUENTE DE LAS OBLIGACIONES, O CUALQUIER
OTRA CIRCUNSTANCIA. ASI MISMO ESTA FIANZA PERMANECERA EN VIGOR AUN EN LOS
CASOS EN QUE “EL INSTITUTO” OTORGUE PRORROGAS A “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES.

C) QUE LA INSTITUCION DE FIANZAS ACEPTA EXPRESAMENTE SOMETERSE Al
PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 95 DE LA LEY
FEDERAL DE INSTITUCIONES DE FIANZAS, PARA LA EFECTIVIDAD DE LA
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PRESENTE GARANTIA, PROCEDIMIENTO AL QUE TAMBIEN SE SUJETARA PARA EL CASO
DEL COBRO DE INTERESES QUE PREVE EL ARTICULO 95 BIS DEL MISMO ORDENAMIENTO
LEGAL, POR PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA REQUERIDA.

D)y QUE LA FIANZA GARANTIZA LA 'EJECUCION TOTAL DEL SERVICIO MATERIA DEL
CONTRATO, AUN CUANDO PARTE DE EL SE MODIFIQUE CON LA AUTORIZACION PREVIA Y
POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO",

“El. PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA A QUE EN EL CASO DE QUE EL PRESENTE
INSTRUMENTO SE. MODIFIQUE EN LOS TERMINOS DE LA CLAUSULA DECIMA SEPTIMA,
ENTREGARA DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS SIGUIENTES A LA FIRMA DEL CONVENIO
RESPECTIVO, LA AMPLIACION DE MONTO Y/O VIGENCIA DE LA POLIZA DE FIANZA QUE
GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN EL PRESENTE
INSTRUMENTO.

LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 48, 49 Y 53 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y EN EL
CAPITULO VI PUNTO If DE LAS POLITICAS BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS.

DEVOLUCION DE GARANTIAS.- EL “PRESTADOR DE SERVICIOS” DEBERA SOLICITARLO
POR ESCRITO, DIRIGIDO A LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, LA CUAL
SOLICITARA AL AREA USUARIA, QUE MANIFIESTE POR ESCRITO Sl EL “PRESTADOR DE
SERVICIOS” CUMPLIO EN TIEMPO Y FORMA CON SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES,
DE ACUERDO AL CALENDARIO DESCRITO EN EL ANEXO TECNICO, EN CASO AFIRMATIVO
LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES SOLICITARA A LA SUBDIRECCION DE
FINANZAS SE LIBERE LA GARANTIA CORRESPONDIENTE CON COPIA PARA EL
“PRESTADOR DE SERVICIOS”,

PROGRAMA.- PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS"” SE OBLIGA A AJUSTARSE PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO A TODAS LAS
INDICACIONES, SUGERENCIAS, OBSERVACIONES Y DEMAS ESPECIFICACIONES
PARTICULARES QUE EN SU CASO EMITA “EL INSTITUTO”, ASI COMO EN EL ANEXO
TECNICC QUE FORMAN PARTE DEL PRESENTE INSTRUMENTQ.

SUPERVISION.- “EL INSTITUTO” A TRAVES DE LA SUPERVISION TECNICA  SERA LA
RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, POR LO QUE, TENDRA EL DERECHO DE VIGILAR Y SUPERVISAR EN TODO
TIEMPO EL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO Y DAR A “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” POR ESCRITO, LAS INSTRUCCIONES QUE ESTIME CONVENIENTES,

- -RELACIONADAS CON-SU-EJEGUCION, ASI-COMO LAS MODIFICACIONES QUE EN SU-CASO

SEAN ACORDADAS ENTRE LAS PARTES.

EL SERVIDOR PUBLICO DE “EL INSTITUTO" DESIGNADO PARA SUPERVISAR EL SERVICIO,
EN SU CASO EN CUALQUIER MOMENTO PODRA CITAR A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” A
EFECTO DE REVISAR CONJUNTAMENTE LOS SERVICIOS CCRCLUIDOS, CON EL
PROPOSITO DE VERIFICAR QUE LOS MISMOS HAYAN SIDO REALIZADOS CONFORME A LAS
CARACTERISTICAS ESPECIFICADAS.

SOBRE 1.AS RELACIONES ENTRE LAS PARTES CONTRATANTES.- QUEDA EXPRESAMENTE
ESTIPULADO QUE LAS PARTES QUE SUSCRIBEN EL PRESENTE CONTRATO EN ATENCION A
QUE LA EMPRESA SERVISAN, 8.A, DE C.V, SE OBLIGA A PRESTAR EL SERVICIO DE
LAVADO Y SANITIZACION DE JUEGOS A UNIFORMES QUIRURGICOS DESCRITO EN EL
ANEXO TECN!CO, CON LOS RECURSOS QUE LA MISMA CONSIDERE NECESARIOS
PARA EL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO. EL TRABAJO DESCRITO EN LOS
DOCUMENTOS ANTERIORMENTE SENALADOS, NO ABARCA TODAS LAS
ACTIVIDADES, IGUALES O SIMILARES EN SU TOTALIDAD, QUE SE DESARROLLAN

Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez
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EN ESTE INSTITUTO Y NO COMPRENDE TAREAS IGUALES NI SIMILARES A LAS QUE
REALIZAN EL RESTO DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE ‘EL INSTITUTO”, POR LO
TANTO ACEPTAN QUE EN RELACION CON EL PERSONAL QUE TRABAJE CON MOTIVO DE LA
EJECUCION DE ESTE INSTRUMENTO LEGAL, NO EXISTIRA RELACION ALGUNA DE
CARACTER LABORAL CON “EL INSTITUTO", POR LO QUE NO PODRA CONSIDERARSELE
COMO PATRON Y LA EMPRESA CONTRATADA ASUMIRA LAS RESPONSABILIDADES QUE DE
TAL RELACION LE CORRESPONDA. POR LO QUE LA EMPRESA SERVISAN, S.A. DE C.V, SE
OBLIGA A SACAR A SALVO LOS DERECHOS DE “EL INSTITUTO".

PENA CONVENCIONAL .- ATENTO A LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 45 FRACCION XIX,
53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVIGIOS BEL SECTOR PUBLICO
Y LOS ARTICULOS 81 FRACCION VII, 86, 95 Y 96 DE SU REGLAMENTO, “El. PRESTADOR DE
SERVICIOS” CONVIENE EN QUE SI NO PRESTA EL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATOQ
EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE EN EL MISMO SE ESTABLECEN, PAGARA A “EL
INSTITUTO” UNA CANTIDAD EQUIVALENTE AL 0.5% (CERO PUNTQ CINCO POR CIENTQ) POR
DIA NATURAL DE LO INCUMPLIDO, QUE NO DEBERA EXCEDER DEL MONTO DE LA
GARANTIA A QUE SE REFIERE LA CLAUSULA DECIMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LAS CLAUSULAS VIGESIMA Y VIGESIMA PRIMERA DEL
PRESENTE INSTRUMENTO, RESPONDIENDO ADEMAS, POR LOS DANOS Y PERJUICIOS
QOCASIONADOS POR EL INCUMPLIMIENTO O MORA, SALVO QUE ESTOS OBEDEZCAN A s
CAUSAS JUSTIFICADAS, A JUICIO DE “EL INSTITUTO™,

ESTA SANCION SE ESTIPULA POR EL SIMPLE RETRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” Y SU MONTC SE DESCONTARA
ADMINISTRATIVAMENTE DE LA LIQUIDACION QUE SE FORMULE, SIN PERJUICIO DEL
DERECHO QUE TIENE “EL INSTITUTO”, DE OPTAR ENTRE EXIGIR EL CUMPLIMIENTO DEL

EFECTIVA LA FIANZA CORRESPONDIENTE, SALVO QUE ESTA OBEDEZCA A CAUSAS
JUSTIFICADAS A JUICIO DE “EL INSTITUTO”, EN CUYO CASO EL MONTQO DE ESTA SERA
DESCONTADO EN EL PAGO DE LA FACTURACION DEL MES QUE CORRESPONDA, PREVIA
NOTIFICACION POR ESCRITO QUE ENVIE “EL INSTITUTO" A “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” DONDE SE LE NOTIFIQUE LA PROCEDENCIA DE DICHAS PENALIZACIONES Y
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, EN UN PLAZO NO MAYOR A DIEZ (10) DIAS NATURALES,
DEBERA ARGUMENTAR LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y EXPONER LAS CAUSAS D
INCUMPLIMIENTO, QUEDANDO FACULTADO “EL INSTITUTO” EN ESTOS CASOS PA
SUSTITUIR LOS SERVICIOS CONTRATADOS POR $1 O POR MEDIO DE TERCEROS.

CONTRATO O RESCINDIRLO. _
INDEPENDIENTEMENTE DE LA PENA MORATORIA MENCIONADA “EL INSTITUTO” HARA /)/f)

DEDUCCIONES.- EN CASO DE [INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE DE LA

- OBLIGACIONES DERIVADAS: DEL: CONTRATO DE-CONFORMIDAD CON EL ARTICULO-53 BIS

DE LA LEY DE ADQUISICIONES , ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y
97 DE SU REGLAMENTO, "EL INSTITUTO" DESCONTARA A "EL PRESTADOR DE SERVICIOS"
EL IMPORTE CORRESPONDIENTE A LOS SERVICIOS QUE DEJARAN DE PRESTARSE,
ATENDIENDO A LLOS PRECIOS DE LOS SERVICIOS NO PRESTADOS MAS UN 5% ADICIONAL
SOBRE DICHO IMPORTE, LO ANTERIOR, SIN PERJUICIO DE QUE DICHOS SERVICIOS DEBAN
SER DEBIDAMENTE PRESTADOS DE ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONTRATO. .

MODIFICACIONES.- CUALQUIER MODIFICACION, ADICION O VARIACION DE LOS TERMINOS
Y CONDICIONES ESTIPULADOS EN EL PRESENTE CONTRATO QUE POR RAZONES
FUNDADAS PUDIERAN REALIZARSE AL PRESENTE INSTRUMENTO SE PODRA HACER
DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO, SIEMPRE QUE EL MONTO TOTAL DE LAS
MODIFICACIONES NO REBASE, EN CONJUNTO, EL VEINTE POR CIENTO DE LOS
CONCEPTOS O VOLUMENES ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE, MEDIANTE
ACUERDO POR ESCRITO, FIRMADO POR LAS PARTES Y SIN ESTE REQUISITO NO
SERA VALIDA, NI SE RECONOCE NINGUN OTRO ADEUDO QUE POR ESTE
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CONCEPTO SE PRETENDIERA RECLAMAR; CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 52 DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO (ARTICULO 54 BIS, DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO).- CUANDO
CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL QUE DEN ORIGEN A LA TERMINACION
ANTICIPADA DEL CONTRATO, O BIEN, QUE POR CAUSAS JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA
NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y SE
DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
PACTADAS SE OCASIONARIA ALGUN DANO O PERJUICIO A EL ESTADO, O SE DETERMINE
LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL CONTRATO CON
MOTIVO DE UNA INCONFORMIDAD EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA;
SE NOTIFICARA CON 10 (DIEZ) DIAS HABILES DE ANTICIPACION A “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” LAS RAZONES QUE DIERON ORIGEN A DICHA TERMINACION.

AL EFECTO “EL INSTITUTO" PAGARA A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” EL SERVICIO

EJECUTADO OBJETO DEL CONTRATO, AS| COMO LOS GASTOS NO RECUPERABLES,
SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE
RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO.

PROCEDIMIENTO DE TERMINACION ANTICIPADA (ARTICULO 54 BIS DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 102 DE Su
REGLAMENTO, ASI COMO EL PUNTO 4.3.4 DEL MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACION
GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO). PARA EL CASQ DE TERMINACION ANTICIPADA A QUE SE REFIERE LA CLAUSULA
ANTERIOR, LAS PARTES CONVIENEN EN ESTABLECER EL SIGUENTE PROCEDIMIENTC:

“EL. INSTITUTO” NOTIFICARA, CON 15 (QUINCE) DIAS HABILES DE ANTICIPACION A “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS", LAS RAZONES QUE DIERON ORIGEN A DICHA TERMINACION
CON EL FIN DE QUE “ElL. PRESTADOR DE SERVICIOS" SE PRESENTE A LA
INSTRUMENTACION DEL ACTA ADMINISTRATIVA, PARA EFECTO DE PRESENTAR El.
FINIQUITO Y LA DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE.

“EL INSTITUTO”, COMUNICARA POR ESCRITO A “ElL. PRESTADOR DE SERVICIOS” SU
DICTAMEN.’

“EL INSTITUTO", PAGARA LOS TRABAJOS EJECUTADOS, ASI COMO LOS GASTOS N
RECUPERABLES (SIEMPRE QUE ESTOS SEAN COMPROBADOS SEGUN "EL INSTITUTO"
QUE ESTEN RELACIONADOS CON EL SERVICIO QUE SE PRETENDE CONTRATAR) A “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS", DENTRO DE UN TERMINC QUE NO EXCEDA DE 45 DIA

= NATURALES; -CONTADOS-A PARTIR BEL -DIA-SIGUIENTE QUE -SURTA SUS: EFECTOS LA

NOTIFICACION DEL DICTAMEN.

RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO (ARTICULO 54 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO).- “EL
INSTITUTO" PODRA RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO SIN NECESIDAD DE
DECLARACION JUDICIAL ALGUNA, NI RESPONSABILIDAD DE NINGUNA ESPECIE, CON EL
SOLO REQUISITO DE COMUNICAR SU DECISION POR ESCRITO A “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” EN LOS SIGUIENTES SUPUESTOS QUE SE SENALAN EN FORMA ENUNCIATIVA
MAS NO LIMITATIVA:

A) Sl “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" NO EJECUTA EL SERVICIO DE ACUERDO A LAS
NORMAS Y LINEAMIENTOS QUE EMITA “EL INSTITUTO”, O BIEN CUANDO SE HUBIERE
AGOTADO EL MONTO DE LA GARANTIA EN LOS TERMINOS DE LA CLAUSULA
DECIMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO, SIENDO A SU CARGO LOS DANOS Y
PERJUICIOS QUE PUEDA SUFRIR "EL INSTITUTO" POR LA INEJECUCION DE LOS
SERVICIOS CONTRATADOS;
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B) Sl “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SUSPENDE INJUSTIFICADAMENTE LA EJECUCION
DEL SERVICIO Y/O S| NO LE DA LA DEBIDA ATENCION POR MEDIO DE PERSONAL
COMPETENTE;

C) SI “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" NO DA LAS FACILIDADES NECESARIAS A LOS
SUPERVISCRES QUE AL EFECTC DESIGNE “EL INSTITUTO", PARA EL EJERCICIO DE sU
FUNCION;

Dy Sl “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" CEDE, TRASPASA O SUBCONTRATA LA TOTALIDAD
O -PARTE DEL SERVICIO CONTRATADO, SIN CONSENTIMIENTO PCR ESCRITQO DE “gL
INSTITUTO";

E} SI “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE NIEGA A REPETIR O COMPLEMENTAR LOS
SERVICIOS QUE “EL INSTITUTO" NO ACEPTE POR DEFICIENTES;

F) S| “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS” DESATIENDE LAS RECOMENDACIONES HECHAS POR
“EL INSTITUTO" EN EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES;

G) Sl “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” INCUMPLE CUALQUIERA DE LAS COBLIGACIONES '\)
ESTIPULADAS EN ESTE CONTRATO Y EN LAS ESPECIFICACIONES DEL ANEXO TECNICO

QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE ESTE INSTRUMENTO Y QUE SE TIENEN POR
REPRODUCIDOS COMO 51 A LA LETRA SE INSERTASEN;

H) S| “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ES DECLARADO POR AUTORIDAD COMPETENTE EN
QUIEBRA O SUSPENSION DE PAGOS;

LA CONTRAVENCION A LAS DISPOSICIONES, LINEAMIENTOS, PROCEDIMIENTOS Y //)
REQUISITOS QUE ESTABLECE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS

DEL SECTOR PUBLICO, ASI COMO A LAS DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES EN LA

MATERIA Y EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES DE “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONTRATQO, DA /
DERECHO A SU RESCISION INMEDIATA SIN RESPONSABILIDAD PARA “EL iNSTITUTO"

ADEMAS DE QUE SE LE APLIQUEN A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” LAS PENAS
CONVENCIONALES CONFORME A LO ESTABLECIDO EN ESTE INSTRUMENTO.

PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- PARA EL CASO DE QUE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
INCURRA EN ALGUNA DE LAS CAUSALES DE RESCISION A QUE SE REFIERE LA CLAUSUL
ANTERIOR, CON EXCEPCION DE LO SENALADO EN EL INCISQ "H?, EL CUAL SURTIRA

“~EFECTO - DE - INMEDIATO, "LAS PARTES CONVIENEN “EN "ESTABLECER EL " SIGUIENTE

PROCEDIMIENTO:

I.  SEINICIARA A PARTIR DE QUE A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” LE SEA COMUNICADO
POR ESCRITO EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA QUE EN UN
TERMINO DE CINCO DIAS HABILES EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA Y
APORTE, EN SU CASO, LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES;

Il. TRANSCURRIDO EL TERMINO A QUE SE REFIERE LA FRACCION ANTERIOR, “EL
INSTITUTO” CONTARA CON UN PLAZO DE QUINCE DIAS PARA RESOLVER
CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER “EL
PROVEEDOR". LA DETERMINACION DE DAR O NO POR RESCINDIDO EL CONTRATO
DEBERA SER DEBIDAMENTE FUNDADA, MOTIVADA Y COMUNICADA A “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” DENTRO DE DICHO PLAZO.

. CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATQ SE FORMULARA EL FINIQUITO
CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA
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"EFECTUAR LA DEPENDENCIA O INSTITUTO POR CONCEPTO DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS HASTA EL MOMENTO DE RESCISION.

EN £l CASQO DE QUE LA DECISION DE “EL INSTITUTO" SEA DAR POR TERMINADO EL
CONTRATO, APLICARA A LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, LA PARTE PROPORCIONAL AL
MONTO DE LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS, EN ESTE CASO NO PROCEDERA EL COBRO
DE PENAS CONVENCIONALES NI LA CONTABILIZACION DE LAS MISMAS AL HACER
EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- EN CASO DE REALIZARSE EVENTOS DERIVADOS DE
CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, LAS PARTES NO SERAN RESPONSABLES, S| ESTOS
IMPIDEN LA EJECUCION TOTAL O PARCIAL DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE
CONTRATO.

CUANDO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO SE PRESENTE CASO FORTUITO O DE FUERZA
MAYOR, “EL INSTITUTO”, BAJO SU RESPONSABILIDAD PODRA SUSPENDERLA PRESTACION
DEL SERVICIO, EN CUYO CASQO UNICAMENTE SE PAGARAN AQUELLOS QUE HUBIESEN
SiDO EFECTIVAMENTE PRESTADOS.

DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” QUEDARA OBLIGADO )\/
ANTE “EL INSTITUTO", A RESPONDER DE LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS EN LA
CALIDAD DE LOS SERVICIOS, ASI COMO DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE
HUBIERE INCURRIDO, EN LOS TERMINOS SENALADOS EN EL PRESENTE CONTRATO Y/O EN

LA LEGISLACION APLICABLE.

INFORMACION.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA A PONER EN CONOCIMIENTO
DE “EL INSTITUTO" CUALQUIER HECHO O CIRCUNSTANCIA QUE EN RAZON DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS SEA DE SU CONOCIMIENTO ¥ QUE PUEDA BENEFICIAR O EVITAR
UN PERJUICIC AL MISMO.

DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE
OBLIGA CON “EL INSTITUTO", A RESPONDER PERSONAL E ILIMITADAMENTE DE LOS
DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIERA CAUSAR A EL INSTITUTO" O A TERCERQS, S| CON
MOTIVO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICICS CONTRATADOS VIOLA DERECHOS DE
AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS REGISTRADAS, DE TERCEROS U OTRO DERECHO
INHERENTES A LA PROPIEDAD INTELECTUAL, EN TAL VIRTUD, “EL PRESTADOR D
SERVICIOS” MANIFIESTA EN ESTE ACTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO

~~ENCONTRARSE EN-NINGUNO DE-LOS SUPUESTOS DE INFRACCION ADMINISTRATIVA YOy ™

DELITO, ESTABLECIDOS EN LA LEY FEDERAL DE DERECHOS DE AUTOR Y LA LEY DE L
PROPIEDAD INDUSTRIAL.

EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RECLAMACION EN CONTRA DE “EL INSTITUTO”,
POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS ANTES MENCIONADAS, LA UNICA OBLIGACION DE ESTE,
SERA LA DE DAR AVISO DENTRO DE LOS 3 (TRES) DIAS NATURALES SIGUIENTES A DICHA
RECLAMACION, EN EL DOMICILIO PREVISTO EN ESTE INSTRUMENTO A “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS", PARA QUE ESTE, UTILIZANDO LOS MEDIOS CORRESPONDIENTES AL CASO,
GARANTICE SALVAGUARDAR A “EL INSTITUTO" DE CUALQUIER CONTROVERSIA,
LIBERANDOLE DE TODA RESPONSABILIDAD DE CARACTER CIVIL, PENAL, MERCANTIL,
FISCAL O DE CUALQUIER OTRA INDOLE.

“EL INSTITUTO” SERA TITULAR DE LOS DERECHOS DE AUTOR Y DE PROPIEDAD
DE LA BASE DE DATOS Y DE CUALQUIER TIPO DE MATERIAL QUE SE PRODUZCA
CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO,
SALVO DE AQUELLOS MATERIALES RESPECTQO DE LOS QUE TERCEROS YA
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DETENTEN LOS DERECHOS DE AUTOR O DE PROPIEDAD, EN CUYC CASO, SE HARA DEL
CONOCIMIENTO DE EL “INSTITUTO".

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS" TENDRA LA OBLIGACION INELUDIBLE DE INVESTIGAR E
INFORMAR A “EL INSTITUTO" SOBRE LAS CONDICIONES DE USO Y RESTRICCION DE LOS
DERECHOS INTELECTUALES EN RELACION CON LOS MATERIALES PRODUCIDOS DURANTE

LA VIGENCIA DEL CONTRATQ.

CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" S5E OBLIGA A
NO CEDER EN FORMA PARGIAL NI TOTAL EN FAVOR DE CUALQUIER OTRA PERSONA,
FISICA O MORAL, LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE
CONTRATO, Y SOLO PODRA CEDER LOS DERECHOS DE COBRO, PREVIA AUTORIZACION
EXPRESA Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO”™.

CONFIDENCIALIDAD. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE COMPROMETE A GUARDAR
ABSOLUTA CONFIDENCIALIDAD RESPECTO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE
CONTRATO Y, POR ENDE, A NO DIVULGAR NI DAR A CONOCER A TERCEROS DISTINTCS DE
“EL INSTITUTO”, DOCUMENTACION Y/O INFORMACION RELACIONADA CON EL SERVICIO,
ASl COMC DE LOS RESULTADOS FINALES QUE SE GENEREN CON MOTIVO DE SUS
SERVICIOS, CON EXCEPCION DE LOS DATOS E INFORMES QUE EN SU CASQ SE LE
REQUIERAN, EN APEGO A LO PREVISTO POR EL ARTICULO 57, DE LA LEY DE
ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

COMUNICACIONES.- LAS COMUNICACIONES ENTRE LAS PARTES SE DEBERAN REALIZAR
POR ESCRITO, A LA ATENCION DE CUANDO MENOS UNO DE LOS ENLACES DESIGNADOS
POR LAS PARTES, CONFORME A LO SIGUIENTE:

[ PARA “EL INSTITUTO”, LAS COMUNICACIONES SE HARAN POR CORREQ A LA
DIRECCION ELECTRONICA ESTABLECIDA POR LAS PARTES Y CON ACUSE DE
RECIBO AL DOMICILIO DEL INSTITUTO MENCIONADO EN LA DECLARACION 1.3 DEL
PRESENTE CONTRATO Y SE ENTENDERAN REALIZADAS EL DIA DE'SU RECEPCION
POR PARTE DEL DESTINATARIO, PREVIA COMPROBACION O CONFIRMACION,

1. PARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, LAS COMUNICACIONES SERAN POR
CORREC A LA DIRECCION ELECTRONICA ESTABLECIDA POR LAS PARTES Y CON
ACUSE DE RECIBO AL DOMICILIO DE "EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
MENCIONADO EN LA DECLARACION 119 DEL PRESENTE CONTRATO Y S

-—ENTENDERAN - REALIZADAS -EL - DIA -DE SU - RECERCION-- POR - PARTE- -DELN

DESTINATARIO, PREVIA COMPROBACION O CONFIRMACION.

EN EL SUPUESTO DE QUE CUALQUIERA DE LAS PARTES MODIFIQUE O INCORPORE
NUMERQS TELEFONICOS O DIRECCIONES ELECTRONICAS, BASTARA UNA NOTIFICACION
POR ESCRITO A LA OTRA PARTE, CON CUANDO MENOS CINCO DIAS NATURALES DE
ANTICIPACION, PARA QUEDAR DEBIDAMENTE FORMALIZADO EL CAMBIO.

SANCIONES ADMINISTRATIVAS.- SE HARA EFECTIVA LA GARANTIA RELATIVA AL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATOQ, CUANDO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" INCUMPLA
CUALQUIERA DE SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES POR CAUSAS A EL IMPUTABLES;
TENIENDC "EL INSTITUTQ” FACULTAD POTESTATIVA PARA RESCINDIR EL CONTRATO.

INDEPENDIENTEMENTE DE LO ANTERIOR, CUANDO “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” INCUMPLA CON $SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES POR CAUSAS
IMPUTABLES A EL, Y COMO CONSECUENCIA, CAUSE DANOS Y/O PERJUICIOS

Instituto Nacional de Cardiclogia Ignacio Chavez
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GRAVES A “EL INSTITUTQ", O BIEN, PROPORCIONE INFORMACION FALSA, ACTUE CON
DOLO O MALA FE EN LA CELEBRACION DEL CONTRATO O DURANTE LA VIGENCIA DEL
MISMO, SE HARA ACREEDOR A LAS SANCIONES ESTABLECIDAS EN LOS ARTICULOS 59, 60
Y 61 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO, Y 109,110,111,112, 113, 114 Y 116 DE SU REGLAMENTO.

TRIGESIMA ] .
CONGILIACION.- “EL INSTITUTO” Y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ACUERDAN QUE PARA

El. CASO DE QUE SE PRESENTEN DESAVENENCIAS DERIADAS DE LA EJECUCION Y
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO SE SOMETERAN AL PROCEDIMIENTO DE
CONCILIACION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 77, 78, 79 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, 126, 127, 128, 129, 130, 131, 132,
133, 134, 135 Y 136 DE SU REGLAMENTO.

TRIGESIVIA s
PRIMIERA LEGISLLACION APLICABLE.- “EL INSTITUTO” Y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE
OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS OBJETO
DE ESTE CONTRATO, A TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS QUE LO INTEGRAN, A LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU
REGLAMENTOC; AL CODIGQ CIVIL FEDERAL, LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO; AL CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES; A LA LEY FEDERAL

DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA Y SU REGLAMENTO, Y A LAS DEMAS
DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES.
TRIGESIMA
SEGUNDA JURISDICCION.- “EL INSTITUTO" Y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" CONVIENEN QUE
"PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTOC DE ESTE CONTRATO, ASI COMO PARA LO NO
PREVISTCO EN EL MISMO, SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA DE LOS
TRIBUNALES FEDERALES DE LA CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO EXPRESAMENTE AL
FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES EN RAZON DE SU DOMICILIO ACTUAL O Wb
FUTURO.
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LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y ENTERADAS DE SU CONTENIDO Y ALCANCE
LEGAL, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO EN CUATRO TANTOS, AL MARGEN Y AL CALCE, EN LA CIUDAD
DE MEXICO, Et 05 DE MAYO DEL ARO 2021

POR “EL JMSTITHTO” POR “EL PRESTADOR DE SERYCIOS"

7 C.P. JAIl NDOZA GARCIA C. MANUEL ESTRADA ESCOBAR
APODERADO LEGAL APODER!}D LEGAL
Di5-UNIBILIDAD PRESUPUES AL
prisp {0 0

MTRA. S A SONALI OLVERA ARREOLA 0 l
ORA DE ENFERMERIA PARTIDA 6600. -

AUTORIZACION NO. oo Xl
COMX A Q&.DE OD e 207) lgﬁ’m B b
’, \ ’r G B

el PRESUPUESTOS

FIRMA

$ 2,60, 126 (.

MTRA. MARTHA MARIA QUINTERO BARRIOS
JEFE DE DEPARTAMENTO DE GESTION DE
ENFERMERIA
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ANEXO TECNICO

SERVICIO DE LAVADO Y SANITIZACION A UNIFORMES QUIRURGICOS 2021

PRESTACION DE LOS SERVICIOS

o LAVADO Y SANITIZACION DE UNIFORMES QUIRURGICOS.
o . RECOLECCION Y CONTEO DE UNIFORMES QUIRUGICOS SUCIOS.
o ENTREGA Y CONTEO DE UNIFORMES QUIRUGICOS LIMPIOS.

REQUISITOS

o RECOLECCION Y ENTREGA DE UNIFORMES QUIRUGICOS TODOS LOS DIAS DEL ANO EN LAS
INSTALACIONES DEL INSTITUTO. :
s REALIZAR EL SERVICIO A ENTERA SATISFACCION Y NECESIDADES DEL INSTITUTO, GARANTIZANDO
LA PRESTACION DEL SERVICIO DE FORMA OPTIMA E ININTERRUMPIDA,
¢ PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LUNES A SABADO SE REQUIERE EL SIGUIENTE PERSONAL: \
- 1 A 2 PERSONAS PARA LA ENTREGA Y RECOLECCION DE UNIFORMES QUIRUGICOS /v
- 1 CHOFER
o PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL DOMINGO Y DIAS FESTIVOS SE REQUIERE EL SIGUIENTE
PERSONAL: ' ,
- 1 A2 PERSONAS PARA LA ENTREGA Y RECOLECCION DE UNIFORMES QUIRUGICCS
- 1 CHOFER
o REALIZAR EL SERVICIO EN LAS CANTIDADES PROYECTADAS EN LO DESCRITO EN EL ANEXQ 1,
¢ SE REQUIERE COMC MINIMO
- 2 CAMIONES TIPO PANEL CON CAPACIDAD DE CARGA DE 5 TONELADAS, DE MODELO RECIENTE
NO MAYOR A 5 ANOS DE ANTIGUEDAD.

PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.

EL CONTRATO PARA LA EJEGUCION DEL SERVICIO ESTARA VIGENTE A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE A
LA NOTIFICACION DEL FALLO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2021, POR LO QUE EL PRESTADOR DE )
SERVICIO CON FALLO FAVORABLE DEBERA INICIAR PUNTUALMENTE LA PRESTACION DEL SERVICIO, LA
RECOLECCION Y ENTREGA DE LOS UNIFORMES SE REALIZARA DE LUNES A SABADO EN UN HORARIO DE

LAS 9:00 A LAS 13:00 HORAS.

LA EJECUCION DEL SERVICIO DE LAYADO Y SANITIZADO DE UNIFORMES QUIRURGICOS SE EFECTUARA EN
LAS INSTALACIONES DEL PROVEEDOR, LA RECOLECCION Y ENTREGA DE ROPA LIMP!A SE REALIZARA EN
“TASTINSTALACIONES "DEL” INSTITUTO NACIONAL ' DE "CARDIOLOGIA IGNACIO" CHAVEZ, "SITO EN:"JUAN
BADIANC NO 1, COL. SECCION XVI, ALCALDIA DE TLALPAN, C. P. 14080, CIUDAD DE MEXICO.

EL PERSONAL QUE SE DESIGNE PARA LA RECOLECCION DE LOS UNIFORMES QUIRURGICOS SUCIOS
DEBERA CONTAR CON UNIFORME, EQUIPO DE PROTECCION Y SEGURIDAD NECESARIO PARA EL MANEJO
SEPARACION Y CONTEQ DE LOS UNIFORMES QUIRURGICOS SUCIOS Y CONSIDERADOS DE CONTAGIO.

EL PERSONAL DEL PROVEEDOR DEBERA VERIFICAR EL CONTEQ Y ESTADO GENERAL DE L.OS UNIFORME
QUIRURGICOS, EN CONJUNTO CON PERSONAL DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

EL PROVEEDOR DEBERA CONTAR CON UNA PLANTA DE LAVADO Y UNA DE RESPALDO PARA BRINDAR EL
SERVICIO REQUERIDO POR EL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA IGNACIO CHAVEZ, QUEDANDO LA
SEGUNDA PLANTA DE LAVADO PARA APOYAR EN CASCO DE CONTINGENCIA, LA SEGUNDA PLANTA DE
LAVADO PODRA SER ARRENDADA, LA PLANTA ASIGNADA PARA DAR EL SERVICIO DE FORMA
ININTERRUMPIDA, DEBEN CONTAR CADA UNA CON EL PERSONAL ESPECIALIZADO EN EL RAMO
PARA LA EJECUCION Y SUPERVISION DE LOS SERVICIOS, ASI COMO QUE CADA UNA DE SUS
PLANTAS DE LAVADO DEBEN ESTAR DEDICADAS EN SU TOTALIDAD AL SERVICIO Y MANEJO

EXCLUSIVO DE ROPA HOSPITALARIA Y QUIRURGICA, YA QUE EL TOTAL DE LA PRODUCCION EN ’,3‘,3;,,
- . B L. s ™ - "E

v




Renacimiento de la excelenciz

Carpin ot
ILRALIGAIATLE

Contrato Mo.: IA-INC-5-118-2021

SUS PLANTAS DE LAVADO ES UNICAMENTE EL LAVADO DE ROPA HOSPITALARIA Y QUIRURGICA PARA EL
SECTOR SALUD PUBLICO Y PRIVADO. QUEDARA BAJO SU RESPONSABILIDAD LA ELECCION DEL LUGAR
DEL PROCESO DE LAVADO Y PLANCHADO DE ROPA HOSPITALARIA PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE
CARDIOLOGIA IGNACIO CHAVEZ, EN EL ENTENDIDO QUE LA OPORTUNIDAD DE RESPUESTA NO SERA
DIFERENTE A LA ESTABLECIDA.

CADA UNA DE LAS PLANTAS DE LAVADO DEBERA DE CONTAR CON UN AREA DE SELECCION DE ROPA
'SUCIA (CUARTO SEPTICO), INFECTOCONTAGIOSA TOTALMENTE INDEPENDIENTE DEL AREA
PRODUCTIVA LA CUAL DEBERA TENER UNA SUPERFICIE MINIMA DE 150 M® CUYQ PISO CUENTE CON
RECUBRIMIENTO EPOXICO PARA MINIMIZAR LA PROLIFERACION DE BACTERIAS, EQUIPOS INDUSTRIALES
COMO TUNEL DE LAVADO O LAVADORAS QUE EN CONJUNTO PROCESEN 1,000 KG., DE ROPA POR HORA,
SECADORAS, MANGLES, CENTRIFUGAS, CISTERNA(S) DE ALMACENAMIENTO DE AGUA CON UNA
CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO MINIMA DE 200 METROS CUBICOS, CALDERAS ADJUNTAR EN SU
PROPUESTA TECNICA COPIA SIMPLE LEGIBLE DE LAS CONSTANCIAS, DIPLOMAS O RECONOCIMIENTOS
EMITIDOS EN EL ANO 2019 DE LA CAPACITACION AL PERSONAL QUE ESTA ENCARGADO DE LA OPERACION
DE SUS EQUIPOS DE GENERACION DE FLUIDOS DE VAPOR (CALDERAS), RESPECTO DE CUANDO MENOS 2
(DOS) EMPLEADOS DICHA CAPACITACION DEBE SER IMPARTIDA POR LA STPS O UN AGENTE
CAPACITADOR EXTERNO REGISTRADO ANTE LA STPS, MAQUINAS DE COSER ELECTRICAS PARA
REPARACIONES MENORES, AREAS DE ACABADO FINAL O ALMACEN TEMPORAL, EXTINTORES DE
ACUERDO A SU PROGRAMA DE PROTECCION CIVIL, INCLUIR EN SU PROPUESTA TECNICA COPIA SIMPLE
DE SU CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO O VISTO BUENO DEL PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL
DE 2019, ES IMPORTANTE QUE EL PROVEEDOR CUENTE CON ESTA INFRAESTRUCTURA PARA BRINDAR EL
SERVICIO REQUERIDO CCADYUVANDO CON EL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA A EVITAR
INFECCIONES NOSOCOMIALES Y/O UNA EPIDEMIA QUE PUDIERA SURGIR EN SUS INSTALACIONES.

LAS PLANTAS DE LAVADO, DEBEN CONTAR CON UN PLAN DE CALIDAD ESTABLECIDO POR SU SISTEMA DE
CALIDAD INCLUYENDC EN SU PROPUESTA TECNICA EL PLAN DE CALIDAD, Y PROCEDIMIENTOS
CERTIFICADOS BAJO LAS NORMAS 1S09001:2015, 1SO 14001:2004 ¥ CERTIFICADO DE CALIDAD AMBIENTAL
EMITIDO POR LA PROFEPA DE SU LOCALIDAD INTEGRANDO A SU PROPUESTA TECNICA COPIA SIMPLE DE
SUS CERTIFICADOS EN LAS NORMAS CITADAS Y ANTE LA PROFEPA DE LOS ULTIMOS TRES ANOCS, ASI
COMO EL CERTIFICADO VIGENTE BAJO LA NORMA MEXICANA NMX.CC-040-IMNC-2017 CON LO CUAL SE
VALIDARA LA CONTINUIDAD DE SUS PROCESOS DE CALIDAD Y AMBIENTALES A TRAVES DE LOS ANOS EN
EL SERVICIO SOLICITADO.

EL PROVEEDOR DEBERA ACATAR LAS DISPOSICIONES Y LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN “EL
REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA DEL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA IGNACIO CHAVEZ
VIGENTE. EL REGLAMENTO SE PROPORCIONARA AL PROVEEDOR AL SIGUIENTE DIA HABIL DE LA EMISION
DEL FALLO.

EL PROVEEDQR DEBE CONTAR EN CADA UNA DE SUS PLANTAS DE LAVADO CON LAS TECNICAS
~NEGESARIAS -PARA- REALIZAR - EL. LAVADO DE--LA ROPA-BLANCA Y DB GOLOR-BAJO -DIFERENTE
FORMULAS, DE ACUERDO CON LA CLASIFICACION DE LAS MISMAS EN: INFECTOCONTAGIOSA, CO
SANGRE, MUY SUCIA, NO CONTAMINADA Y NORMAL.

EL PROVEEDOR DEBERA DESCRIBIR POR ESCRITO CADA UNA DE LAS TEGCNICAS A UTILIZA
MANIFESTANDO QUE SE AJUSTARAN A LAS CONDICIONES DE LAVADO Y PLANCHADO DE CADA TIPO DE
PRENDA, ANEXANDO PARA CADA UNA DE ELLAS LAS DIFERENTES FORMULAS DE LAVADO QUE SE
APLICARAN DE ACUERDO A LA CLASIFICACION ANTES MENCIONADA.

EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR LA ROPA LAVADA, PLANCHADA, DOBLADA, SEPARADA, AMARRADA Y
EMPAQUETADA, EN ATADOS IDENTIFICABLES POR TIPO DE PRENDA, DENTRO DE BOLSAS LIMPIAS DE
LONA AHULADA PROPIEDAD DEL PRESTADOR DEL SERVICIO, PARA EVITAR CONTACTO CON LA UNIDAD
TRANSPORTADORA Y CONTENIENDO UN NUMERO DETERMINADQ DE PIEZAS SEGUN LO QUE DETERMINE
LA UNIDAD HOSPITALARIA Y/O ADMINISTRATIVA DEL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA
IGNACIO CHAVEZ, LOS CUALES SERAN REVISADOS POR EL PERSONAL AUTORIZADO DEL
SERVICIO DE ROPERIA, VERIFICANDO ADEMAS LAS CONDICIONES DE LA ROPA, RECHAZANDO
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AQUELLA QUE NO CUMPLA CON LOS REQUISITOS DE ASEPSIA INDISPENSABLES PARA SU UTILIZACION.

ASIMISMO, EL PROVEEDOR SERA RESPONSABLE DEL EXTRAVIO O DETERIORO DE LA ROPA CAUSADO
POR UN INADECUADO MANEJO DE LAS PRENDAS DURANTE EL TIEMPO QUE ESTEN EN SU PODER
(TRASLADO A PLANTA DE LAVADO - PROCESO DE LAVADO EN SUS INSTALACIONES - TRASLADQ AL
INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA IGNACIC CHAVEZ), OBLIGANDOSE A REPONER O CAMBIAR LAS
PRENDAS POR UNA DE LAS MISMAS CARACTERISTICAS EN UN PLAZO MAXIMO DE 3 (TRES) DIAS HABILES
POSTERIORES AL EXTRAVIO O DETECCION DEL DETERIORO.

EL TRASLADO SE DEBERA REALIZAR EN VEHICULOS CERRADOS LIMPIOS CON CAPACIDAD DE CARGA DE
MINIMO 5,000 KG. O MAS, LOS CUALES DEBERAN REUNIR LAS CONDICIONES DE ASEPSIA ADECUADAS
MEDIANTE FUMIGACION MENSUAL Y DESINFECCION DIARIA, LO QUE SERA VERIFICADO POR PERSONAL
DEL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA IGNACIO CHAVEZ, QUE SE ENCUENTREN EN BUEN ESTADO
PARA GARANTIZAR LA ENTREGA OPORTUNA DE LOS UNIFORMES QUIRURGICOS DURANTE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO.

EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR AL RESPONSABLE DE ROPERIA, DENTRO DE LOS PRIMEROS 5 DIAS
HABILES DE CADA MES COPIA SIMPLE Y LEGIBLE DE LA FACTURA EMITIDA POR UNA EMPRESA
ESPECIALIZADA EN LA FUMIGACION DE PLAGAS, LA CUAL DEBE REALIZAR CUANDO MENOS UNA
FUMIGACION AL MES DENTRO DE LAS INSTALACIONES DE LA PLANTA DE LAVADO Y EL PARQUE
VERICULAR DEL PROVEEDOR, CON LO CUAL SE DARA CERTEZA AL CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE
SEGURIDAD E HIGIENE.

INSPECCION
ESTANDARES DE CALIDAD:

1. DOBLADO. - LAS PRENDAS SUJETAS A ESTE PROCESO DEBEN SER DOBLADAS DE ACUERDO CON UN
ESTANDAR DE CALIDAD PARA LA FACIL IDENTIFICACION DE LAS PRENDAS, ASI COMO SU ADECUADO
MANEJO Y USO EN LAS DIFERENTES AREAS DE LOS HOSPITALES, .

2. PRESENTACION FINAL DEL PAQUETE. - LOS PAQUETES SERAN ATADOS PARA SU FACIL TRASLADO,
ENTREGA Y CONTROL DE PRENDA POR PRENDA, ADEMAS DE AYUDAR PARA EL ADECUADO
RESAGUARDO EN EL ALMACEN DE ROPERIA DEL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA IGNACIO
CHAVEZ.

3. DEFECTOS DEL PRODUCTQ. - LAS PRENDAS RECIBIDAS COMO LIMPIAS EN EL INSTITUTO NACIONAL DE
CARDIOLOGIA IGNACIO CHAVEZ, PROCESADAS POR EL PROVEEDOR, SE CONSIDERARAN
DEFECTUOSAS, EN LOS SIGUIENTES CASOS:

e GUCIAS e o e L
" b. MANCHADAS (CON EXCEPCION DE LAS MANCHAS PRODUCIDAS POR MATERIAL DE CURACION
MEDICAMENTOS)
¢. HUMEDAS.
d. MAL PLANCHADAS.
e. ROTAS O DESHILACHADAS.

EL RESPONSABLE DEl SERVICIO DE ROPERIA DEL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA IGNACIO
CHAVEZ, VERIFICARA LAS CONDICIONES DE LOS UNIFORMES QUIRURGICOS RECHAZANDO AQUELLOS
QUE SE ENCUENTREN SUCIOS O NO CUMPLAN CON LO ESPECIFICADO EN LOS ESTANDARES DE CALIDAD
REQUERIDOS POR EL INSTITUTO PARA PRESTAR CORRECTAMENTE LOS SERVICIOS MEDICOS DE
HOSPITALIZACION O PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS NECESARIOS QUE DEMANDAN LOS PACIENTES DE
ESTE, MEDIANTE UN RECUENTO PARA SU REGISTRO DE ACUERDO CON SU CLASIFICACION.

EL PROVEEDOR SE ENCARGARA DE LLENAR EL FORMATO RESPECTIVO, CON EL NOMBRE,
CARGO Y FIRMA DEL RESPONSABLE DE ROPERIA CON EL VISTO BUENQ DEL ADMINISTRADOR

Instituto Nacional de Cardiclogia Ignacio Chavez
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DEL CONTRATO Y LA PERSONA QUE SE ENVIE PARA LA RECOLECCION Y ENTREGA, TODOS LOS DIAS
ESTABLECIDOS PARA LA PRESTACION DE SUS SERVICIOS.

DEVOLUCIONES

EN CASO DE QUE LAS PRENDAS SE ENTREGUEN ROTAS, DESGARRADAS O CON CUALQUIER OTRO DARO
AJENO AL DETERIORO NORMAL DE LA VIDA UTIL DE LA MISMAS, SE PROCEDERA A DEVOLVERLAS Y SE
SOLICITARA QUE SE SUSTITUYAN EN UN PLAZO NO MAYOR A 3 DIAS NATURALES. LO ANTERIOR, NO LO
EXIME DE LA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES CORRESPONDIENTES.

LA ENTREGA DE LOS JUEGOS DE UNIFORMES QUIRURGICOS SERA EN EL AREA DE CENTRAL DE EQUIPO Y
ESTERILIZACION DE HOSPITALIZACION EN UN HORARIO ABIERTO DE LUNES A SABADO, SIENDO
NECESARIO REQUISITAR EL FORMATO ESTABLECIDO POR EL AREA PARA LA ENTRADA Y SALIDA DE LOS
UNIFORMES.

SE INFORMA QUE EL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO DEBERA CUMPLIR CON LO SIGUIENTE:

El. PERSONAL DEL PROVEEDOR QUE ACUDA A LA ENTREGA Y RECOLECCION DE LA ROPA DEBERA
PORTAR UNIFORME, GORRO Y CUBREBOCAS DE 95% DE EFICIENCIA.

EL INSTITUTO LE DARA A CONOCER LA RUTA DE ACCESC Y LA DE SALIDA CON LA ROPA SUCIA Y/O
CONTAMINADA

EL INSTITUTO LE DARA A CONOCER DONDE RECOGERA LA ROPA Y EL COMO LA RECOGERA

. . ) $12.68
PANTALON QUIRURGICO AZUL | 79,200 89,100 $
LAVADO Y SANITIZACION DE

UNIFORME . , $12.58
FILIPINA QUIRURGICA AZUL- 79,200 89,100

CLINEA
TELA
: POPELINA

JUEGO DE UNIFORME R ARG COLOR AZUL,
QUIRURGICO 50%

POLIESTER Y

50% ALGODON

SUPERWISION TECNICA POR “EL PRESTADQR [) clos”

St L

MTRA. MARTHA MARIA QUINTERO BARRIOS C. WIANUE;?‘E/TRADA ESCOBAR

JEFE DE DEPARTAMENTO DE GESTION DE APODERADO LEGAL
ENFERNMERIA )
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