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NQ. DE ACTO DE FISCALIZACION: 03/2021
NUMERO HALLAZGO: ol

MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A
MONTO POR ACLARAR: N/A
MONTO POR RECUPERAR NfA

Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chévez

Sector: Salud

Clave: 12220

Unidad auditada: Subdireccién de Recursos Materiales

auditoria:

220 “Almacenes e
Bienes de Consumo”

Clave de programa y descripcion de

Inventarios de

OBSERVACION

RECOMENDACION | FECHA COMPROMISO

1. Imprecisiones en la definicién de las necesidades de insumos
por las distintas areas usuarias del Instituto Nacional de
Cardiologia “Ilgnhacio Chavez".

Se analizaron 112 de 510 bienes del reporte denominado
“Modificacién de Articulos en el Almacén”, de los cuales el Almacén
General proporciond las pantallas que se generan en el sistema GRP
Net Multix a efecto de verificar que el area usuaria cuenta con la
informacidén necesaria para la toma de decisiones respecto a:

a. Definicién de los niveles de existencia méximos, minimos por
cada bien de acuerdo al reporte denominado "Modificacidén de
Articulos en el Almacén” de fecha 12 de mayo de 2021, ya que es
un reporte dinamico lo que significa que las cifras cambian
constantemente,

De la muestra determinada de T12(100%) casos, 83(74.11%),
presentan las inconsistencias siguientes;

En 25{22.32%), casos se rebasa el monto maximo establecido
{Anexo 1) v, P

y

Pri-1-14 A1

En 58(51.79%) no se alcanza el monto minimo establecido {Anexo

El Subdirector de Recursos
Materiales, debera instruir al Jefe de
Departamento de Almacén Generat
se proporcione lo siguiente:

Correctiva
[ -

L.C. Alejandro Alatorre Hernandez
Subdirector de Recursos
Materiales

Bﬁnosa Pérez

Jefe de Pepartamento de
Almacén.General y Enlace de la
Auditoria

a. De los niveles de existencia
maximos y minimos definidos,

aclarar las inconsistencias
presentadas por los casos
observados.

b. Evaluar la eficiencia, eficacia y
oportunidad de la informacién
que genera el sistema GRP a
efecto de que se obtenga el
calculo de la existencia minima
y la existencia maxima y no se
tenga que efectuar
manualmente.

c. Si no se pueden obtener los
reportes mensuaes a través del
sistema CRP, presentar I|a
justificacién fundada y motivada

2).
:i W"L_é ]] Ca

Q WDJ) ' ,/

C. Blanca Emelia Villegas Curiel
Auditora

L.C. Maria Alejandra Paredes
Granados
Coordinadora de Auditoria

Mtra. Lilia Leticia Luna Ham
Titular de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de 1a Gestién
Plblica
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FUNCIGN PU’BLEC A ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO R ol
NACIONAL DE CARDIOLOGIA MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTC FISCALIZADO:. N/A
. MONTO POR ACLARAR: N/A
CEDULA DE RESULTADOS MONTO POR RECUPERAR N/A
Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez Sector: Salud Clave: 12220
Clave de programa y descripcién de
. . . auditoria:
Unidad auditada: Subdireccion de Recursos Materiales u .
220 “Almacenes e Inventarios de
Bienes de Consumo”

OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

Ademas de lo anterior, en 40(35.71%), en la columna denominada
“Existencia Real” se presenta en "0" (Anexo 3).

Por lo que, se caonsidera gue no se determina la optima existencia
por producto, ni los tiempos de reposicion de inventario
adecuadamente.

Articulo 221 del Manual Administrative de Aplicacion General en
Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales
(MAAGMRMSG), en el que se establece, que: Los responsables de
la administracién de los recursos materiales, conjuntarmente con
el area usuaria, deberadn identificar los bienes muebles de uso
comun recurrente y definir los niveles de las cantidades maximas,
minimas y puntos de re-orden para cada uno de éstas. Para el
célculo de las cantidades maximas y minimas, serd necesario
considerar toda la informacion sobre existencias y validmenes de
consumo de los dltimos 24 meses, asi como las necesidades de
las areas.

El Almacén General, vigila que el sistema automatizado GRP Net
Multix proporcione informacién correcta en cuanto a existencias,
movimientos y, niveles maximos y minimos, sin embargo del
analisis efectuado al reporte denominado “Reporte de

Preventiva

Materiales, debera instruir al Jefe de
Departamento de Almacén CGeneral,
asi como a quién conrresponda de
acuerdo a la operacién del Almacén

de las razones dael
incumplimiento a esta politica
establecida en el pracedimiento
que nos ocupa.

Evaluar la conveniencia de
establecer politicas internas
para el establecimiento de
stocks y/o el cuadro basico de
iNnsuMmos.

Proporcionar la evidencia
documental de las acciones
realizadas para evaluar y dar
seguimiento a la operacion vy
existencias de insumos en
atencion a la politica 3.8 de su
procedimiento

Subdirector de Recursos

2 de agosto de 2021
Fecha compromiso de
solventacion:

31 de mayo de 2021
Fecha de firma:

25 de mayo de 2021
fFecha de elaboracién:

Fnelic

' /

Fi

C. Blanca Emelia Villegas Curiel
Auditora

L.C. Maria Alej%ndra Paredes
Granados
Coordinadora de Auditoria

Public

Mtra. Lilia-Leticia Luna Ham
Titular de Auditoria Interna, de
Desarrollg'y Mejora de la Gestién

E]
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FUNCION pUBLIC A ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO e Sl HREARZACION: ol
NACIONAL DE CARDIOLOGIA MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADC: N/A
. MONTO POR ACLARAR: N/A
CEDULA DE RESULTADOS MONTO FOR RECUPERAR N/A
Ente: Instituto Nacional de Cardiologia lgnacio Chavez Sector: Salud Clave: 12220

Unidad auditada: Subdireccién de Recursos Materiales

Clave de programa y
auditoria:

220 “Almacenes e
Bienes de Consumo”

descripcién de

Inventarios de

OBSERVACION

RECOMENDACION | FECHA COMPROMISO

movimientos por articulo” gue genera el citado sistema, se
conocid que se concilia automaticamente la existencia inicial
contra la existencia contable, de las que no debe existir
variaciones a efecto de que se cuente con la existencia real y
poder disponer del bien, sin embargo, para calcular la existencia
minima y la existencia maxima, el sistema no proporciona
automaticamente ese dato, lo calcula el drea manualmente
generando datos que difieren de las existencias reates.

Respecto a los reportes mensuales de la informacion generada
(estadisticas de consumo, niveles de existencia, puntos de re-
orden, entre otros), el Almacén General informd que como
consecuencia del cambio del sisterma de cdmputo, los mdodulos
de almacén se modificaron y a la fecha no se puede sacar
reportes tales como: Consumo promedio mensual, punto de
recrden, existencias por fecha especifica, etc.

Por lo anterior, se considera que no se dio cumplimiento a lo
establecido en el MAAGMRMYSG en art 221 Rasi como en la
politica 3.3 del Procedimiento para la definicién y documentacion
de requerimientos de insumos.

El Almacén General no tiene establecidas politicas internas para
la existencia de stocks, y respecto a los materiales que se
demandan con frecuencia no cuenta con un cuadro bésico

General, se de el debido
cumplimiento a lo establecido en el
Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de
Recursos Materiales y Servicios
Generales y los procedimientos
establecidos en la materia.

Evaluar [a conveniencia de solicitar
a la Subdireccién de Informética: ta
revision del sistema GRP o bhien
disefiar un sistema y adecuarlo a las
necesidades del almacén General
tales como la emisién de reportes
para la adecuda administracidn de
los bienes bajo su resguardo y evitar
el dispendio de recursos.

C. Blanca Emelia Villegas Curiel L.C. Maria Alej!andra Paredes Mtra. Lilia Eé’iicia Luna Ham
Auditora Cranados Titular de Auditoria Interna, de
Coordinadora de Auditoria Desarroljd y Mejora de la Gestidn

Publica
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FUNCION pUBuC A ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO N e e

NACIONAL DE CARDIOLOGIA MONTO FISCALIZABLE: N/A

MONTO FISCALIZADO: N/A

) MONTO POR ACLARAR: N/A

CEDULA DE RESULTADOS MONTO POR RECUPERAR N/A

Ente: Instituto Nacional de Cardiclogia Ignacio Chavez Sector: Salud Clave: 12220
Clave de programa y descripcion de
auditoria:

Unidad auditada: Subdireccion de Recursos Materiales

220 “Almacenes e Inventarios de

Bienes de Consumao”

OBSERVACION

RECOMENDACION FECHA COMPROMISO

informando que “..de forma particular el Departamento de
Almacén General no cuenta con un Cuadro Basico de Insumos,
cuenta con productos de stock los cuales son catalogados asi
porque son requeridos por la mayoria de los Departamentos y
areas usuarias del Instituto, tal es el case de productos de
papeleria, jeringas, material de aseo por citar algunos”. Por lo que
se considera que incumplen lo establecide en el articulo 221 del
MAAGFMRMYySG

El Departamento de Almacén General da seguimiento a la
operacidon y existencias de insumos bajo su resguardo; sin
embargo, no cuenta con reportes tales como: consumo
promedic mensual, punto de reorden y existencia por fecha
especifica, ya que la determinacion de los niveles maximos y
minimos se tiene gue realizar manualmente. con elementos para
la evaluacidon para la citada operacién, considerdndose
incumplimienta a la politica 3.8 establecida en el procedimiento
gue nos ocupa.

Causa

El area de almacén con nota informativa, informé al Organo Interno
de Control que, el sistema GRP NET MULTIX comienza operacién ¢l 1
| de enero de 2018, como consecuencia del cambio, los médulos de ||

—
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C. Blanca Emelia Villegas Curiel
Auditora

L.C. Maria Aléj ndra Paredes
Granados
Coordinadora de Auditoria

Qtra. Liiia.bé{icia Luna Ham
Titular de Auditoria Interna, de
Desarroudy Mejora de 1a Gestion

Publica
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NO. DE ACTC DE FISCALIZACION: 03/2021
FUNCION PUBLIC A ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NOMEFOR Al .

NACIONAL DE CARDIOLOGIA MONTO FISCALIZABLE: N/A

MONTO FISCALIZADO: N/A

. MONTO POR ACLARAR: N/A

CEDULA DE RESULTADOS MONTO POR RECUPERAR N/A

Ente: |nstituto Nacionat de Cardiologia Ignacio Chavez Sector: Salud Clave: 12220

Unidad auditada: Subdireccién de Recursos Materiales

Clave de programa y descripcién de
auditoria:

220 "Almacenes e Inventarios de
Bienes de Consumo”

OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

|

almacén se modificaron y a la fecha no se puede sacar reportes tales
como: consumo promedio mensual, punto de reorden, eistencias por
fecha especifica, etc.

La carga y la determinacién del nivl maximo y minimo de los
productos se tiene que realizar de forma manual, lo que ha generado
errores de célculo.

La falta de actualizacidn del sistetma de registro GRP, no cubre las
necesidades de informacién y reportes que permita llevar el
adecuado registro de las operaciones y con ello proporcionar la
informacion necesaria para la toma de decisiones de manera eficaz y
con oportunidad.

Efecto

Que no se cuente con informacién veraz y oportuna para la toma de
decisiones.

Que no se atiendan con oportunidad las necesidades del &rea
usuaria.

Que no se detecte con oportunidad las circunstancias en las que se

T [\o7?

C. Blanca Emelia Villegas Curiel
Auditora

L.C. Maria Ale‘ejandra Paredes
Cranados
Coordinadora de Auditorfa

Mtra. Lilia)[:-é'ticia Luna Ham

Titular de/Auditoria Interna, de

Desarrol

vy Mejora de |la Gestion

Publica
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NACIONAL DE CARDIOLOGIA
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NO. DE ACTO DE FISCALIZACION: 32021
NUMERO HALLAZGO: o1
MONTO FiSCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A
MONTC POR ACLARAR N/A
MONTC POR RECUPERAR N/A

Ente: Instituto Nacional de Cardiclogia Ignacio Chavez

Sector: Salud

Clave: 12220

Unidad auditada: Subdireccion de Recursos Materiales

Clave de programa y descripcién de
auditoria:

220 “Almacenes e Inventarios de
Bienes de Consumo”

OBSERVACION

RECOMENDACION

| FECHA COMPROMISO

encuentran los bienes en resguardo del Almacén General.

Que se genere caducidad de los insumos o bien falta de control de
los bienes de lento y nulo movimiento, lo cual se traduzca en posible
dafio al patrimonio del INCARD.

Fundamento Legal

Procedimiento 1. Para la Definicibn y Documentacion de
Requerimientos de Insumos
Septiembre de 2018

Articulo tercero numeral 207 del Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Recursos Materiales y Servicios
Generales (MAAGMRMSG}.

16 de julio de 2010 y Ultima reforma del 5 de abril de 2016.

Tl [l

/

/ /

C. Blanca Emelia Villegas Curiel
Auditora

L.C. Maria Alej\andra Paredes
Granados
Coordinadora de Auditoria

Mtra. Liliaf eficia Luna Ham
Titular de Auditoria Interna, de

Desa rroyﬁy

Mejora de la Gestion
Publica
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NQ, DE ACTO DE FISCALIZACION: 032021
FUNCION pUBLIC A GRGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO N e o
NACIONAL DE CARDIOLOGIA MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A
. MONTO POR ACLARAR: N/A
CEDULA DE RESULTADOS MONTO POR RECUFERAR N/A
Ente: Instituto Nacional de Cardiologia lgnacio Chavez [Sector: Salud Clave: 12220
Clave de programa y descripcién de
Unidad auditada: Subdireccion de Recursos Materiales auditoria:
220 “Almacenes”

OBSERVACION

RECOMENDACION

I FECHA COMPROMISO

|

2. Inconsistencias en la recepcion, registro y resguardo de
materiales en el Almacén General del Instituto Nacional de
Cardiologia “Ignacio Chavez".

De un importe de $100,903,601.11 (100%), de entradas registradas por
el Almacén General al 31 de diciembre de 2020, se analizdé un total de
$21,024,549.80 (21%), detectandose lo que a continuacion se detalla:

a. Las notas de entrada al Departamentc de Almacén no se
encuentran requisitadas en su apartado de Inspeccion de recibo
donde se pide la descripcién de la inspeccidn, asi como ios bienes
descritos y entregados si cumplen o no satisfactoriamente con
las condiciones pactadas para que se autorice el pago
correspondiente.

Cabe sefalar, que esta situacion fue detectada y observada en la
Auditorfa 03/2020 “Adquisiciones” en la observacién 04, razén
por la que sélo se cita la inconsistencia en esta cbservacién.

En las notas de entrada numeros ECO0016259, ECO0016302, el
proveedor surtidé una cantidad menos de acuerdo al pedido vy
caso contrario en la nota de entrada numero ECO0017446 la
cantidad surtida fue de mas, incumpliendc la politica 31 del
procedimiento, en la que se establece: £/ Departarnento de
Almacen General, es responsable.. cumplan con la descripcion,

Correctiva

El Subdirector de Recursos
Materiales, deberd instruir al Jefe de
Departamento del Almacén General
se proporcione lo siguiente;

Aclaracién de las cantidades
surtidas con diferencias,
descritas en el inciso b) de esta
observacion.

Evidencia documental en la que
se aclaren los puntos con
inconsistencias sefialadas en los
incisos e} y f).

Evidencia documental de las
acciones realizadas con las areas
responsables de los bienes que
no deben estar en resguardo del
Almacén General, que se
detallan en el inciso g).
Evidencia documental
acciones realizadas para
informar a las areas
correspondientes 1os productes

a.

de las

/%
/

L.C. Alejandro Alatorre Hernandez
Subdirector de Recursos
Materiales

\y 4

5
Mtro. Migugl’éspinosa Pérez
Jefe de Départamento de
Almacén General y Enlace de |a

Auditoria

m}}

C.P Marting/del Ca
Jiménez
Auditora

en Zepeda

L.C. Maria Aleja}]dra Paredes
Cranados
Coordinadora de Auditorfa

Mtra.
Titular

Desar;oﬂo y

I&?ﬁ,ié'ticia Luna Ham
Auditoria Interna, de
Mejora de la Gestidn
Publica
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PUNCIGN pUBLIC A ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO N A 03207
_ NACIONAL DE CARDIOLOGIA MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A
. MCNTO POR ACLARAR N/A
CEDUILA DE RESULTADOS MONTO POR RECUPERAR NfA
Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chéavez {Sector: Salud Clave: 12220
Clave de programa y descripcion de
Unidad auditada: Subdireccion de Recursos Materiales auditoria:
220 “Almacenes”

OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

cantidad, estado, calidad v fechas de entrega establecidos en ef
contrato o documento correspondiente (Anexo 1).

Las Entradas por ajuste nUmeros EAQQ013303, EAOQODIG565,
EAQQQ16566, EAO00Q1693], EAD0017022, EAQOO17306 vy
EA0Q0017465 (Anexo 2), son movimientos propios del
Departamento de Farmacia, el Departamento de Almacén
General no tiene la documentacién soporte del movimiento, por
lo cual no fue posible corroborar con la documentacion soporte,
por o gue se omite dar atencidn a lo establecido en la politica 3.5
del procedimiento: £/ Departamento de Almacén General debe
solicitar la revision y conformidad por parte de las areas usuarias
cuando reciba materiales o medicamentos que ho sean de stock
o gque fueron solicitados y autotizados para dichas dreas. Por lo
que se considera, que es necesario establecer en el
procedimiento correspondiente, la manera en que se dejara
constancia del cumplimiento a la citada politica, estableciendo la
vinculacion del Depto. De Farmacia con el Almacén General.

En la recepcidon de insumos el Departamento del Almacen
General solicitd la revisidn y conformidad de las areas usuarias, se
detectd que en 12 casos (Anexo 3), no se pudo identificar el area
solicitante, 7 casos no cuentan con formato de entrega-recepcion
de bienes y servicios por ser producto de stock, en un caso, no

e. Evidencia

proximos a punto de reorden, de
poco movimiento, caducidad y
obsolescencia, mermas, etc.
documental del
célculo efectuado respecto a los
indicadores que se establen en
los procedimientos y en el
MAAGMRMySG.

f Evidencia documental de las

medidas implementadas
tendientes a garantizar la
integridad fisica y funcional de
los bienes gue se encuentran en
el Almacén General.

Preventiva

£l Subdirector de Recursos
Materiales, debera instruir al Jefe de
Departamento del Almacén
Ceneral, asi como a quién
conrresponda de acuerdo a la
operacion del Almacén General, se
de el debido cumplimiento a lo

2 de agosto de 2021
Fecha compromiso de
solventacidn:

31 de mayo de 2021
Fecha de firma:

25 de mayo de 2021
Fecha de elaboracidn:

ZLe

{ﬁ)‘

C.P Marting del Cafrrien Zepeda
Jiménez
Auditora

LC. Maria AE&nd ra Paredes
Granados
Coordinadora de Auditoria

Desarr

Mtra. LiIiJ-L/eticia Luna Ham
Titular dg Auditoria Interna, de
oi’(oéy Mejora de la Gestidn
Publica
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NO. DE ACTO DE FISCALIZACION: 032021
NUMERO HALLAZGO: 02
MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A
MONTC POR ACLARAR: N/A
MONTG POR RECUPERAR N/A

Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez

Sector: Salud

Clave: 12220

Unidad auditada: Subdireccién de Recursos Materiales

auditoria:
220 “Almacenes”

OBSERVACION

RECOMENDACION FECHA COMPROMISO

cuenta con el nombre completo del solicitante, Unicamente
cuenta con iniciales del nombre v en un caso mas, sélo cuenta
con una firma.

De ia revision que realiza el Almacén General a la entrega de los
insumos, se corrobord que no existen diferencias en lo descrito
en la factura y la mercancia entregada por el proveedor,
unicamente en las fechas de entrega de los proveedores,
detectando un desfasamiento en la entrada ndmero ECO0012840
el tiempo programa de entrega era para el 03/02/2020 al
07/02/2020 y de acuerdo a la nota la entrega fue del 11/02/2020
{Anexo 4).

En la Bodega 1 de Soluciones se detectaron insumos en
resguardo que pertenecen al Departamento de Nefrologia, que
constan de 1,080 Kits para hemodialisis adulto en maquina 5008
con BVM incluye filtro dializador Fresenius helixone plus fx de
alto flujo, juego de lineas arterijal y venosa desechable, estéril con
conectores {(Anexo 5). Asi como, insumos gue no tienen
localizacidn entre ellos el 25301138114 CLORHIDRATO de
RANITIDINA 50MG/5ML SOL. INY. amp. que algunas piezas se
encuentran caducas de octubre de 2020 y enero de 2021. Se
detectaron también un total de 1351 ampulas, de las cuales
caducaron 174 en octubre/2020, 620 en enero/2021 y 435 en
mayo/202]1, cuyo montc asciende a $3155.21 (tres mil ciento

establecido en el Manual
Administrativo de Aplicacién
GCeneral en Materia de Recursos

Materiales y Servicios Generales y
los procedimientos establecidos en
la materia.

Asi como, evaluar la conveniencia
de establecer en el Procedimiento
para la recepcidn registro vy
resguardo de materiales, ia manera
en que se dejarad constancia del
cumplimiento a la politica 3.5 del
procedimiento que nos ocupa.

s ',)

C.P Marting'del Ca#rhen Zepeda
Jiméfiez
Auditora

L.C. Maria Aléjandra Paredes
Granados
Coordinadora de Auditoria

Mtra. Lilia Ifeticia Luna Ham

Titular de e/uditorl’a Interna, de
Desarrollo4 Mejora de la Gestién
Publica

Clave de programa y descripcién de
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NO. DE ACTO DE FISCALIZACION:
NUMERQ HALLAZGO:

MONTO FISCALIZABLE:

MONTO FISCALIZADO:

MONTO POR ACLARAR:

MONTO POR RECUPERAR

03/2021
0z
N/A
NAA
N/A
N/A

Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez

l Sector

: Salud

Clave: 12220

Unidad auditada: Subdireccion de Recursos Materiales

auditoria:

220 “Almacenes”

Clave de programa y descripcion de

OBSERVACION

RECOMENDACION |

FECHA COMPROMISO

cincuenta y cinco pesos21/100 m.n.).

Respecto a los informes que el Almacén General debe generar y
remitir al Departamentc de Adquisiciones Médicas vy
Hospitalarias y a la Subdireccién de Recursos Materiales por los
productos proximos a punto de reorden, de poco movimiento,
caducidad y obsolescencia y mermas. No se proporciond
evidencia documental de su elaboracion.

Mediante Nota Informativa ndmero INCAR-DG-DA-SRM-AG-Nota
informativa-08-2021 del 30 de abril de 2021, el Jefe del
Departamento de Almacén General informoé a este Organo
Interno de Control que se disefid formato donde el personal
reporta: Caducidades, existencias y pruebas aleatorias. Mediante
Circular del 19 de febrero de 2021, dirigida a todo el personal del
Departamento de Almacén General, informé que, a partir de esta
fecha, se deben entregar de forma mensual los siguientes
reportes: 1. Reportes mensuales de revision de caducidades; para
solicitar canje fisico de [os insumos proximos a caducar, 2.
Reporte de productos de lento o nule movimiento y 3. Reporte de
existencias: para solicitar la reprogramacion y/o cancelacion por
o que a la fecha de la revision, no se cumple.

|

\\ e

C.P Martina del Carpfer: Zepeda
Jiménez
Auditora

L.C. Maria Alejalndra Paredes
Granados
Coordinadora de Auditoria

]

)/

Mtra. Lilia LL{e'{ic:ia lLuna Ham
Titular de Additoria Interna, de
Desarrollo y'Mejora de la Gestion
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HOJA No 27 de 57

/ 4
FU NCION PUBLICA ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NOC. DE ACTO DE FISCALIZACION: 03/202i
NACIONAL DE CARDIOLOGIA MONTO FISCALIZABLE: N/A

NOMERO HALLAZGO: 02
MONTO FISCALIZADO: N/A
. MONTO POR ACLARAR: N/A
CEDULA DE RESULTADOS MONTO POR RECUPERAR N/A
Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez | Sector: Saiud Clave: 12220

Unidad auditada: Subdireccién de Recursos Materiales

Clave de programa y descripcion de
auditoria:

220 "Almacenes”

OBSERVACION

RECOMENDACION FECHA COMPROMISO

Se constatd que el Departamento del Almacén General no realizd
la aplicacién de los indicadores {Rotacion, confiabilidad, tiempos
de reposicion, confiabilidad en el registro de movimientos de
Inventarios y determinacion o6ptima de existencias por
productos), ya que el Jefe de Departamento de Almacén General
mediante Nota Informativa ndmero INCAR-DG-DA-SRM-AG-Nota
Informativa-03-2021 del 9 de abril de 2021, informd gque "durante
el ejercicio 2020, en el Departamento de Almacén General, no
llevd a cabo la determinacidn de los indicadores de abkasto, tales
como calculo del nivel promedio de abastecimiento, estadisticas
de consumo, niveles de existencia, rotacidon de inventarios,
inclumpliendo lo establecido en el art. 207 del MAAGMRMSG.
Cabe mencionar que el afic 2020 fue un afio atipico, debido a la
Contingencia Sanitaria por SARS-COV" (COVID-19), motivo por el
cual no era procedente realizar la determinacion de los
indicadores debido que durante el ejercicio solo se estuvieron
adquiriendo productos para el contral y atencién a pacientes
COVID, asi como prendas de proteccidn para el personal del
Instituto”.

No se proporciond evidencia documental de las medidas
implementadas tendientes a garantizar la integridad fisica y
funcional de los bienes que se encuentran en dicha ares,
cuidando los aspectos técnicos, administrativos, de seguridad y
proteccién ambiental, segun el numeral 212 def MAAGMRMSG.

)

(|4 /

rd

L.C. Maria Ale_ja}‘.dra Paredes Mtra. LiIia,‘fLeticia Luna Ham
Granados Titular de‘Auditoria Interna, de
Auditora Coordinadora de Audlitoria Desarrollo y Mejora de la Gestidn
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P # HOIA No 28 de 57
2 NO. DE ACTO DE FISCALIZACION: 03/2021
FUNCEON pUEHC A ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO el AT s
NACIONAL DE CARDIOLOGIA MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A
) MONTO POR ACLARAR: N/A
CEDULA DE RESULTADOS MONTC POR RECUPERAR N/A
Ente: Instituto Naciona! de Cardiologia Ignacio Chavez | Sector: Salud Clave: 12220
Clave de programa y descripcién de
Unidad auditada: Subdireccién de Recursos Materiales auditoria:
220 “Almacenes”
OBSERVACION RECOMENDACION FECHA COMPROMISO

Causa

Falta de actualizacidn del Procedimiento para la recepcién registro y
resguardo de materiales implementado para este tema, asi como no
se ha actualizado de acuerdo a las necesidades del area.

No se atiende lo establecido en el Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Recursos Materiales y Servicios
Cenerales en el Capitulo Xl Almacenes.

Que no se tenga actualizado el sistema de registro GRP a efecto de

gue se genere informacién necesaria para la toma de decisiones de
manera eficaz y con cportunidad.

Efecto
Que se considere informaciéon incompleta o errénea.

Que no se tomen las medidas preventivas para evitar el lento o nulo
movimiento y la caducidad de los bienes.

Ayl

RN i
C.P Martin# del Cg n Zepeda I..C. Maria Alejaridra Paredes Mtra. Lilia Keti€ia Luna Ham
Jiméfez Granados Titular de AUditoria Interna, de
Auditora Coordinadora de Auditoria Desarrolloy Mejora de la Gestion

Publica
/




4 / HOJA No 22 de 57
4 NO. DE ACTC DE FISCALIZACION: 03/202}
FUNCION PUBLIC A ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO s s .
NACIONAL DE CARDIOLOGIA MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A
MONTO POR ACLARAR: N/A
CEDULA DE RESULTADOS MONTO POR RECUPERAR N/A
Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez | Sector: Salud Clave: 12220
Clave de programa y descripcion de
Unidad auditada: Subdireccion de Recursos Materiales auditoria:
220 "Almacenes”
OBSERVACION RECOMENDACION 1 FECHA COMPROMISO

Que no se cuente con la informacion de recepcidn, registro y
resguardo de materiales con la debida oportunidad para la toma de
decisiones.

Fundamento Legal

Manuat de Procedimientos del Departamento de Almacén CGeneral
Procedimiento 2. Para la Recepcién, Reagistro y Resguardo de
Materiales

Septiembre de 2018

Articulos 22 y 224 fracciones il y V del Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Recursos Materiales y Servicios
Generales (MAAGMRMSG)

16 de julio de 2010 y Ultima reforma del 5 de abril de 2016.

)

/

/4
C.P Martinadel Carghen Zepeda L.C. Maria Aleljandra Paredes Mtra. Lilia Lzé(ficia Luna Ham
Jimeéngz Cranados Titular de Auditoria Interna, de
Auditora Coordinadora de Auditoria Desarrollo y Mejora de la Cestién

Publica




FUNCION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO
NACIONAL DE CARDIOLOGIA

HOJA No 38 de 57
NO. DE ACTO DE FISCALIZACION:
NUMERO HALLAZGO: 03

03/2021

MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A
MONTO POR ACLARAR: N/A
MONTO POR RECUPERAR N/A

Ente: Instituto Nacional de Cardiologfa Ignacio Chavez

Sector: Salud

Clave: 12220

Unidad auditada: Subdireccién de Recursos Materiales

Clave de programa y descripcion de
auditoria:

220
Bienes de Consumo”

“Almacenes e Inventarios de

OBSERVACION

| RECOMENDACION

| FECHA COMPROMISO

a.

3. Inconsistencias en el abastecimiento y registro de salidas por el
Almacén General.

Del andlisis efectuado a las actividades realizadas por el Almacén
General, para abastecer los materiales gue requieren las areas del
Instituto con la finalidad de dar continuidad a la operacién y servicio
en cumplimiente de los objetivos institucionales, se detectd lo
siguiente:

Se constatd la existencia del Calendario programado de
abastecimiento a las distintas areas del Instituto, el cual no
contiene fecha elaboracién, el nombre, cargo, rdbrica y firma del
servidor publico que elaborg, revisé y autorizé. No se mostré la
evidencia documental, que se haya hecho del conocimiento de
las areas del INCARD, ni del personal del Departamento del
Almacén General.

Se efectud la revisidon a prueba selectiva de 24 notas de salida, en
las que se constaté que en 17 notas del Departamento de
Almacén General proporciond los materiales conforme al
calendario programado de abastecimiento, de las 7 restantes, no
se cumplié con el calendario (anexo 4).

Correctiva

El Subdirector de Recursos
Materiales, debera instruir al Jefe de
Departamento del Almacén General
se proporcione lo siguiente:

a. Evidencia documental del
debido requisitado del
Calendario Programado de

Abastecimiento, asi como de su
difusion a las areas involucradas.

b. Evidencia documental que
aclare las inconsistencias
sefaladas en los incisos b) y ¢}
de esta observacion.

Preventiva

El Subdirector de Recursos
Materiales, debera instruir al Jefe de

==

L.C. AlejJandro Alatorre Hernandez
Subdirector de Recursos
Materiales

inosa Pérez
rtamento de
neral y Enlace de la
Auditoria

Almacén

Departamento de]l Almacdn
General, asi como a quign
C.P Marti n Zepeda L.C. Maria Alejahdra Paredes Mtra. d-?é Leticia Luna Ham
ez Granados Titula Auditoria interna, de

Auditora

Coordinadora de Auditoria

Desapfollo y Mejora de 1a Gestidn
Publica




FUNCION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO
NACIONAL DE CARDIOLOGIA

HO3A No 39 de 57

NO. DE ACTO DE FISCALIZACION: 03/2021
NUMERO HALLAZGO: 03
MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A
MOCNTO POR ACLARAR: N/A
MONTO POR RECUPERAR N/A

Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez

Sector: Salud

Clave: 12220

Unidad auditada: Subdireccion de Recursos Materiales

Clave de programa y descripcién de
auditoria:

220 “Almacenes ¢ Inventarios de

Bienes de Consumo”

OBSERVACION

RECOMENDACION

FECHA COMPROMISO

Sin embargo, de los reportes enviados al Departamento de
Adquisiciones Médicas y Hospitalarias, respecto de la informacion
sobre |a existencia o carencia de productos y/o materiales el Jefe
del Departamento del Almacén General, no proporciond
evidencia documental sobre cancelaciones ni reprogramaciones
de entrega de bienes, considerando que con la Reconversion del
INCARD A Hospital COVID-19, algunos servicios cerraron como la
Consulta Externa, Cirugia, entre otros.

Se constatd selectivamente que la salida de productos y/o
materiales, se encuentren soportadas por una Nota de Salida,
Consumo, Transferencia de Almacén ¢ de Entrega-Recepcion de
Bienes y Servicios, sin embargo, se presentan las siguientes
inconsistencias:

En un caso el Departamento de Cirugia, la nota de consumo esta
elaborada de forrma manual y no contiene {a fecha {anexo 1).

En 26 casos no se incluye el importe total de la cantidad surtida
(anexo 2).

Las Salidas por ajuste ndmeros SAD0CIB302, SA00016566,
SA00016565, SAO0016931, SAO0017022, SAODDT7306 y SADONT465

corresponda de acuerdo a la
operacidn del Almacén General, se
de el debido cumplimiento a lo
establecido en el Manual
Administrativo de Aplicacion
Ceneral en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales y
los procedimientos establecidos en
la materia.

2 de agosto de 2021
Fecha compromiso de
solventacion;

31 de mayo de 2021
Fecha de firma:

25 de mayo de 2021
Fecha de elaboracidn:

i

Auditora

L.C. Maria Alejand ra Paredes
Granados
Coordinadora de Auditoria

Titular
Desarr

lzéticia Luna Ham
Auditeria Interna, de
oy Mejora de la Gestidon
Pablica




# # HOJA No 40 de 57 B
4 NO. DE ACTO DE FISCALIZACION: 03/2021
FUNCION pUBLIC A ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO el e -
NACIONAL DE CARDIOLOGIA MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A
. MONTO POR ACLARAR: N/A
CEDULA DE RESULTADOS MONTO POR RECUPERAR N/A
Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez Sector: Salud Clave: 12220

Unidad auditada: Subdirecciéon de Recursos Materiales

Clave de programa y descripcion de
auditoria:

220 "Almacenes e Inventarios de
Bienes de Consumo”

OBSERVACION

RECOMENDACION

| FECHA COMPROMISO

son movimientos propios del Departamento de Farmacia, el
Departamento del Almacén General no tiene la documentacién

soporte del movimiento, no permitiendo ser corroborado (anexo
3).

Causa

Falta de supervision para constatar el cumplimiento a lo establecido
en el Manual Administrativo de Aplicaciéon General en Materia de
Recursos Materiales y Servicios Generales en el Capitulo Xil
Almacenes.

Falta de supervision en la difusion e implementaciéon del
Procedimiento para el Abastecimiento de Materiales y Registro de
Salidas.
Efecto

Que no se cuente con la informacién necesaria para la toma de
decisiones con oportunidad y acorde a una planeacidn.

%

C.P Marting del Carr‘ggn Zepeda
Jiménez
Auditora

L.C. Marfa Algﬂandra Paredes
Granados
Coordinadora de Auditoria

Mtra. Lilia /eticia Luna Ham

Titular de Zuditoria Interna, de

Desarroll

vy Mejora de la Gesticn
Publica




HOJA No 41 de 57

’ 4 |
FUNCION pUBLIC A ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NO. DE ACTO DE FISCALIZACION: 037207
NACIONAL DE CARDIOLOGIA MONTO FISCALIZABLE: N/A

MONTO FISCALIZADO: NfA
B MONTO POR ACLARAR: NfA
CEDULA DE RESULTADOS MONTO POR RECLPERAR N/A
Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chévez Sector: Salud Clave: 12220

Clave de programa y descripcion de

auditoria:
Unidad auditada: Subdireccion de Recursos Materiales . .
220 "Almacenes e Inventarios de

Bienes de Consumo”

OBSERVACION RECOMENDACION FECHA COMPROMISO

Fundamento Legal

Articulo tercero numeral 215 del Manual Administrativo de Aplicacion
General en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales.
16 de julio de 2010 y ditima reforma del 5 de abril de 2016.

Manual de Procedimientos del Departamento de Almacén General
Procedimiento 3. para el Abastecimiento de Materiales y Registro de
Salidas

Septiembre de 2018

Y

C.P Marting'del Cargién Zepeda L.C. Maria Alejar!ldra Paredes Mtra. L
Jiméne Cranados Titular,
Auditora Coordinadora de Auditoria Des

AT P

{_eticia Luna Ham

Auditoria Interna, de

ollo y Mejora de |la Gestién
Pudblica




FUNCION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO
NACIONAL DE CARDIOLOGIA

HOJA No 53 de 57

NO. DE ACTO DE FISCALIZACION: 03/2C21
NUMERO HALLAZGO: 04
MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A
MONTO POR ACLARAR: NfA
MONTO POR RECUPERAR N/A

Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez

Sector: Salud

Unidad auditada: Subdireccidon de Recursos Materiales

Clave: 12220

Clave de programa y descripcién de
auditoria:

220 “Almacenes e Inventarios de

Bienes de Consumao"

OBSERVACION

RECOMENDACION | FECHA COMPROMISO

4, Diferencias detectadas en las pruebas fisicas efectuadas en el
Almacén General del Instituto Nacional de Cardiclogia “Ignacio
Chavez".

Con fecha 14 de mayo de 2021, el Organo Interno de Control en el
INCARD se presentd en las instalaciones que ocupa el Almacén
General del Instituto a efecto de constatar las existencias fisicas de
los bienes resguardados en dichas instalaciones y que coincidan con
las cantidades y caracteristicas registradas en los Kardex generados
por el sisterna GRP a la fecha sefalada.

Para la determinacidon de la muestra, se tomd como base, el
inventario realizado por la institucion al 31 de diciembre de 2021,
integrado por 482(100%), bienes, de los cuales se determind de forma
aleatoria 80(16.59%) articulos, obteniendo los siguientes resultados:

Se detectaron unidades de menos en el conteo fisico contra los
registros en Kardex, como se muestra en el siguiente cuadro;

a.

Correctiva

Ei Subdirector de Recursos
Materiales debera instruir al Jefe de
Departamento del Almacén

General, se proporcione:

a.

L.C. Alejandro Alatorre Hernandez
Subdirector de Recursos

La evidencia documental que Materiales

aclare las diferencias detectadas

en los incisos a v b de esta

observacion.

La evidencia documental de las

accicnes realizadas a fin de

evitar la caducidad de los bienes

identificados segun el inciso c). /L

Spinosa Pérez

Jefe de Dgfpartamento de

Almacén Géneraly Enlace de la

Auditoria

Programa de Trabajo con las
acciones a realizar a fin de evitar
el lento movimiento y/o Ia
caducidad del bien.

La evidencia documental de las
acciones realizadas a fin de

iw‘{hu .

o

C. Blanca Emelia Villegas Curiel
Auditora

L.C. Maria AIejéJndra Paredes
Cranados
Coordinadora de Auditoria

Mtra. Lilia et"llcia Luna Ham
Titular de Auditoria interna, de
y Mejora de la Gestidn

Publica




FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO
NACIONAL DE CARDIOLOGIA

CEDULA DE RESULTADOS

HOJA No 54 de 57

NO. DE ACTO DE FISCALIZACION:
NUMERD HALLAZGO:

MONTO FISCALIZABLE:

MONTO FISCALIZADO;

MONTO POR ACLARAR:

MONTO POR RECLIPERAR

03/2021
04
NSA
N/A
N/A
N/A

Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez

Sector: Salud

Clave: 12220

Unidad auditada: Subdireccién de Recursos Materiales

“Almacenes e
Bienes de Consumo”

Clave de programa y descripcidon de
auditoria:

220

Inventarios de

b. Se detectaron unidades de mas en el conteo fisico contra los
registros en Kardex, como se muestra en el siguiente cuadro:

ARTICULQ | REG DESCRIPCION UNIDAD| SISTEMA| CONTEQ DIFERENCEA
2540100886 274 |EQUIPO PARA MEDIR PRESION VENOSA CENTRAL | PZA 1506 1513 7
2/40N00976] 33 [IODOPOVIDONA ESPUMA FRC Tel 50 29
DETERGENTE MULTIENZIMATICG {PROTEASA,

254011443221 7630 ENV 167 68 1
AMILASA, LIPASA, CARBOKIDRASA)
PAPEL PARA ELECTROCARDIOGRAFO MARCA

2550T50875] 14103 ROL 5 5
HELLIGE MODELQ EK-31

Diferencia total

42

Departamento de Almacén General
Yy a quién corresponda:

A efecto de gque den cumplimiento
a las disposiciones y procedimientos
establecidos en la materia.

OBSERVACION RECOMENDACION FECHA COMPROMISO
ARTICULO | REG DESCRIPCION UNIDAD| SISTEMA| CONTEO |IFERENCIA evitar el contar con bienes que
2230103441 | 700 |GARRAFON DE VIDRIO DE 1917 PZA 27 2 5 i )
7540TI00973| 290 |GLUTARALDERIDG POTENCIALIZADO AL 105% FRC 101 98 3 no estan bajo su reaguardo y
S - -
A | 300 sngg:f: OF'AF&A EXPLORACION NO ESTERIL N VT — q ue sin em bargo est;?n
ROLLG MIXTO ESTERILIZAR EN VAPOR GAS OXIDG e utilizando espacios del Almacen
2540M0105 | 357 ROL 73 78
ETILEND 7 SCMX200MT General.
CATETER ACCESO PROLONGADO T5FR XTIPULG
2540M04&8 | 8OO pzA 40 39 1
DILATADOR 16FR GUIA 038X39 PULG AGUJA 18 GA
J540N07340| 953 |CERA PARA HUESO SOBRE 25 GR Al “ a2 Z
SETNEN |- zistmggﬁ;x;ﬁccg PARA ESTERILIZAR cal . : Preventiva 2 de agosto de _2021
assonzezse| wiz |oAPELTERMOSENSIBLE - PAQ 103 103 . : Feci=coe ror’n ke
ELECTROCARDIOCRAFC SPACELABS MEDICAL o La Subireccién de Recursos solventacioén:
i i 35 . . .
e - Materiales deberd girar  sus
instrucciones al Jefe de

31 de mayo de 2021
Fecha de firma:

25 de mayo de 2021
Fecha de elaboracion:

_I VT \l‘

~

¥

C. Blanca Emelia Viillegas Curiel

Auditora

L.C. Maria Aleﬁwd ra Paredes
Cranados
Coordinadora de Auditoria

Titular d;!

Mtra. Lil;z/eticia Luna Ham
uditoria Interna, de
Desaryﬂo y Mejora de |la Gestidn
Piblica




# F HOJA No 55 de 57
A NO. DE ACTC DE FISCALIZACION: 03/2021
FUNCION PUBLIC A ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO At g Ao 5%
NACIONAL DE CARDIOLOGIA MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADQ: NfA
. MONTO FOR ACLARAR! N/
CEDULA DE RESULTADOS MONTO POR RECUPERAR N/A
Ente: Instituto Nacicnal de Cardiologia Ignacio Chavez Sector: Salud Clave: 12220

Unidad auditada: Subdireccién de Recursos Materiales

auditoria:
220 “Almacenes e
Bienes de Consumo”

Clave de programa y descripcién de

Inventarios de

OBSERVACION

RECOMENDACION FECHA COMPROMISO

c. Del producto GLUTARALDEHIDO POTENCIALIZADO AL 10.5%, 68
unidades se encuentran caducas: 60 piezas con fecha de abril
2020, 2 caducadas en diciembre de 2019 y 6 caducadas en
febrero de 2020.

d. lLos DISCOS MAGNETICOS DE 3 1/2 PULG ALTA DENSIDAD (14,606
piezas), son productos préximos a clasificarse sin movimienteo (en
un periodo igual o mayor a un afio).

e. Cuentan con material en resguardo gque es de otra &rea
(enfermeria). 27 piezas de EQUIPO COMPLETO RESCATE
CELULAR CAMPANA 55 ML y 66 piezas de EQUIPO COMPLETO
DE RESCATE CELULAR CON CAMPANA DE 125, sin que el area
auditada proporcionara la evidencia documental de la solicitud
de las areas usuarias para que se lleve a cabo el resguardo
temporal de esos bienes por el Almacén General.

Causa
No se atiende lo establecido en el Manual Administrative de

Aplicacion General en Materia de Recursos Materiales y Servicios
Cenerales en el Capitulo XIl Almacenes,

_-—

_:E Nt

o /

C. Blanca Emelia Villegas Curiel L.C. Maria Ale'jandra Paredes Mtra. Lilia al/cia Luna Ham
Auditora Granados Titular de Auditoria Interna, de
Coordinadora de Auditoria Desarrol}é v Mejora de la Gestién

Publica




FUNCION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO
NACIONAL DE CARDIOLOGIA

HOJA No 56 de 57

NQ. DE ACTO DE FISCALIZACION: 03/2021
NUMERO HALLAZGO: 04
MONTOQ FISCALIZABLE: NiA
MONTO FISCALIZADC: N/A
MONTO POR ACLARAR: N/A
MONTO POR RECUPERAR N/A

Ente: Instituto Nacional de Cardiclogia lgnacio Chavez

Sector: Salud

Clave: 12220

Unidad auditada: Subdireccidon de Recursos Materiales

Clave de programa y descripcién de
auditoria:

220 “Almacenes e
Bienes de Consumo”

Inventarios de

OBSERVACION

RECOMENDACION FECHA COMPROMISO

Neo se da el debido cumplimiento al Manual de Procedimiento 7 Para
el levantamiento y actualizacidn de inventarios del Manual de
Procedimientos del Depoartamento de Almacén General.

Inconsistencias entre las existencias fisicas y los saldos registrados en
el sistema GRP.

Se ocupen espacios como bodega de otras areas
Efecto

Que no se cuente con informacién confiable para la toma de
decisiones.

Que las dreas requirentes no cuenten con la informacidn verdz
respecto a la no existencia en el almacén o bien el nivel de inventario
que haga necesario adquirir o arrendar dichos bienes.

Que se responsabilice el drea de Almacén General de bienes que no
estan bajo su resguardo.

Fundamento Legal

PRI

Zalk ) \/V‘_,L\{ L

;)[\.

C. Blanca Emelia Villegas Curiel
Auditora

L.C. Maria Alejéndra Paredes
Granados
Coordinadora de Auditoria

Mtra. Lili L/eticia Luna Ham
Titular defAuditoria interna, de
Desarrolfo y Mejora de la Gestion

Puiblica
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FUNCION PUBLICA ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO NO. DE ACTO DE FISCALIZACION: 03/2021
NACIONAL DE CARDIOLOGIA MONTO FISCALIZABLE: N/A

NUMERQ HALLAZGO: 04
MONTO FISCALIZADO: N/A
. MONTO PCR ACLARAR: N/A
CEDULA DE RESULTADOS MONTO POR RECUPERAR N/A
Ente: instituto Nacional de Cardiologia ignacio Chavez Sector: Salud Clave: 12220
Clave de programa y descripcion de
auditoria:

Unidad auditada: Subdireccidon de Recursos Materiales

220 "Almacenes e Inventarios de
Bienes de Consumo”

OBSERVACION RECOMENDACION FECHA COMPROMISO
Articulo 27 del Reglamento de la ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
28 de julio de 2010
Manual de Procedimientos del Departamento de almacén General
Procedimientos:
5. Politica 33 Para la baja de Materiales por dafio, deterioro,
caducidad u cbsoclescencia
7. para el Levantamiento y Actualizacidon de Inventarios.
Septiembre de 2018
Articulo tercero numeral 224 y numeral 207 fraccién | del Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales.
16 de julio de 2010 y Gltima reforma del 5 de abril de 2016.
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