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RECOMENDACION

3.- Incumplimiento a las disposiciones de la NOM-251-SSA1-2009 en las dreas de preparacién de
alimentos del Departamento de Dietética y Nutricion.

a) En el area denominada “Cocina del Comedor General”

De la inspeccion fisica llevada a cabo el 03y 14 de abril del presente en el drea denominada “Cocina
del Comedor General” se encontraron las siguientes inconsistencias:

En 3 refrigeradores no se registrd la temperatura que marca la NOM-251-5SA1-2009 de 7° C.

s Los recipientes utilizados para los residuos organicos no cuentan con tapa.

« Ei personal no recibié capacitacion en temas de buenas practicas de higiene.

« Los techos del area de elaboracién de alimentos no son de facil limpieza, toda vez que son
de ptafén de fibra y acero y al limpiarlos se pueden caer.

+ Elequipo mecanico de lava loza no drena correctamente, toda vez que presenta una averia

gue no se ha atendido.

b) En el area denominada “Cocina para Pacientes”

De la inspeccion fisica llevada a cabo el 8 de febrero en el drea denominada “Cocina para Pacientes”
se encontraron las siguientes inconsistencias.

Cotrrectiva

La Subdireccién de Servicios Generales deberd remitir la
evidencia documental de la realizacion de un programa de
mantenimiento que garantice el cumplimiento los
requisitos minimos de buenas practicas de higiene gue
deben observarse en el proceso de elaboracién de
alimentacién con forme lo establece la NOM-251-55A1-2009
cuya observancia es obligatoria para todas aquellas persenas
fisicas y morales que se dedican al proceso de alimentos
destinados a los consumidores en territorio naciohal.

Fecha compromiso de solventacién: 5 de agosto del
2022.
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* Las columnas y los azulejos del piso del area de preparacién de alimentos presentan un
estado de deterioro, toda vez que cuentan con grietas y rupturas tal y como se evidencia
en el Anexo I.

» El area presenta reducido espacio, aunado a que se encuentra una Marmita sin uso ¥ que
limita la debida colocacién de equipo v materiales; tal es el caso del agua potable que
hierven en una olla y la dejan en el suelo por faita de espacio.

¢ La iluminacién en el area de elaboracién de alimentos es insuficiente durante el turno
vespertine, toda vez que la entrada de luz natural es reducida y las [amparas no cuentan
con un voltaje mayor.

e lastuberias de la zona de evaporizacion se encuentran con un alo grado de oxidacién, tal
¥ como se precisa en el Anexo |.

* Los termdmetros de sus equipos de refrigeracién no estdn calibrados o no funcionan,
Unicamente se acreditd su temperatura conforme los reportes de mantenimiento del
proveedor.

Cabe sefialar que el Departamento de Dietética y Nutricién remitié el oficio no. INCAR-DG-DA-SSG-
DYN-0064/2021 mediante el cual le informa al Director General sobre [a necesidad de
mantenimiento y reparacion de la cocina de enfermos. Del mismo modo, se le solicité a la
Subdireccién de Servicios Generales la atencion de la misma problematica mediante los oficios
INCAR-DG-55G-DYN-0379/2021, INCAR-DG-S5G-DYN-0301/2021 e INCAR-DG-55G-DYN-0323/2021,
estando a la espera de su atencisn.
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Fundamento Legal

Numerales 51, 521, 5311 y 525 de la Norma Oficial Mexicana NOM-251-55A1-20089, Practicas de
higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios.

Articulo 7, fraccién | y articulo 49 fraccidn de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
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