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- GRGANO INTERNO DE CONTROL EN EL NO. DE ACTO DE FISCALIZACION: 01/2022
) : . NUMERO HALLAZGO: 4
- - INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA MONTO FISCC::LIZASIBI—;: 1;14/'&
 FUNCION PUBLICA ribEs IGNACIO CHAVEZ MONTO POR ACLARAR A
S i Magon ) MONTO POR RECUPERAR A
o CEDULA DE RESULTADOS. '
Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chévez Sector: Salud \ Clave: 12220

Unidad Fiscalizada: Su bdireccién de Servicios Generales/Departamento de Dietética y
Nutricion '

Clave de programa y descripcién del Acto de
Fiscalizacién: 700 ‘“Actividades Especificas
Institucionales”.

HALLAZGO

L

RECOMENDACION B

-

Entrega de los insUMos por |

4.- Deficiencias en el sistema de control interno del De

De la revisién al Procedimiento 4 para la elaboraciéon y distri
establecido en el Manual de Procedirmientos
2021, se observo que la Jefa de Departamento no remi
actividades: -

correspondiente, numeral 3.2

Dacumentacién gue sustente gue el pers
verificacion y supervision de todo el proceso

Entrega al Departamento de. Costos y Estadistica del nimero de

del Depattamento

mensualmente a los empleados, numeral 3.20

Verificacién al personal de nutricién responsable del comedor general en la que justifique las
espensa contra el registro del personal que se presenta a cometr,

raciones solicitadas a d
numeral 3.21

partamento de Dietética y Nutricién

bucién de alimentos para empleados
de Dietética y Nutriciéon, en el ejercicio
1i6 la evidencia docurnental de las siguientes

a encargada del comedor al cocinero en jefe en el formato
onal de nutricién y/o cocinero en jefe realiza la

de elaboracion de alimentos, numeral 3.3,

alimentos proporcionados

| Preventivas

La Subdireccién de Administracién y Desarrollo de
Personal:

a) Deberd establecer las politicas y criterios para el
otorgamiento de alimentos del personal del Instituto en
el Manual de Procedimientos del Departamento de
Némina y Seleccion de Personal.

La Subdireccién de Servicios. Generales debera
atender las siguientes recomendaciones :

a) Se debera reforzar los controles que le permitan
supervisar el cumpiimiento del Procedimiento no. 4 para
ia elaboracidn vy distribucion de alimentos para
empleados.

b} Se debera establecer la supervision que asegure el
correcto.lienado de formatos usados por el personal que
interviene en los procedimientos sefialadas en este

1 hallazgo.
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* Célculo dietético por escrito de Io

S menus y evidencia documental de que se exhibid en la
Puerta del comedor, numeral 3. :

de colaciones solicitada esta sobre escrita, en un caso no S€ registro las colaciones entregadasy en un
caso el folio de la solicitud estad duplicado, el detalie se integra como Anexo |, .

RECOMENDACION
¢} Se deberdn actualizar los contenidos y los nombres de
los formatos de los pProcedimientos sefialados en e
bresente hallazgo,

d) Se debers actuélizar las actividades del Proced] miento

no. 9 para Interconsulta en Hospitalizacién y en Consulta
Externa.

e implementacién de Jas actividades de control

referentes a los procedimientos sefalados en el presente
hallazgo.

Fecha compromiso de solventacién: 4 de agosto del
20220. : .

e) Se debera remitir la evidencia documental de disefio |-
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88); hoja de valoracion exhaustiva de nutricion clinica, pedido a cocina/control de dietista; hoja de
cocinero. )

De las 68 histotias clinicas de nutricién y los 49 formatos de monitoreo revisados de los pacientes de
Consulta Externa que acuden a la consulta nutricional, que representan el 24% de un total de 486
consultas otorgadas en el ejercicio 2021, se detectd que ambos documentos no se encuentran
requisitados en lo que corresponde al diagnéstico nutricional, los objetivos/metas y 1a terapia
nutricional, la firma y el nombre de quien elaboré. No se acredita la realizacién de ias actividades
namero 6, 7 y 8 del Procedimiento. '

inexistencia de normatividad, politicas, criterios aplicables y mecanismos para la autorizacién de
alimentos al personal mediante el otorgamiento de vales de papel o de gafetes electronicos de
alimentos, toda vez que dicha actividad no le corresponde al Departamento de Dietética y Nutricidn,
sino del Departamento de Nomina y Seleccion de Personal de conformidad con el Procedimiento 5
para la autorizacién de alimentos del mManual de Procedimientos del Departamento de Dietética y
Nutricion. -

LAP. Claudia Lizbeth

Romo Avila
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- RECOMENDACION

—

Fundamento Legal

Acuerdo por el que se emiten las
Control Interno.

Numeral 9. Normas Generales, Principios y elementos de Control Interno
Norma Tercera. Actividades da Controil.

Nurneral 10. Disefar actividades de control.

Numeral 10.01 Respuesta a log Objetivos y Riesgos.

Numeral Disefio de Actividades de Control Apropiadas..

Numeral 12 Implementar actividades de controi.

Procedimientos no. 2, 4 5
Nutricion.

Numeral 4 de las Funciones de la Subdireccién

: ¥ Admiinistracién y Desarroilo de Personal del Manual
de Organizacién Especifico dél Institutoe Nacion

al de Cardiologia Ignacio Chavesz.

Articulo 7, fraccién 1y articulo 49, fraccion | de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,

Disposiciones y el Manual de Aplicacién General en Materia de

¥ 9 del Manual de Procedimientos del Departamento de Dietética vyl
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