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Responsable de la Subdireccién de Servicios Gener 1
Jefe de Departamento en Area Médica “A” del
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Ing. Arq. Servando Jaime Romo Avila b
a
i

PRESENTE | ) K

En relacién al Acto de Fiscalizacién no. 01/2022 al rubro 700 “Actividades Especificas Institucionales” y en cumplimiento a la
Orden del Acto de Fiscalizacidn.ndmere INCARD/OIC/AI-002/2022 notificado el 10 de enero del presente, y con fundamento
enlo dlspuesto porfos articulos 37, fracuonesv VI, IXy XXIV de la Ley Organica de la Administracion PUblica Federal dltima
reforma def 20 de octubre de 2021 6 dé&'la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria dltima reforma el 20
de mayo de 2021, 305,306, 307, 309, 310y 31, fracciones I, 11, 1l y demaés relativos aplicables del Reglamento de la Ley Federal
de Dresupuestoy Responsabllldad Hacendaria dltima reforma el 13 de noviembre de 2020; 62 fraccién Il de la Ley Federal
de las Entidades Paraestatales. gltima.. reforma del 1 de marzo de 2019; 17 del Acuerdo por el que se establecen las
D|5p05|C|ones GCenerales para ia. reallzacmm del Proceso de Fiscalizacion publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 5
de nOVIembre de 2020 37-fraccién Xlll:del.Reglamento Interior de la Secretarfa de la Funcién Pablica ultima reforma el 16
de julio de 2020; y en cumplimiento al Programa Anual de Trabajo 2022 de este Organo Interno de Control, se adjunta el
Informe de Resultados del Acto de Fiscalizaciéon No. 01/2022 al rubro 700 “Actividades Especificas Institucionales”,
particularmente al Departamento de Dietética del Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez, el periodo
revisado comprendié el ejercicio fiscal 2021 y el primer trimestre del 2022; en cuanto a la ejecucién quedo
comprendido durante el primer semestre del 2022; se presentan cinco hallazgos determinados, previamente

comentados y aceptados que se enlistan a continuagion: :
Y eeep q TS DSTTIUTONACIONALIE CARDIOLOGEA
1. Inadecuado control y administracion de insumos ejpe actlwda@glm%allza el Departamento de Dietética y Nutricion.

2. Inadecuada planeacién, administracién y controfEE qs—irsommos para la elabaoracion j\éﬁgﬂﬂat %ﬁ\%}é—’%ﬁﬁﬁ%ﬁt‘és Hel
Departamento de Dietética y Nutricion. 38 i o — i%}‘f—;\_ I
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3. Incumplimiento a las disposiciones de la NOM-251-5SA1-2002 en las areas de preparaoon de. allmentos del
Departamento de Dietética y Nutricion

4. Deficiencias en el sistema de control interno del Departamento de Dietética y Nutricién.

5. Formalizacion de Procesos de Adjudicacion Directa celebrados con diversas irregularidades.

Al respecto, le solicito atentamente se implementen las medidas correctivas y preventivas acordadas conforme a los
términos y plazos establecidos con la unidad fiscalizada en las cédulas de resultados definitivos correspondientes.

Asi mismo, le comento a usted que a partir de las fechas comprometidas para su atencién realizaremos el seguimiento de

los resultados definitivos determinados hasta su total conclusién. s ,v / ”
Miriam Veldzqpez
RECIBIDO

DIRECCION DE ADMINISTRACION
£ UM 20722

Lidia Alrrfa%an Rarrera INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA
e Titular del Org N0 de Contro) !NACIO CHAVEZ
en el Instituto Nacionalde Cardiologia Ignadio-Shamtsit= g

<.c.p. Dr. Jorge Gaspar Hernadndez- Director General del Instituto Naclonal de Cardiologia Ignacio Chavez.- Bresente.
Lic. Armando Acevedo Valadez.- Director de Administracion del (nstituto Nacional de Cardiologia lgnacio Chavez.- Presente
Dr.- Carlos Zabal Cerdelra Director MedICO del Instttuto Naaona! de Cardlologla Ignacxo Chavez Presente
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a) Objetivo del acto de fiscalizacién

El Acto de Fiscalizacidon tuvo como objeto el corroborar que las actividades del Departamento de Dietetica y Nutrmon se
realicen de manera eficiente, de conformidad con las disposiciones nermativas aplicables.

b} Alcance del acto de fiscalizacion

Se realizd la revision del procedimiento de la planeacién, administracidn y control de la elaboracién y distribucion de
alimentos de insumos en la despensa, asi como el surtimiento de la despensa a los distintos comedores (Comedor General
y Comedor para Pacientes); posteriormente, se revisd el procedimiento para la elaboracién, la autorizacion y otorgamiento
de {os alimentos; para la revisidn de la partida 22104 “Productos alimenticios”, se examinaron pedidos y pdlizas contables,
el periodo fiscalizado abarco del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021 v el primer trimestre de 2022 y la ejecucion del
acto de fiscalizacion se desarrollé del 10 de enero al 03 junio del presente afio.

c) Area fiscalizada

La Subdireccidn de Servicios Generales, el Departamento de Dietética y Nutricidon, la Direcciéon Médica, ia Direccion de
Enfermeria, [a Direccién de Administracion y la Subdireccién de Administracidn y Desarrolle de Personal.

d) Antecedentes

De conformidad con el Programa Anual de Fiscalizacion 2022 del Organo Interno de Control {QIC) en el Instituto Nacional
de Cardiologia Ignacio Chavez (INCARD). La Mtra. Lilia Leticia Luna Ham, Tituiar dei Area de Auditoria, de Desarrollo y
Mejora de la Gestidn Publica en el Instituio Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez, emitio la Orden de Acto Fiscalizacidn
numero INCARD/OIC/AI-002/2022 de fecha 10 de enero de 2022,

Para tal efecto, fueron comisionadas en un inicio ia Mtra. Lilia Leticia Luna Ham, Titular del Area de Auditoria, de Desarrollo
v Mejora de la Gestidn Publica, la L.C. Blanca Emelia Villegas Curiel, como Coordinadora del Acte de Fiscalizaciony la C.P.
Martina del Carmen Zepeda Jiménez y el Lic. Irvin Cuevas Galicia como auditores. Mediante oficio INCARD/QIC/093/2022
se amplid el grupo de trabajo comisionado para la gjecucion del acto de fiscalizacién, incorporando a la LAP. Claudia
" Lizbeth Buenrostro Figueroa, Titular del Area de Auditoria y Mejora de la Gestion Pdblica a partir del 11 de abril de 2022,

en este mismo oficio se amplio el aicance a la Direccion Médica vy a la Direccion de Enfermeria del Instituto Nacional de
Cardiologia Ighacio Chavez
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Mediante oficio nimero INCARD/OIC/AI-029/2022 con fecha del 7 de marzo de 2022 se extendid el alcance a la Direccion
de Administracién y la Subdireccién de Administracidn y Desarrollo de Personal, asimismo se amplié el periodo de
realizacidn del Acto de Fiscalizacién al 29 de abril de 2022 y el plazo de revisidén al del 01 de enero al 31 de marzo de 2022.

Mediante oficio nimero INCARD/QIC/AAIDMGP-052/2022 se extendid el periodo de realizacion del Acto de Fiscalizacion
al 3 de junio de 2022.

€} Resultados del trabajo desarroilado

Para llevar a cabo el acto de fiscalizacidn en cuestién, se verificaron los procedimientos del area para la recepciéon y
adquisicién de insumos, la elaboracién, autorizacién y el otorgamiento de los alimentos, asi como los contratos y/o
pedidos llevados a cabo en el gjercicio 2021y en el primer trimestre del 2022, estos fueron comparades con las pdlizas que
los integran con el fin de revisar el presupuesto autorizado de la partida 22104 “Productos alimenticios”

Derivado de la revisidn a la informacion proporcionada por las dreas fiscalizadas, en atencion a las diversas solicitudes
mediante oficios, correos vy en las visitas fisicas realizadas al Departamento de Dietética y Nutricion destacan la ausencia
vy desactualizacion de procedimientos en los Manuales de Procedimientos de las areas que estan directamente
relacionadas con la recepcién, almacenamiento y surtimiento de insumos para la preparaciéon de alimentos, tales como
el Area de Despensa, el Area de Comedor General y el Comedor para pacientes. En cuanto al terna de los pedidos y/o
contratos, se verificd que existen contratos a los cuales no se le han calculado penas convencionales debido a la falta de
entrega de insumos o bien, se han entregado de manera extemporanea, De igual manera, se encontraron polizas con
una cifra mayor al total integrado por la facturas.

f) Monto por aclarar

Se determind un monte por aclarar de $5,377,611.36 (cinco millones trecientos setenta y siete mil seiscientos once pesos
36/100 m.n.)

g} Resumen

Del acto de fiscalizacién llevado a cabo se determinaron 5 cédulas de hallazgos definitivos con 6 recomendaciones
correctivas y @ recomendaciones preventivas.
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h} Opinién, Justificacién, Impacto y Conclusién

La trascendencia de este acto de fiscalizacion radica en la obligacion que tiene el Estado mexicano de garantizar el acceso
a los servicios de salud y de vigilar que los recursos publicos se administren con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez, conforme lo establecen respectivamente los articulos 4° y 134° de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos. Por ende, la verificacion gue realizé el Organo Interno de Control para conocer el
cumplimiento de la normatividad interna y externa aplicable a las actividades gque realiza el Departamento de Dietética
¥ Nutricion, tuvo como fin el determinar la efectividad de [os mecanismos de control establecidos gue aseguren la calidad
de la prestacién de |os servicios de alimentacidn para los pacientesy las personas servidoras pUblicas adscritas al Instituto.

De la revision practicada se concluye que es necesario fortalecer el control interno, partiendo de los instrumentos
administrativos que establecen sus funciones y actividades en la planeacion, adquisicién, administracién, recepcion Y
suministro de los insumos para la elaboracién de los alimentos.

i) Cédula de Resultados

Se anexan 5 cédulas de resultados con 17 anexos, que constan de 75 fojas Gtiles por el anverso y reverso, y son parte
integral del presente informe del acto de fiscalizacién 01/2022.
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