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2, Personal contratado mediante Solicitud de Requisicién de Personal por tres meses
(suplencias) no se apega a las disposiciones legales y administrativas.

Deber ser (Fundamento Legal)
¢ Ley Federal de Austeridad Republicana

Articulo 12. Los entes publicos ajustardn sus estructuras orgdnicas y ocupacionales de
conformidad con los principios de racionalidad y austeridad republicana. Se eliminaran todo
tipo de duplicidades y se atenderdn las necesidades de mejora y modernizacién de la gestién
publica.

+ Clasificador del Objeto del Gasto

El presente Clasificador por Objeto del Gasto es de observancia obligatoria para las
dependencias y entidades de la Administracién Pablica Federal, conforme a las disposiciones
presupuestarias aplicables.

13404 COMPENSACIONES POR SERVICIOS EVENTUALES. Asignaciones por servicios
eventuales, suplencias, sustituciones, pagos a empleados salientes por el tiempo que utilicen
en la entrega del cargo o bien en el relevo del servicio cuando se encuentre justificada esta
espera o por la liquidacién de diferencias de sueldo, en los términos de las disposiciones que
establezca la Secretaria a través de la Unidad de Politica y Control Presupuestario.

¢ Estatuto Organico

Articulo 39, fraccién Il La Subdireccién de Administracién y Desarrollo de Personal del
Instituto Nacional gre Card,leogl'a Ignacio Chévez, debe supervisar la correcta opgracin;'m delos

La Subdireccién de Administracién y Desarrollo de Personal
deberd realizar la siguiente accién a efecto de atender la
recomendacién preventiva determinada, proporcionando la
evidencia documental que asi lo acredite.

Recomendacién preventiva:

Realizar diagndstico de la problematica que
representa la contratacién del Personal mediante
Solicitud de Requisicién de Personal por tres meses
(suplencias) y suimpacto laboral y administrativo; por
la falta de disposiciones normativas para su
contratacién; y los efectos en la operacién del
INCARD al prescindir de dicho personal, a fin de
presentarlo a la Secretaria de Salud para que se
determine lo conducente.
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sistemas y procedimientos implementados para el reclutamiento, seleccién, contratacién,
remuneracion, control de incidencias y movimientos del personal, vigilando que todos ellos
se realicen de acuerdo a la normatividad vigente y a las politicas internas establecidas.

* Manual de Organizacién Especifico del Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio
Chévez

Numeral 1, Apartado Funciones de la Subdireccién de Administracién y Desarrollo de
Personal.- Supervisar, generar ¥ promover la aplicacién de sistemas y procedirhientos
relacionados con la planificacién, reclutamiento y seleccién, contratacién, induccién,
remuneracién (sueldos y prestaciones), capacitacién, profesionalizacién, promocién y/o
eventual retiro del personal, con el propésito de contar con el capital humano capacitado y
profesional, de acuerdo a las necesidades del Instituto.

Hechos

De la revision a las plantillas de personal contratado mediante Solicitud de Requisicién de
Personal por tres meses (suplencias) durante los ejercicios 2022 y 2023, a las solicitudes de
requisicién de personal y a la aplicacién de cuestionarios de control interno al personal de
mando del drea fiscalizada, se advierte lo siguiente:

* De conformidad a las respuestas vertidas en los cuestionarios de control interno
aplicados, se sefalé que la contratacion de personal mediante Solicitud de
Requisicién de Personal por tres meses (suplencias) se realiza conforme a lo
estipulado en el procedimiento ndmero 1 denominado “Procedimiento para e/
reclutamiento y seleccion de personal” del Manual de Procedimientos del
Departamento de Prestaciones y Capacitacion, indicando ademds que el perfil
académico y las funciones se homologan al Catdlogo Sectorial de Puestos de la
Secretaria de Salugd, Cabe sefialar que estas disposiciones normativas son aplicables
para reclytar y gontratar personal para ocupar una plaza vacante ep, el In,stltuto

Responsable del Atga Fiscalizada y
de la ImplementacioRde Accigries

Subdiredtora dé Administra
Instituto Nacional de/Ca

L.A. Norma Rojas Alditurrlaga
Jefa del Departamento de Némina y Seleccién de Personal
del Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez

Fecha de elaboracién: 29 de septiembre de 2023

Fecha compromiso para las justificaciones y aclaraciones: 1
de diciembre de 2023.
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Nacional de Cardiologia Ignacio Chéavez; sin que el drea fiscalizada proporcionara
evidencia que acredite la existencia del procedimiento especifico para la contratacion
de personal mediante Solicitud de Requisicién de Personal por tres meses
(suplencias).

Asimismo, se sefialé que no se cuenta con fundamento para asignar las funciones del
personal contratado mediante Solicitud de Requisicién de Personal por tres meses
{(suplencias), indicando que éstas las determinan las dreas y/o servicios requirentes
de acuerdo a sus necesidades y se plasman en las solicitudes de requisicién de
personal.

Aunado a lo anterior, se manifesté que las dreas y/o servicios solicitantes plasman en
el formato denominado Solicitud de Requisicién de Personal por tres meses
(suplencias) las funciones que desempefan las personas que prestan sus servicios
bajo la modalidad de suplencias y estas pueden ser iguales a las que presta el personal
que ocupa alguna plaza autorizada, asi como que las dreas solicitantes son las
responsables de supervisar directamente al personal. '

Al cierre del ejercicio 2022 se contaba con 293 personas contratadas mediante
Solicitud de Requisicién de Personal por tres meses (suplencias), erogdndose un
monto de $71, 181, 899.77 (setenta y un millones ciento ochenta y un mil ochocientos
noventa y nueve pesos 77/100 m.n.).

Por el periodo fiscalizado del ejercicio 2023 se contaba con 381 personas mediante
Solicitud de Requisicién de Personal por tres meses (suplencias), incrementdndose 88
personas en lo que va del gjercicio.

Las personas contratadas mediante Solicitud de Requisicién de Personal por tres
meses (suplencias) se les otorga credencial expedida por el Instituto, misma que da
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acceso al servicio de comedor, al registro de asistencia mediante reloj checador,
estacionamiento, en algunos casos se les otorga vestuario y equipo de proteccién,

* No se cuenta con un formato unificado y con criterios establecido para el llenado del
formato denominado Solicitud de Requisicién de Personal por tres meses
(suplencias), algunos campos no se llenan completos por ejemplo el apartado
Categoria en varios casos se identificé que se establecia el puesto a desempeiia, en
otros se ponfa la profesién de la persona a ocupar el cargo y algunos se encuentran
en blanco.

Conclusién

La Subdireccién de Administracién y Desarrollo de Personal realiza contrataciones mediante
formato denominado Solicitud de Requisicién de Personal por tres meses (suplencias) que no .
se encuentran en ninguna disposicién normativa, sin contar con un procedimiento autorizado
para llevar a cabo el proceso de reclutamiento, seleccién y contratacién del personal bajo
dicha denominacién, asf como el perfil de puestos que debe de cumplir la persona candidata
a ocupar el cargo.

Por lo que no cuenta con disposiciones normativas que permitan determinar las categorias,
asignar funciones, precisar los perfiles académicos y los requisitos que deben cumplir las
personas contratadas mediante Solicitud de Requisicién de Personal por tres meses
(suplencias). :

Es importante sefialar que existen personas contratadas mediante Solicitud de Requisicién
de Personal por tres meses (suplencias), para las Categorias de Médico Especialista A,
Investigador en ciencias Médicas “E” y Licenciado en Salud Publica, de conformidad al
CATALOGO SECTORIAL DE PUESTOS de la Secretaria de Salud, establece entre otros las
funciones, Requisitos académicos y otros, Experiencia Laboral y Ambito de Respons_abilidad
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por lo que se concluye que las personas contratadas por concepto de dichas Categorias se
desempeiian con atribuciones y responsabilidades administrativas.

Las personas contratadas mediante Solicitud de Requisicién de Personal por tres meses
(suplencias), representan un 11.77% del total de la plantilla operativa del INCARD e impacto
presupuestal es de un 6.50% del presupuesto ejercido durante el ejercicio 2022,
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