PUNCION PUBLICA

SECRETARIA DE LA FUNCION-PUBTICTK

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA “IGNACIO CHAVEZ”

] No. de oficio: INCARD/OIC-303/2021.
1 Sm Ciudad de Mexico, a 26 de noviembre de 2021

Dr, Carlos Zabal Cerdeira
Director Médice del
Instituto Nacional de Cardiologia “Ignacic Chavez”

PRESENTE.
Asunto: Se informa resultado del

seguimiento de observaciones 08/2021

Estimado Dr. Zabal:

En relacion con el seguimiento de las observaciones determinadas en la auditoria 05/2G21 : 800 “Al Desemperio” que este
Organo Interno de Control {O1C), practicd a la Direccidn a su cargo, gue se localiza en Juan Badianc No. 1 Colonia Seccidn
XV, Alcandia de Tlalpan en la Ciudad de México y con fundamento en lo dispuesto en los articulos 37 fraccion IV de la Ley
Organica de la Administracion Pdblica Federal, 6 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 305,
306, 307, 309, 310 y 311 fracciéon VI y demas relativos aplicables del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 62 fraccion 1l de la Ley Federal de Entidades Paraestatales, 37, fraccion X, del Reglamento
Interior de la Secretaria de la Funcién Publica; Articulos 30,32, 33 y 34 del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones
Generales para la Realizacion del Proceso de Fiscalizacidon y en cumplimiento del Programa Anual de Trabajo 2021 de este
OIC, le informo el resultado del seguimiento, conforme a lo siguiente;

Descripcién de la observacion Estatus

05/2021 Al Desempefic

1. Diferencias en la asignacién presupuestal del Programa Presupuestario E023
Atencion a la Salud” en el ejercicio 2020, en la informacidn proporcionada por la
Sukdireccidn de Finanzas del Instituto Nacional de Cardiolegia y la informacién
contenida en la Cuenta Pudblica 2020 y en la Plataforrma de Transparencia
Presupuestaria en el apartado del Avance del Presupuesic de Egresos de [a
Federacién al Cuarto Trimestre de 2020.

2. Falta de evidencia documental en los expedientes del personal adscrito al
Departamento de Urgencias ¥ Unidad Coronaria, asi como de personal médico | Solventada
de estructura en el Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria

Solventada

3. Inconsistencias en el Manual de Procedimientos del Departamento de Solventada
Urgencias y Unidad Corenaria de la Direccién Médica del Instituto Nacional
de Cardiologia Ignacio Chavez.

Se anexan cédulas de seguirmiento, mismas en las que se detallan las acciones realizadas.

Sin otro particular reciba un cordial saludo. B
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL

INSTITUTO NACIONAL DE B‘,‘TOS OR'GO'INALES
= O
CARDIOLOGIA e N

. FUNCION PUBLICA

ITANCA B LA FURCIEN

CEDULA DE SEGUIMIENTO

IGNACIO CHAVEZ

Monto por aclarar: N/A

Auditoria:
Nudmero de Observacién: 01

Monto por recuperar: N/A

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Seguimiento nam.: 08/2021
Saldo por aclarar: NA

Saldo por recuperar: NA
Avance del trimestre: 100%
Avance acumulado; 100%
Hojalde®

Ente: Instituto Nacional de Cardiolegia Ignacio Chavez

| Sector: Salud

Clave: 12220

Clave de programa y descripcién de

Unidad auditada: Direccién Médica/Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria auditorfa; 500 Seguimiento de
Auditoria
Observacion | Acciones realizadas Conclusién
1. Diferencias en la asignacién presupuestal del Preventiva

Programa Presupuestario E023" Atencién a la
Salud” en el ejercicio 2020, en la informacién
proporcionada por la Subdireccién de Finanzas
del Instituto Nacional de Cardiologia y Ila
informacién contenida en la Cuenta Publica 2020
y en la Plataforma de Transparencia
Presupuestaria en el apartado del Avance del
Presupuesto de Egresos de la Federacién al
Cuarto Trimestre de 2020.

Del anadlisis realizado a los importes proporcionados
por la Subdireccién de Finanzas del
comportamiento del presupuesto asignado al
Programa Presupuestario EQ23 Atencién a la Salud
por el ejercicio 2020, se presentan las diferencias
contra la informacién contenida en la plataforma de

la Cuenta Publica 2020
https: lica haci m P g V12
NCA Entidades Paraestatales (Estado Analitico del
Ejercicic del Presupuesto de Egresos en
Clasificacién Funcional-Programatica),

s, icahacienda. I nf ion_Presyupy

estarig2020 2/ tomo Il (Estado Analitico del

Mediante Oficio ndm. INCAR-DG-DM-285-2021, de
fecha 04 de octubre de 2021, el Director Médico,
proporciond la siguiente informacion:

Nota informativa de la Subdireccién de Finanzas
en donde se aclara la discrepancia encontrada
entre lo que aparece en la cuenta publica y el
reporte de |la propia Subdireccién.

Preventiva:

Respecto a las aclaraciones de las diferencias
observadas, el Subdirector de Finanzas envid al
Director Médico Nota Informativa del 28 de
septiembre de 2021, a través de la cual presentd
las  explicaciones de las discrepancias
determinadas en la presente observacion,
rnismas que se describen a continuacion
{

Referente al presupuesto aprobado, modificado vy
ejercido del programa presupuestarioc E023
reportado por.la Subdireccidn de Finanzas con
oficio INCAR-DG-DA-SF-456-2021 del 25 de agosto
de 2021, coincide con el reportado en la cuenta

Mediante Nota Informativa del
28 de septiembre de 2021, el
Subdirector de Finanzas envié al
Director Médico las aclaraciones
respectivas por capitulo del
gasto en cuanto a las diferencias
observadas de acuerdo a lo
siguiente:

Capitulo 1000: La diferencia
entre el presupuesto aprobado,
modificado Y gjercido
corresponde a recursos propios
del programa pensionistas ya
que {a plataforma de
Transparencia de la SHCP sdlo
contempla recursos fiscales de
acuerdo al Tomo lll de la Cuenta

Publica 20&
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO NACIONAL DE

CARDIOLOGIA

IGNACIO CHAVEZ

| FUNCION PUBLICA

Yak g £ L o

CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES
Numero de
05/2021

Monto por aclarar: NfA

Auditoria:
Numero de Observacion: 01

Monto por recuperar: N/A

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Seguimiento ndm.: 08/2021
Saldo por aclarar: NA
Saldo por recuperar: NA
Avance del trimestre: 100%
Avance acumulado; 100%
Hoja2de6

Ente: Instituto Nacional de Cardiologia lgnacio Chavez

] Sector: Salud

Clave: 12220

Unidad auditada: Direccion Médica/Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria

Clave de programa y descripcién de
auditorfa: 500 Seguimiento de
Auditoria

Observacion

l Acciones realizadas

Conclusion

Presupuesto de Egresos en clasificacian funcional-
programatica) y el avance al cuarto trimestre de
2020 del Presupuesto de Egresos de la Federacion
de la plataforma Transparencia Presupuestaria 2020

hitps/ivww transparenciapresupuestaria.geh.mx/es/PTR/Datos Abiertos

3/

Presupuesto de Egresos de la Federacion (Avance
del gasto a cuarto trimestre) como se muestra en €|

cuadro siguiente:

Publica 2020 Tomo VII.- Sector Paraestatal, en el
apartado NCA.- Instituto Nacional de Cardiologia
Ignacio Chavez, dicho apartado considera las
cifras de cierre 2020 de los Recursos Fiscales y
Propios

https:/fiwww . cuentapublica.hacienda.gob.mx/es/
CP/TomoV!|-2020.

Asimismo, en cuanto a las cifras de la Cuenta

Capitulos 2000, 3000 y 4000: Las
diferencias  corresponden a
recursos propios de cada
capitulo del gasto, ya que la
plataforma de Transparencia de
la SHCP s6lo contempla recursos
fiscales de acuerdo al Tomo lll de
la Cuenta Plblica 2020; por lo

Publica 2020 del Tomo lll.- Ejecutivo Federal; se | gclarado anteriormente, este
consideran solo aguellas referentes a los Recursos ;
MABCHIN ) : . unto gueda atendido.
iy ﬂNiE:::ggmML:;:Et:UEmmom Fiscales de ia Entidades, Organismos P
e Centralizados y Paraestatales; mismas que son Respecto  al importe  de
conceero | MASUBOIECCION DE ;ﬁﬁggmfﬁo rm& DIFERENCIA NETA FoiEad 2SR DOl = hiE S pare g ST el $303,949,972.94 gue se
FINANZAS 2 " SHCP, Gasto Federalizado (sélo recursos fiscales) fd i =" beiercici st
R ESURIE . https//www.transparenciapresupuestaria.gob.m |<°N! erad SUBEISHCICIO;. E5L0S
i nden a 0s no
ANORZADO | 1,546,287,927.00| 1,067,746,091.00| 1,067, 746,09L.00| avm a1, 36,00 | X(©S/PTE/Datos Abiertos _ y [correspo jicSHIS
{pesos} https://www.cuentapublica.hacienda.gob.mx/es/ |captados pero derivado de gue
PRESUPUESTO CP/Informacion_Presupuestaria-2020. el formato de Cuenta PUblica
MODIFICADO | 1,669,561,095.23| 1,190,778,416.30| 1,190, 778,416.30| 478,782,680.70 L i s n K
(pesas} . . . . es un
PRESUPUESTO Derlvad(? delo gnterior,en cuantoa las diferencias | ., odificable la captura de estos
EFERCIBG 1,365,611,122.35|  1,190,778,416.30| 1,190,778,416.30( 174,832, 707.70| | del capitulo 1000 en el presupuesto aprobado, e SlEss e Shalen Tan. el
mm‘;m modificado 'y ejercido por  $3,651,591.00, o g |
dooruse: || e, ) ] . $3,651,591.80 /y $3,149,570.80, respectivamente, ['€NGION deysubejercicio, por la
r ¥ o . - .
(Pesos) B corresponden a recursos propios del programa de baja capta
P /i :
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL

INSTITUTO NACIONAL DE ﬁ’,“os OR'GJNALEE Sitoria
ol CARDIOLOGIA . . OAEnE
] FUNCION PUBLICA IGNACIO CHAVEZ Numero de Observacion: O1

AEIA BE LA EUNEILN

CEDULA DE SEGUIMIENTO

Monto por aclarar: N/A

Monto por recuperar: Nf/A

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Seguirmiento ndm.; 08/2021
Saldo por aclarar: NA

Saldo por recuperar: NA
Avance del trimestre: 100%
Avance acumulado: 100%
Hoja3det

Ente: Instituto Nacionai de Cardiologia Ignacio Chavez

| Sector: Salud

Clave: 12220

Unidad auditada: Direccién Médica/Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria

Clave de programa y descripciéon de
auditoria: 500 Seguimiento de
Auditoria

Observacion

l Acciones realizadas

Conclusion

Cabe sefalar, que en la Cuenta Publica el recurso
propio no captado por un importe de
$303,949,972.94, se considera como un Subejercicio.

Para el capitulo 1000 Servicios Personales, la
diferencia presentada en el presupuesto aprobado
es por $3,651,591.00, en el modificado correspondic a
$3,651,591.90 y en el presupuesto devengado por
$3149,57090 entre la informacién de la
Subdireccién de Finanzas y la presentada en el
avance al cuarto trimestre de 2020 del PEF y Cuenta
Piblica, en la plataforma de Transparencia
Presupuestaria, comoc se muestra en el siguiente
cuadro.

pensionistas. Asimismo, de las discrepancias
determinadas en los capftulos 2000 vy 3000 en el
presupuesto aprobado, modificado y ejercido por
$317,325,648.00, $317,843,278.80 y $75,678,708.80
asf como $157,564,597.00, $93,59997660 vy
$59,692, 614.60, respectivamente, éstas se deben a
que la plataforma de transparencia de la SHCP
solo conternpla recursos fiscales segin el tomo Il
de la Cuenta Publica 2020,y la misma explicacion
se aplica a las diferencias observadas en el
presupuesto maodificado y ejercido del capitulo
5000 por $63,687833.40 vy $36,311,813.40,
respectivamente y aclarando que todas las
diferencias corresponden a Recursos Propios.

Respecto a la discrepancia determinada entre el

Ley General de Salud establecié
la gratuidad de los servicios de
salud de Ila poblacién sin
seguridad social, aclaradas las
diferencias detectadas por este
QIC, es correcta la informacidn
reportada en Cuenta Publica,
por lo gque este punto queda
atendido.

Adicionalmente este OIC solicité
a la Subdireccién de Finanzas
informacién por capitulo del
gasto respecto a la integracion
de los recursos propios del

Presupuesto Modificado y el Ejercido por
Presupuesto o e Avanceal 4° | || $303,949,972.94, corresponde a recursos propios [ programa presupuestario E023,
Capitulo Fila Trimestre 2020 | Diferencias || no captados, el formato de Cuenta Publica 2020, | corroborando que las diferencias
il PEF como el de otros afios es un formato no observadas corresponden a los
Aprobado 677,350,845.00 | 673,699,254.00 | 3651,591.00 || Mmodificable, pcgr lo que dicho importe se muestra recursos propios no captados.
= en el renglén de subejercicio, el cual correspondid
Modificado 73481252800 | 73116093610 | 365159190 || |0 recursos propios no captados originados Por | |jna vez analizada | informacién
Devengado 734310507.00 | 73116093610 | 3149,570.90 || la baja captacion de los mismos, debido a que la ° N ol Area
Ley General de Salud, establecié la gratuidad de or porc:c@m p/OX
& i / Auditada, opisidera que
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO NACIONAL DE
CARDIOLOGIA
IGNACIO CHAVEZ

'FUNCION PUBLICA

SECRETAR'K DE LA FUX TS

CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES
Numero de
05/2021

Monto por aclarar; N/A

Auditoria:
Numero de Observacion: 01

Monteo por recuperar: N/A

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Seguimiento ndm.: 08/2021
Saldo por aclarar: NA
Saldo por recuperar: NA
Avance del trimestre: 100%
Avance acumulado: 100%
Hoja4 de 6

Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez

l Sector: Salud

Clave: 12220

Unidad auditada: Direccion Médica/Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria

Clave de programa y descripcion de
auditoria: 500 Seguimiento de
Auditoria

Observacion

| Acciones realizadas

Conclusion

Para el capitulo 2000 Materiales y Suministros, se
presentd una diferencia en el presupuesto
aprobado por $317,325,648.00, en el modificado
correspondié a $317,843,278.80 y en el presupuesto
devengado por $75,678,708.80.

los servicios de salud a la poblacidn sin seguridad
social a partir de! 1° de diciembre de 2020.

Comentarios OIC:

Preventiva:

Del analisis a la informacion proporcionada por el
area auditada se considera que fueron atendidas
las recomendaciones preventivas. Cabe

mencionar que fueron aclaradas las diferencias
detectadas por este OIC, siendo correcta la

informacién reportada en Cuenta Publica.

Presupuest EE Avance al £°
o Capitulo Finanzas Trimestre 2020 | Diferercias
2000 PEF
Aprobado 683,066,442.00 365,740,794.00 | 317,325,648.00
Modificado 701,375,520.00 383,532311.20 | 317,843,278.80
Devengado 459,211,020.00 383,532311.20 | 75,678,708.80

Para el capftulo 3000 Servicios Cenerales, se
presentd una diferencia en el presupuesto
aprobado por $157,564,597.00, en el modificado
correspondidé a $93,599,876.60 y en el presupuesto
devengado por $59,692,614.60.

atendieron en su totalidad las
recomendaciones preventivas,
por 1o gue este OIC concluye se
tiene por atendida la
observacion 01 con un Avance
de 100%.

Avance acumulado 100%

i /
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a/ Elabgfo
C.P. Maftina delCarmen Zepeda
Jiménez
Auditora Publica
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Titular/de Auditoria Interna
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL

INSTITUTO NACIONAL DE

DATOS CRIGINALES

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Seguimiento num.: 08/2021

g Numero de Auditoria:
~ - CARDIOLOGIA 05/2021 Saldo por aclarar: NA
] PUNCION PUBLICA IGNACIO CHAVEZ NuUmero de Observacion: 01 Saldo por recuperar: NA

CEDULA DE SEGUIMIENTO

Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar; NfA

Avance del trimestre; 100%
Avance acumulado: 100%
Hoja5de 6

Ente: Instituto Nacional de Cardiologfa Ignacio Chavez | Sector; Salud Clave: 12220
Clave de programa y descripcion de
Unidad auditada: Direccion Médica/Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria auditoria: 500 Seguimiento de
Auditoria
Observacién | Acciones realizadas Conclusion
Presupuest Avance al 4°
o Capitulo lfl‘; i:::s Trimestre Diferencias
3000 2020 PEF
Aprobadoe 175,450,981.00 17,886,384.00 | 157,564,597.00
Maodificado 159,268,817.00 65,668,840.40 [ 93,599,976.60
Devengado 125,361,455.00 65,668,840.40 | 59,692614.60

Y para el capitulo 5000 Bienes Muebles e Inmuebles
e Intangibles, se presentd una diferencia en el
presupuesto modificado por $63,687,833.40 y en el
presupuesto devengado por $36,311,813.40.

o
t?:sai?tuﬁﬁt ér:z?‘::; Aﬁi::::s::: Diferencias
5000 2020 PEF
Aprobado 10,419,659.00 10,419,659.00 0.00
Maodificado 74104,162.00 | 10,416,328.60 63,687,833.40
Devengado 46,728142.00 10,416,328.60 36,311,813.40 }

/ Elab
C.P. Martina del €armen Zepeda
Jiménez
Auditora Publica

Mtra, Lilia keticia Luna Ham

Titular?é Auditoria Interna Titular del Organo |

Control



ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL i —r

INSTITUTO NACIONAL DE DATOSORIGINALES | oo0imiento nam.: 08/2021
- Namero de Auditoria; .
CARDIOLOGIA 05/2021 Saldo por aclarar: NA

- »
! FUNCION PUBLICA IGNACIO CHAVEZ Numero de Observacion: Ol saldolgeiEcupearghNa

Avance del trimestre; 100%
Avance acumulado: 100%

EZRETAR A DE LA SUNEIH MERLIC

Monto por aclarar: N/A
Monto por recuperar: Nf/A

CEDULA DE SEGUIMIENTO Hoja 6 de &
Ente: Instituto Nacional de Cardiclogia Ignacio Chavez | Sector: Salud Clave: 12220
Clave de programa y descripcion de
Unidad auditada: Direcciéon Médica/Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria auditoria: 500 Seguimiento de
Auditoria
Observacién l Acciones realizadas Conclusién
Preventiva

El Director Médico debera solicitar a la Subdireccién
de Finanzas, el analisis del cumplimiento de los
programas presupuestarios y comportamiento
financiero del Programa EQ23, e identificar las
diferencias presentadas en la observacién en los
capitulos 1000, 2000, 3000 y 5000.

Asi como, aclarar el importe de $303,949,972.94, que
se considera como un Subejercicio en la Cuenta
Publica 2020 y en la informacidén proporcionada por
la Subdireccion de Finanzas como Recurso Propio no
Captado.

Es pertinente que en lo subsecuente, la Direccion
Médica evalle la conveniencia de coordinarse con la
Subdireccién de Finanzas, a efecto de contar con la
informacion del ejercicio presupuestal trimestral, \
correspondiente al Programa Presupuestario E023
Atencién a la Salud, para la adecuada toma de
decisiones y cumplimiento de sus metas y objetivos.

/

i/
RéViso g Bo
C.P. Marfina del Jarmen Zepeda Mtra. Lilia Leeticia Luna Ham Mtra. Lidiadlmazan Barrera
Jiménez Titular de Auditoria Interna Titular del Ofgano Interno de

Auditora Publica / ontrol




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA

IGNACIO CHAVEZ

., FUNCION PUBLICA

T SELAETATM GE LA FUNG EN RUBLIZA

CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES

No. de Auditoria: 05/2021
No. de Observacidn; 02
Monto por aclarar:
Monto por recuperar:

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Auditoria de Seguimiento
No..: 08/2021

Saldo por aclarar NA
Saldo por recuperar. NA
Avance del trimestre: 100%
Avance acumulado: 100%
Hojalde 3

Ente: Institute Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez

l Sector: Salud

Clave: 12220

Clave de programa y descripcién de

Unidad auditada: Direccién Médica/Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria auditoria: 500 Seguimiento de
Auditoria
Observacion | Acciones realizadas Conclusién
02. Falta de evidencia documental en los|Mediante Oficio num. INCAR-DG-DM-285-202], | Preventiva
expedientes del personal adscrito al |de fecha 04 de occtubre de 2021, el Director
Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria, | Médico, proporcioné la siguiente informacién:
asi como de personal médico de estructura en el Mediante oficic INCARD-DG-

Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria.

Del analisis efectuado a los expedientes del
perscnal adscrito al Departamento de Urgencias vy
Unidad Coronaria, se conocid que:

1. Las cédulas profesionales del personal de
Jefe de Departamento Area Médica “A”, Médico
Especialista "A", Médico General "B ", se
corroboraron en el Registro Nacional de Profesiones
(RNP}, que administra la Direccion General de
Profesiones (DGP), adscrita a la Subsecretaria de
Educacién Superior (SES), de la Secretaria de
Educacion Publica ({SEP); sin  embargo, el
expediente del personal carece de copia de los
documentos como se muestra en el Anexo 1.

Oficio INCARD-DG-DM-SEMQ-UC/2019/2021 de
fecha 1 de octubre de 2021 a través del cual la
Jefa del Departamento de Urgencias vy Unidad
Coronaria, entregé a la Subdireccion y Desarrollo
de Personal la documentacién faltante en los
expedientes de los servidores publicos con
ndmero econdmico 11466, 6766, 14355 y 11611.

Con oficio INCAR-DG-DA-SADP-1579-2021 de
fecha 17 de agosto de 2021, la Subdirectora de
Administracion y Desarrollo de Personal solicitd a
la Directora General de Recursos Humanos y
Organizaciéon de la Secretaria de Salud se le
autorizaran nuevas plazas.

Con oficic No. DGRHO-7144-2021, de fecha 31 de
agosto de 2021, la Directora General de Recursos

DM-SEMQ-UC/2019/2021 la Jefa
del Departamento de Urgencias
y Unidad Coronaria remitié a la
Subdireccion de Administracion
y Desarrollo de Personal Ia
documentacion faltante en los
expedientes de los servidores
publicos por lo que este punto
queda atendido.

Con relacién a la sclicitud de
plazas de estructura el area
auditada remitié DCRHQO-7144-
2021, de fecha 31 de agosto de
2021, sighado por la Directora
General de Recursos Humanos y

2. En el expediente personal no cuenta con|Humanos y Organizacidon de la Secretaria de|Organizacién de la Secretaria de
evidencia documental de los cursos recibidos y/o|Salud le informé a la Subdirectora de|Salud a través del cual le
impartidos por los servidores publicos adscritos al | Administracion y Desarrollo de Personal que: informd a la Subdirectora de
area, como se indica en el Anexp 2. _ ] El presupue.st_o d ‘Egresos para la Federago_n Administracker esarfollo de
3 De acuerdo cpn la plantilta funcional del area | para el Ejercicio Figgal 2021, publicado en el Diario
' o jp ) Personal que uesto de
“ZeenS //
W Revigd
C.P. Maftina deéfl Carmen Mtra. Lilia Leticia Luna Ham Mtra. Lidia Barrera

Zepeda Jiménez
Auditora Publica

Titular de Auditoria Interna
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CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES

No. de Auditoria: 05/202]
No. de Observacion: 02
Monto por aclarar:
Manto por recuperar:

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Auditoria  de Seguimiento
No.: 08/2021

Saldo por aclarar: NA
Saldo por recuperar: NA
Avance del trimestre: 100%
Avance acumulado: 100%
Hoja2de 3

Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chévez

I Sector; Salud

Clave: 12220

Unidad auditada: Direccién Médica/Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria

Clave de programa y descripcidn de
auditoria: 500 Seguimientc de
Auditoria

Observacion

I Acciones realizadas

Conclusién

auditada, se cuenta soclamente con 6 meédicos
adscritos de estructura incluyendo a la Jefa del
Departamento, por lo que se estima que es
insuficiente para atender la carga de trabajo las 24
horas los 365 dias del afo, toda vez que en el turno
vespertino de lunes a viernes, asi como en el
nocturno de lunes, miércoles y viernes, solamente
se tiene un médico adscrito; cabe mencionar que
los martes y jueves en el turno nocturno, asi como
las 24 horas de los sabados, domingos y dias festivos
no se cuenta con personal médico de estructura
que cubra esas jornadas de trabajo. Anexo 3

Preventiva

La Jefa del Departamento de Urgencias y Unidad
Coronaria debera instruir al personal a su cargo a
efecto de que remitan la documentacion soporte
que acredite el grado de estudios y la capacitacién
recibida u otorgada por el personal a su cargo,
debiendo supervisar que dicha accidén se lleve a
cabo incluyendo el envio de su informacién.

El area auditada en conjunto con la Direccidn
Médica deberd evaluar si el personal médico de
estructura es, suficignte para llevar a cabo las

Cficial el 30 de noviembre 2020, no contempla
recursos para la creacion de plazas en el presente
ejercicio fiscal.

Con oficio INCAR-DG-DM-SEMQ-UC-268-2021 del
26 denoviembre de 2021, la Jefa del
Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria
instruyd al Dr. Hector Gonzalez Pacheco para que
a la brevedad posible actualice su expediente
personal, ya gue se detecté la falta del
comprobante del Titule Profesional.

Con oficio INCAR-DG-DM-SEMQ-UC-269-2021 del
26 denoviembre de 2021, la Jefa del
Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria
instruyd at Dr. Jorge Daniel Sierra Lara Martinez
para que a la brevedad posible actualice su
expediente personal, ya que se detectd la falta
del comprobante de Cédula Profesional numero
9185515.

Con oficio INCAR-DG-DM-SEMQ-UC-270-2021 del
26 denoviembre 7de 2021, {a Jefa del
Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria
informé a este O’JC que las personas servidoras
con nimeres ecenomicos 4494, 6917, 9433 | 11611

Egresos para la Federacién para
el Ejercicio Fiscal 2021, no
contempla recursos para la
creacion de plazas, publicado en
el Diario Oficial el 30 de
naviembre de 2020, por lo gque
este punto gueda atendido.

Una vez analizada la
informacién proporcionada por
el Area Auditada, se considera
gue atendieron en su totalidad
las recomendaciones
preventivas, por lo que este OIC
concluye se tiene por atendida
la observacién 01 con un
Avance de 100%.

Avance acumulado 100%

Zepeda Jiménez
Auditora Publica

Reviso
Mtra. LiIi,a Leticia Luna Ham
Titulapde Auditoria Interna

zan Barrera

Titular del Ordano Interno
de Control




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA

IGNACIO CHAVEZ
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@

CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES

No. de Auditoria: 05/2021
No. de Observacion: 02
Monto por aclarar;
Monto por recuperar;

DATOS DEL SEGUIMIENTO

Auditoria de Seguimiento
No.: 08/2021

Saldo por aclarar: NA
Saldo por recuperar: NA
Avance del trimestre: 100%
Avance acumulado: 100%
Hoja 3de 3

Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez

[Sector: Salud

Clave: 12220

Unidad auditada: Direccién Médica/Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria

Clave de programa y descripcién de
auditoria: 500 Seguimiento de
Auditoria

Observacion

| Acciones realizadas

Conclusién

actividades y en su caso, se deberadn realizar las
gestiones necesarias ante la Subdireccién de
Administracién y Desarrollo de Personal, para
solicitar plazas de estructura que sean suficientes
de acuerdo al nivel de responsabilidad.

p /

y 13182 no fueron capacitados derivados de la
contingencia COVID-19.

Comentarios OIC:

Preventiva:

Del andlisis a la informacidén proporcionada por el
area auditada se considera que fueron atendidas
las recomendaciones preventivas.

Z>/
C.P. léartina :el Carmen

Zepeda Jiménez
Auditora Pulblica

g 4
/

Réviso
Mtra. Lilia Veticia Luna Ham
Titular dé Auditoria Interna

\

Mtra. Lidia axaw Barrera

Titular del ‘rgan Interno
de Control




ORGANOQ INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA
IGNACIO CHAVEZ

FUNCION PUBLICA

CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES
NGmero de
05/2021

Monto por aclarar:

Auditoria:
Ndmero de Observacion: 03

Monto por recuperar:

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Seguimiento nam.:
08/2021

Saldo por aclarar: NA
Saldo por recuperar: NA
Avance del trimestre: 100%
Avance acumulado: 100%
Hojalde 3

Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez

I Sector: Salud

Clave: 12220

Clave de programa y descripcion de

Unidad auditada: Direccion Médica/Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria auditorfa: 500 Seguimiento de
Auditorfa
Observacion r Acciones realizadas Conclusién
3. Inconsistencias en el Manual de Preventiva

Procedimientos del Departamento de Urgencias
y Unidad Coronaria de la Direccion Médica del
Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez.

Se efectud el

andlisis del control y politicas

implementadas por el Departamento de Urgencias
y Unidad Coronaria del INCARD, constatandose las
inconsistencias que se citan en el Anexo 1, de los
procedimientos que se enlistan a continuacion:

1.

2

Procedimiento para la atencidn del paciente en
urgencias.

Procedimiento para la atencidn del paciente en
ta unidad coronaria.

Procedimiento para el ingreso del paciente a
hospitalizacién y/o cirugia.

Procedimiento para el egreso del paciente del
departamento de urgencias y unidad coronaria.
Procedimiento para referencia \Y%
contrareferencia de pacientes gue requieren
atencidon médica en el Instituto ({Pacientes
referidos por otZ Institucion al INCARDY).

Mediante Oficio No. INCAR-DG-DM-285-2021, de
fecha 04-10-2021, el Director Médico proporciond
la siguiente informacién:

Preventiva:

Mediante oficio [INCAR-DG-DM-284-2021, de
fecha 04-10-2021, el Director Médico del Instituto
Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez, instruyd
a la Jefa del Departamento de Urgencias vy
Unidad Coronaria, para que atendiera las
observaciones, vy realice la actualizacién
cerrespondiente en el Manual de Procedimientos
de su Departamento.

Con fecha 19 de noviembre del afo en curso, se
presentd el documento denominado Actividades

del Departamento de Urgencias y Unidad
Coronaria (Programa de Trabajo), el cual
contiene:

» Nombre del procedimiento (actividades).
» Responsable de suU realizacion,
autorizacion y supervisién

Respecto de la instruccion por
parte del Director Médico a la

Jefa del Departamento de
Urgencias y Unidad Coronaria,
para que atendieran las
observaciones y realizara |Ia
actualizacidn del Manual de
Procedimientos del

Departamento de Urgencias y
Unidad Coronaria.

De lo anterior, se desprende que
el drea auditada presentd el
programa de actividades para la
la actualizaciéon de dicho Manual.

Por lo anterior, este OIC concluye

que el Responsable del
Departamento de rgencias y
Unidad Cor ia, ha

aborg

C.P Maftina del Carmen

Zepeda Jiménez
Auditora

RE&VisO
Mtra. Lilia.Leticia Luna Ham
Titutar de Auditoria
Intetna, de Desarrollo y
Mejora de la Gestidn
Publica

Bo.

Mtra. Lidia AMlmazan Barrera

Titular del Organo Interno
de Control
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CEDULA DE SEGUIMIENTO

Monto por aclarar;
Monto por recuperar:

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Seguimiento ndm.:

I Numero de  Auditoria: | 08/2021
IGNACIO CHAVEZ 052021

NUmero de Observacion: 03 | Saldo por recuperar: NA

Saldo por aclarar: NA

Avance del trimestre: 100%
Avance acumulado; 100%
Hoja2de3

Ente: Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez

Sector: Salud

Clave: 12220

Unidad auditada: Direccién Médica/Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria

Clave de programa y descripcion de
auditoria: 500 Seguimiento de
Auditoria

Observacion

|

Acciones realizadas

Conclusion

Causa

Las cargas de trabajo no han permitido llevar a cabo
la actualizacion de los procedimientos.

Efecto

No se cuenta con el marco juridice, facultades,
atribuciones, descripcién de las actividades ni
tramos de control gque permitan a las personas
servidoras publicas realizar adecuadamente sus
funciones para la consecucién de los objetivos y
metas establecidas en ef area auditada.

Fundamento Legal

Articulo Segundo, Norma TERCERA. ACTIVIDADES
DE CONTROL. Numeral 12, Implementar Actividades
de Control del Manual de Aplicacién General en

Materia de Control Interno.

Preventiva

et

» Fecha de revision

» Fecha de actualizacién, envio para
autorizacién a la Subdireccidn de
Planeacion y difusion, implementacion vy
ejecucion

> Autorizado por la Jefa de Departamento
de Urgencias y Unidad Coronaria

El programa de actividades fue remitido
debidamente firmado por quien Elabord, Revisdy
Autorizé.

Se adjunté imagen de correo electrénico en el
cual se observa el envio del Manual de
Procedimientos para su revisidn a la Subdireccion
de Planeacidn para su posterior publicacion.

Comentarios OIC

Del anélisis a la informacidn proporcionada por el
Area Auditada se|considera que fue atendida la
recomendacion %reventiva, con las actividades
descritas por e/ Departamento Urgencias y

Unidad Coronaﬁ.

implementado la
recomendacién preventiva.
Avance acumulado 100%

I/ y
AL

N/Efa org/
C.P Martina d&€l Carmen

Zepeda Jiménez
Auditora

//
Retiso
Mtra. Lilia/Leticia Luna Ham
Titular de Auditoria
Intefna, de Desarrolioy
Mejora de la Gestidn
Publica

Bo.

Mtra. Lidig Alm¥ggan Barrera

Titular del Organy Interno
de Contro




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA

FUNCION PUBLICA

RETAE & BF LA BURDIEN

IGNACIO CHAVEZ

CEDULA DE SEGUIMIENTO

DATOS ORIGINALES
Numero de Auditoria;
05/2021

Namero de Observacion: 03
Monto por aclarar:

Monto por recuperar.

DATOS DEL SEGUIMIENTO
Seguimiento nam.:
08/2021

Saldo por aclarar: NA
Saldo por recuperar: NA
Avance del trimestre:; 100%
Avance acumulado: 100%
Hoja3de3

Ente: instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez | Sector: Salud Clave: 12220
Clave de programa y descripcion de
Unidad auditada: Direccién Médica/Departamento de Urgencias y Unidad Coronaria auditoria: 500 Seguimiento de

Auditoria

Observacién

| Acciones realizadas

Conclusién

El Director Médico deberéd instruir al area gue
corresponda, a efecto de evaluar la conveniencia de
actualizar los procedimientos aplicables al area, a
través de un programa de trabajo considerando
entre otros puntos:
« Actividades,
« Fechas compromiso
+ Responsables de su realizacién
« Supervisidon del trabajo,
« Tiempos para presentar su autorizacién,
ejecucion, difusién e implementacién de los
procedimientos actualizados.

|
/

N,

labord
C.P Maftina def Carmen
Zepeda Jiménez
Auditora

Redist
Mtra. Lilig'lLeticia Luna Ham
T?dé/ de Auditoria
Intérna, de Desarrolloy

Mejora de la Gestion
Publica

Mtra. Lidia/AAlmyzan Barrera
Titular del Organo interno
de Control
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